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Introducere

Strategia de comunicare a Centrului National Anticoruptie reprezinta rezultatul unui efort de constientizare
de catre institutie a rolului esential al comunicarii in realizarea atributiilor si obligatiilor sale si raspunde, de
asemenea, nevoii de pozitionare a Centrului National Anticoruptie in contextul public si al mass-media din
Moldova, aflat in continua schimbare.

Strategia de comunicare a Centrului National Anticoruptie este o contributie la realizarea componentei
educationale si de comunicare publica a Strategiei Nationale Anticoruptie pe anii 2011-2015 si in masurile
Programului National de implementare a Planului de Actiuni Republica Moldova — Uniunea Europeana in
domeniul liberalizarii regimului de vize.

Strategia de comunicare raspunde atat scopului general al Strategiei Nationale Anticoruptie de reducere a
nivelului coruptiei si a presiunii pe care o exercita aceasta asupra cetatenilor si sectorului privat din
Republica Moldova, cat si obiectivului de creare a climatului de ,,zero toleranta” la coruptie in Republica
Moldova.

Astfel, strategia urmareste schimbarea mentalitatii cetatenilor si a intregii societati, de la tolerare si tainuire
a coruptiei pana la crearea unei mentalitati de repulsie fata de coruptie si asigurare a divulgarii ei. ,,Aceasta
schimbare poate avea loc doar prin aplicarea masurilor cu caracter instructiv si informativ, continute in
componenta educationala si de comunicare publica”, dupa cum mentioneaza Strategia Nationala
Anticoruptie.

Strategia de comunicare este, de asemenea, o contributie la actiunile prioritare, realizate de Centrul
National Anticoruptie, de ,maximizare a increderii publiculuiin prestatia CNA si a gradului de constientizare
n prevenirea coruptiei”, conform p. 59 din Programul National de implementare a Planului de Actiuni
Moldova — UE in domeniul liberalizarii regimului de vize, aprobat prin Hotararea Guvernului Republicii
Moldova nr. 130 din 24 februarie 2012.

Ce intelegem prin comunicare?

Multi privesc si inteleg comunicarea doar ca pe o stiinta. Atunci insa cand ne propunem sa obtinem ceva
prin comunicare, este mai potrivit sa privim comunicarea mai putin ca pe o stiinta si mai mult ca pe ceva
care se intampla cu oamenii si intre oameni in fiecare zi, in mod firesc, pentru a oferi si a obtine ceva:
informatii, sprijin, actiuni.

Comunicarea este, deci, un proces in cadrul caruia oamenii si institutiile muncesc pentru a raspandi
informatii, cunostinte, valori, castigdnd astfel puterea pentru a obtine realizarea unor scopuri. Astfel,
Centrul National Anticoruptie poate stimula prin comunicare dialogul despre solutiile si actiunile pentru
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prevenirea si combatere coruptiei, despre finalitatea eforturilor sale pentru a obtine o intelegere mai buna
de catre cetateni si parteneri a beneficiilor unei societati care nu tolereaza coruptia. Prin comunicarea si
explicarea actiunilor, institutia poate reorienta curentul de simpatie al cetdtenilor fata de eforturile sale,
obtinand astfel intelegerea, increderea si acceptarea lor.

Scop

Strategia de comunicare a Centrului National Anticoruptie are drept scop obtinerea unei increderi sporite a
cetatenilor fata de activitatea Centrului National Anticoruptie prin influentarea intelegerilor, atitudinilor si
comportamentelor publicului, pentru a le directiona pe acestea catre reducerea coruptiei.

Rezultate asteptate

Obiectivele strategice de comunicare ale Centrului National Anticoruptie

o A eficientiza eforturile Centrului National Anticoruptie in realizarea mandatului sau, stabilit de legislatia
in vigoare

e A spori constientizarea si sustinerea societatii pentru actiunile de prevenire si combatere a coruptiei

e A contribui la o cooperare eficace cu institutii si organizatii nationale si internationale in domeniul anti-
coruptie

e Adezvolta o relatie favorabild cu mass-media si societatea civila

e Afiperceput ca o institutie reformata, deschisa si independenta din punct de vedere institutional.

Prioritati

e Afnregistra progrese reale masurabile pe segmentul comunicarii in realizarea mandatului Centrului
National Anticoruptie, stabilit de legislatia in vigoare

e A oferi cetatenilor instrumente de interactiune si mesaje clare despre modul in care se potimplica in
prevenirea si combaterea coruptiei, directionand astfel curentul de incredere publica catre activitatea
institutiei

e A demonstra disponibilitate pentru dialog si a initia actiuni comune cu institutii si organizatii nationale
guvernamentale si non-guvernamentale relevante pe segmentul anti-coruptie

e Acultiva o relatie eficienta de colaborare cu mass-media si societatea civila prin deschidere si crearea
de parteneriate cu acestea

e Aaratain mod convingator ca suntem un partener de incredere pentru agentiile internationale de
dezvoltare, iar suportul acestora este valorificat in mod eficace pentru realizarea obiectivelor comune
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e A demonstra, prin actiunile si comunicarea noastra, ca suntem o institutie reformata, deschisa si
independenta din punct de vedere institutional.

Abordari-cheie ale comunicarii

Pentru a obtine sprijinul cetatenilor si al partenerilor relevanti, Centrul National Anticoruptie va transmite
mesajele sale externe, comunicand:

e Onest

e Continuu si

e Novator.

Fiecare angajat al Centrului comunica prin actiunile si comportamentul sau imaginea institutiei. De fapt,
comunicarea include fiecare actiune efectuata de fiecare angajat si este, deci, responsabilitatea fiecaruia, si
nu doar a unui serviciu de relatii cu publicul si mass-media. in acelasi timp, pe planul comunicirii institutia
isi concentreaza eforturile pe sensibilizare, pe comunicarea cu mass-media si pe comunicarea interna si
externa.

Cheia succesului in comunicarea Centrului National Anticoruptie este de a folosi orice oportunitate pentru a
comunica in mod clar si constant actiunile sale, mandatul sau multidimensional, responsabilitatile, modul in
care se pot implica cetatenii in prevenirea si combaterea coruptiei, lucrurile pe care le face in beneficiul
public etc.

La fel, una dintre abordarile-cheie in comunicare trebuie sa fie accentul pe finalitatea actiunilor institutiei,
astfel incat imaginea centrului sa fie asociata nu doar cu secventele video despre flagrante. Folosind
oportunitatea de a relata ce s-a intamplat dup3, institutia explica astfel repetat, pentru a fi constientizat de
catre public, rolul sau, limitele mandatului si responsabilitatile altor institutii implicate pe segmentul anti-
coruptie.

Totodatd, abordarile comunicarii pe care le implementeaza Centrul National Anticoruptie trebuie sa
evidentieze faptul ca activitatile se axeaza pe dimensiunea drepturilor omului si mentin echilibrul intre
nevoia publicului pentru informatii imediate si complete si nevoia institutiei pentru asigurarea
confidentialitatii pe care o solicita in situatii specifice stabilite de legislatia Republicii Moldova si
standardele internationale de prevenire si combatere a coruptiei.

Astfel, institutia trebuie sa asigure prin strategia sa de comunicare o abordare ce imbind transparenta si
confidentialitatea.
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Contextul anti-coruptie

Pe plan national, coruptia este unul dintre lucrurile care i ingrijoreaza cel mai mult pe cetatenii tarii —
fiecare a patra persoana declara ca in prezent este ingrijorata cel mai mult de coruptie, iar fiecare a treia —
ca, de fapt, coruptia este una dintre problemele cele mai importante care trebuie rezolvate in Republica
Moldova.

,Coruptia este una dintre cele mai grave probleme ce submineaza statul de drept si suprematia legii in
Republica Moldova”, mentioneaza Strategia de consolidare institutionala a Centrului National Anticoruptie.

Combaterea coruptiei este, alaturi de salarii, pensii si nivelul de trai, unul dintre principalele domenii in care
cetatenii sunt nemultumiti de actiunile autoritatilor. Potrivit ,,Barometrului Opiniei Publice — octombrie -
noiembrie 2012”*, populatia tarii rimane preponderent nemultumits de activitatea conducerii tarii in
domeniile principale ale vietii sociale: salarii (92%), locuri de munca (91%), nivelul de trai (88%); precum si in
o serie de alte domenii, cum sunt pensii (87%), combaterea coruptiei (86%), industrie (84%), agricultura
(82%), solutionarea conflictului transnistrean (81%), asistenta medicald (75%).

in acelasi timp, in Moldova existd un numar semnificativ de persoane — 15 dintr-o sutd — care considera ca
diminuarea fenomenului coruptiei ar fi unul dintre principalele plusuri ale eventualei aderari a Republicii
Moldova la Uniunea Europeana.

Pe plan international, Republica Moldova se situeaza pe pozitia 94 din 176 tari, potrivit Indicelui Perceperii
Coruptiei 20127, elaborat de Transparency International. Comparativ cu anul 2011, Republica Moldova s-a
ridicat Tn acest clasament cu 18 pozitii. lar aceastd evolutie poate fi exploatata pozitiv pe planul comunicarii
mandatului si actiunilor centrului National Anticoruptie.

O usoard ameliorare a situatiei in Republica Moldova este confirmata si de cercetarile organizatiei
,Transparency International — Moldova”. Un studiu recent® constat3 c4, in pofida faptului ca cetitenii
percep coruptia drept unul din cele mai mari impedimente pentru dezvoltarea economica, sociala si
democratica a tarii, volumul platilor neoficiale ramanand tnalt, exista unele tendinte pozitive care arata ca

! ,Barometrul Opiniei Publice — octombrie - noiembrie 2012”, Institutul de Politici Publice, Fundatia Soros-Moldova,
Centrul de Investigatii Sociologice si Marketing ,,CBS-AXA”, 20 noiembrie 2012.

2Transparency International Moldova, ,Lansarea Indicelui Perceperii Coruptiei 2012”, 5 decembrie 2012.

® Cercetarea sociologica ,,Coruptia in Republica Moldova: perceptii si experiente ale reprezentantilor gospodariilor
casnice si oamenilor de afaceri” (2012), Transparency International Moldova, CBS-AXA, Departamentul de Stat al SUA,
31 octombrie 2012.
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toleranta fata de acest fenomen scade. Astfel, creste ponderea cetatenilor care ar refuza categoric sa ofere
mita si sporeste ponderea celor care considera inadmisibila acceptarea platilor neoficiale.

Logica comunicarii sugereaza exploatarea la maximum in beneficiul Centrului National Anticoruptie si, mai
larg, al cauzei de prevenire si combatere a fenomenului la nivel de tara a acestui context ce evidentiaza atat
atentia sporita a cetatenilor asupra fenomenului coruptiei, cat si ameliorarea usoara a situatiei, confirmata
de cercetari nationale si internationale.

Contextul comunicarii

Televiziunile si portalurile de stiri on-line au inceput sa inlocuiasca presa traditionala tiparita, astfel ziarele
si saptamanalele — alta data determinante in formarea opiniei publice — se afla intr-un declin pe termen
lung, ramanand insa influente in mediul rural.

Exista deja generatii intregi de consumatori de media si profesionisti care se informeaza in principal de pe
retelele de socializare (284 000 de utilizatori Facebook in Moldova la sfarsitul anului 2012), care distribuie
linkuri la subiecte de presa, si de pe agregatoare de stiri, gen Yam.ro.

Ultimii ani au adus o afirmare si pentru retelele media regionale. Asociatia Presei Independente reuneste
acum 17 ziare regionale si nationale, o agentie de presa, Centrul pentru Jurnalism Independent si 5 jurnalisti
liber profesionisti. Reteaua posturilor de radio si tv locale, reunita in Asociatia Radiodifuzorilor regionali
»Meridian”, detine 24 frecvente pentru radio, 17 canale de televiziune prin eter si 4 televiziuni prin cablu.
lar Asociatia Radiodifuzorilor ,Reteaua AICI”, care este se defineste ca o televiziune la nivel de comunitate,
acopera 60 la sutd din comunitatile Republicii Moldova.

in contextul comunicérii din Moldova exista elemente care demonstreazi o anumita influenta asupra opiniei
publice exercitata de bloggeri prin intermediul principalelor platforme de bloguri, opinii si comentarii:
Blogosfera.md, Voxreport.md si Vox.publika.md. O lista relevanta cu 55 cei mai influenti bloggeri din
Moldova® a fost creata in februarie 2012 si rdmana cea mai credibila in acest domeniu.

Jurnalistii de investigatie, reuniti in Centrul de Investigatii Jurnalistice, precum si publicatii care abordeaza
constant subiecte de coruptie pot fi parteneri de dialog, astfel incat sa simta si sa transmita catre public
deschierea pe care o manifesta institutia.

Acum mai multe institutii si organizatii din Moldova devin ele singure platforme media ca sa comunice cu
publicurile lor tintd th mod direct, pe propriile site-uri web, si nu prin intermediul mass-media. in acest scop,

*55 cei mai influenti bloggeri din Moldova, VIP Magazin, Nr. 93-94, februarie 2012.
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isi deschid propriile canale pe Youtube, creeaza si difuzeaza prin intermediul acestora pe propriile platforme
web continuturi multimedia: video, audio, texte, imagini.

Orice strategie de comunicare reusita creeaza un mix de media, combinatia optima de canale mass-media
prin care va comunica mesajele.

Astfel, Centrul National Anticoruptie poate folosi comunicarea institutionala directa cu cetatenii si prin
intermediul mass-media pentru a obtine sprijinul public, prin actiunile stipulate de Strategia de consolidare
institutionala a Centrului National Anticoruptie:

e formularea unei misiuni clare a Centrului National Anticoruptie

e dezbateri publice pe marginea implementarii Strategiei si consolidarea institutionala a CNA

e transparenta activitatii si comunicarea eficienta

e monitorizarea din partea societatii civile

e incurajarea denuntarii actelor de coruptie.

in toate aceste demersuri, mass-media, societatea civild, , jurnalistii de investigatie pot fi parteneri
importanti.

Contextul mass-media

Analizele recente de continut ale mass-media din Moldova releva ca sintagmele utilizate cel mai des in
contextul fenomenului coruptiei, asociate cu Centrul National Anticoruptie, au si o conotatie negativa:
»aceasta institutie nu isi poate indeplini pe deplin misiunea de a lupta cu coruptia”, , politicul incearca sa-si
asigure loialitatea acestei institutii”.

Totodatd, in mass-media sunt exprimate si opinii favorabile, de exemplu, ca Republica Moldova ar fi avansat
in clasamentul global anti-coruptie ,datorita faptului ca au fost constituite institutiile care trebuie sa lupte
cu coruptia, cum ar fi Comisia Nationala pentru Integritate si Centrul National Anticoruptie”. Alte expresii
relevante aici sunt: ,,Combaterea coruptiei: ,Sa trecem de la vorbe la fapte”, , Asigurarea credibilitatii CNA a
fost principalul element care a stat la baza reformarii institutiei”

Coruptia ramane un subiect constant, preferat de mass-media: ,, Exporturile moldovenesti blocate de
birocratie si coruptie”, ,Justitia in topul coruptiei din Republica Moldova”, ,,Un singur judecator in Moldova
a fost condamnat pentru coruptie”, ,in Republica Moldova politistii corupti nu fac puscérie”, ,Primaria
Chisinau si Ministerul Culturii, acuzate de coruptie” etc.

Putine subiecte insa sunt prezente in mass-media care sa dezvaluie unul dintre aspectele cele mai
importante in lupta impotriva coruptiei: educatia cetatenilor si activitatile de preventie. Aici Centrul
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National Anticoruptie poate genera pretexte informationale — actiuni, evenimente, campanii — care sa
determine o schimbare a accentului mass-media de pe cazuri separate pe fortificarea mesajelor de
prevenire, asa cum s-a intamplat, de exemplu, cu ocazia Zilei Internationale Anticoruptie 2012.

Analiza SWOT

Situatia curenta privind Centrul National Anticoruptie pe dimensiunea sa de comunicare este relevata de
analiza SWOT a campurilor de influenta pe planul comunicarii. Realizarea analizei SWOT a mediului in care
se dezvolta institutia si si se realizeaza activitatile ei ne ajuta sa ne concentram eforturile pentru a exploata
Punctele tari, a minimaliza influenta Punctelor slabe, a folosi la maxim Oportunitdtile si a aborda creativ si

rational Obstacolele, pentru a realiza scopul acestei Strategii de comunicare: obtinerea unei increderi

maxime a cetatenilor fata de activitatea Centrului National Anticoruptie prin influentarea intelegerilor,

atitudinilor si comportamentelor publicului.

Aceastd analiza SWOT (Strenghts / Weaknesses / Opportunities / Threats) include:

e analiza mediului institutiei pentru identificarea oportunitatilor si amenintarilor

e diagnoza interna a institutiei pentru a identifica punctele slabe (slabiciuni) si punctele tari (atuuri).

PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

Angajamentul public la nivel Tnalt de a realiza actiuni
de prevenire si combatere a fenomenului coruptiei
Constientizarea de catre institutie a nevoii de
comunicare eficace pentru realizarea atributiilor si
obligatiilor sale

Functionarea unei linii fierbinti de consultari online
in domeniul anti-coruptie

Prezenta paginii web si procesul in derulare de
modernizare a acesteia

Interesul si sprijinul partenerilor de dezvoltare
pentru diminuarea coruptiei

Suportul extern oferit institutiei

Comunicare interna ce nu permite un parcurs rapid
al informatiilor de interes public ce pot deveni o
stire si pot aduce un plus de imagine si credibilitate
institutiei

Lipsa unor mesaje clare despre ce se va intampla cu
Centrul National Anticoruptie, fapt ce ar permite
angajatilor sa se concentreze pe atributiile lor si sa
nu simta ca este amenintat viitorul lor profesional
apropiat

Lipsa unui departament cu mai multi angajati
insarcinati cu administrarea comunicarii

OPORTUNITATI

AMENINTARI

Indicele de perceptie a coruptiei are o importanta
decisiva atunci cand este evaluat parcursul european
al Republicii Moldova si avansarea pe calea integrarii
in Uniunea Europeana este privita ca o oportunitate
pentru diminuarea fenomenului

Procesul de e-transformare care creeaza conditii
pentru evitarea factorului uman n acordarea

Schimbari sociale si economice frecvente

Deficitul de cooperare intre institutiile statului
Perceperea unor institutii ale statului ca fiind
subordonare politic

Perceptiile oamenilor privind mita: , fara mita este
imposibil sa solutionezi problemele”; , cei care iau
mita sunt mai puternici si este mai bine sa-i
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serviciilor publice catre cetateni

Interesul mass-media pentru mediatizarea cazurilor
de coruptie

Existenta retelelor de socializare si a platformelor
online pentru transmiterea mesajelor si increderea
publicului in acestea

respecti”

Dezinteresul functionarilor de a combate coruptia si
starea de deceptie generalizata in randul
cetatenilor

Vulnerabilitatea migrantilor datorata presiunii
timpului de aflare in tara pentru ,rezolvarea
problemelor aici in tara”

Abordari tendentioase resimtite pe anumite
segmente de public si mass-media

Conditii de asigurare a succesului strategiei de comunicare

Cateva conditii sunt necesare pentru asigurarea reusitei strategiei de comunicare a Centrului National

Anticoruptie — unele dintre ele existente deja la ora actuala:

e Implicarea personala a Directorului in planificarea comunicarii strategie si a mesajelor-cheie.

e O echipa de comunicare care sa administreze procesul de comunicare curenta, valorificand contributiile

departamentelor si adaptandu-le la un format accesibil si atractiv pentru public.

e Urmarirea unui accent pe finalitatea actiunilor.

e Buget de comunicare pentru accesarea unor servicii tehnice si a unor produse de PR suport.

Publicuri-tinta si mesaje

e Angajatii Centrului National Anticoruptie

Angajatii institutiei constientizeaza si comunica eficace in exterior mesajele legate de strategie.

e Cetateni

Sarcina de combatere a coruptiei poate fi realizata cu implicarea cetatenilor si nu revine doar unei singure

autoritati.

e Parteneri nationali, institutii si organizatii nationale relevante pe segmentul anti-coruptie

Centrul National Anticoruptie este partenerul-cheie in actiunile institutiilor si organizatiilor nationale de

prevenire si combatere a coruptiei.

e Mass-media

Centrul National Anticoruptie este o institutie transparenta.
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e Parteneri de dezvoltare, agentii internationale
Centrul National Anticoruptie este un partener de incredere si depune eforturi semnificative in contextul
integrarii europene a Republicii Moldova.

Mesaj-cheie
Centrul National Anticoruptie este o institutie reformatd, deschisd si independentad
din punct de vedere institutional.

Referinte

Componenta educationala si de comunicare publica a Strategiei Nationale
Anticoruptie pe anii 2011-2015

Prioritatile de actiune in implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie pe anii 2011-2015° sunt
sistematizate in patru componente: componenta de cercetare, componenta legislativd, componenta
institutionald si componenta educationala si de comunicare publica.

Schimbarea mentalitatii individului si a intregii societati de la tolerare si tainuire a coruptiei la repulsie fata
de coruptie si de asigurare a divulgarii ei este cruciala pentru succesul reducerii fenomenului coruptiei.
Aceasta schimbare este posibild doar prin aplicarea unor masuri cu caracter instructiv si informativ din
componenta educationala si de comunicare publica.

10) Cultivarea intolerantei fatd de coruptie

Educarea cetatenilor in spiritul intolerantei fata de coruptie necesita conjugarea eforturilor societatii civile si
ale autoritatilor publice in desfasurarea unor campanii de sensibilizare anticoruptie si unor activitati de
educare civica a copiilor si a tinerilor din institutiile de Tnvatamant, avandu-se in vedere faptul ca, potrivit
sondajelor, aceasta categorie sociala prezinta cea mai inalta toleranta fata de coruptie. O modalitate ar fi
introducerea in curricula scolara a orelor anticoruptie predate in cadrul unui curs de educatie civica. De
asemenea, functionarii publici ar trebui sa beneficieze in mod constant de instruiri in domeniul respectarii
normelor deontologiei profesionale si a Codului de conduita a functionarului public.

> Strategia Nationalad Anticoruptie pe anii 2011-2015 a fost aprobata de catre Parlamentul Republicii Moldova prin
Hotararea Nr. 154 din 21.07.2011, publicata la 07.10.2011 in Monitorul Oficial Nr. 166-169, 2011.
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O alta modalitate de cultivare a intolerantei fata de coruptie este organizarea de seminare si conferinte cu
tematici anticoruptie.

11) Incurajarea denuntdrii coruptiei

in afara de toleranta fatd de fenomenul coruptiei, cetdtenii simt neincrederea si frica de a se adresa direct,
prin intermediul liniilor fierbinti, organelor de drept, recurgand de cele mai multe ori la scrierea de petitii
demnitarilor de cel mai inalt rang. Pentru eficientizarea liniilor fierbinti este necesara adoptarea unui
regulament in care sa fie statuate clar obligatiile ce incumba functionarilor responsabili de activitatea liniilor
fierbinti.

De asemenea, se cere crearea unui mecanism de asigurare a confidentialitatii persoanelor care denunta
acte de coruptie pentru a-i ajuta s3 dep&dseascé frica de razbunare. in acest sens, se impun masuri in
vederea protectiei avertizorilor care aduc la cunostinta persoanelor competente, inclusiv superiorilor,
posibilitatea savarsirii unor acte de coruptie, acte conexe sau fapte de comportament coruptibil, precum si
reglementarea obligatiei de examinare a petitiilor anonime in care se contin informatii despre pretinse acte
de coruptie.

12) Conlucrarea autoritdtilor publice cu societatea civild si cu mass-media

Pentru a imbunatati conlucrarea cu societatea civila si cu mass-media, autoritatile publice urmeaza sa
adopte reguli de comunicare publica, sa incurajeze jurnalismul de investigatie, iar societatea civila si mass-
media sa-si asume un rol mai activ de informare corecta si echidistanta a societatii despre fenomenul
coruptiei, contribuind in acest mod la formarea opiniei publice de percepere a coruptiei ca pe un fenomen
social negativ si rusinos.
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ANEXE

Anexa A. Instrumente, tehnici si produse de comunicare

Aceasta lista cuprinde principalele instrumente, tehnici si produse de comunicare si trebuie folosita la
realizarea Planului de comunicare prin selectarea instrumentelor care raspund cel mai bine obiectivului de
comunicare si sunt mai potrivite pentru publicul caruia de adresam.

Afise

Animatii pe internet

Articole si istorii umane in ziare
Benzi desenate

Buletin informativ

Bloguri

Campanii: logo, slogan, materiale
Carti postale

Cercetari si promovarea lor
Competitii sportive

Concerte

Conferinte de presa

Consultari publice

Discursuri

Dosar media

E-buletin

Elaborare de mesaje
Evenimente comunitare
Evenimente de pledoarie
Evenimente media

Expozitii foto

Expozitii de oameni vii
Flash-mob

Foi volante

Forumuri nationale si regionale
Forumuri de discutii moderate
Fotografii

Inaugurari

Infografice

Interviuri

13 |



Centrul National Anticoruptie | Strategia de comunicare

Invitatii

Invitatii de presa

intalniri

Mese rotunde

Monitorizari

Scrisori oficiale

Sondaje

Pranzuri

Prezentari pe CD, DVD
Prezentdri Power Point
Prezente internationale
Proiectii de filme

Publicitate: panouri, afise etc.
Rapoarte

Receptii

Reportaje radio si tv

Reviste, brosuri

Site-ul web

Spoturi video si audio
Sedinte ale grupurilor de lucru
Stiri plasate pe site-uri specializate
Talk-show

Teatru social

Videografice

Ziua usilor deschise
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