RAPORT

privind monitorizarea implementarii
Planului de integritate al

SERVICIULUI FISCAL DE STAT

Semestrul | de raportare, anul 2026




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

Raport privind monitorizarea
implementarii Planului de integritate al Serviciului Fiscal de Stat,
semestrul | de raportare al perioadei de implementare, anul 2026

Centrul National Anticoruptie (CNA) a realizat in perioada noiembrie 2024 —
decembrie 2025 evaluarea integritatii institutionale a Serviciului Fiscal de Stat (SFS).

Evaluarea integritatii institutionale a fost realizatd in conditiile Legii privind
evaluarea integritatii institutionale nr.325/2013 si a Metodologiei de identificare a
riscurilor de coruptie, aprobata prin Ordinul CNA nr.50/20.03.2018.

Urmare a recomandarilor oferite de CNA, entitatea evaluata a aprobat prin Ordinul
Directorului Serviciului Fiscal de Stat nr. 26 din 23.01.2026, Planul de integritate pentru
perioada ianuarie 2026 — decembrie 2027.

Durata de implementare a Planului de integritate este stabilita in corelare cu termenele

de realizare a unor actiuni prevazute concomitent in Planul de integritate si la Pilonul 3,
reforma 5 din Planul de crestere al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 260/2025, pentru care termenul de implementare este stabilit
pana in decembrie 2027. Acest fapt a constituit unul dintre temeiurile pentru aprobarea
Planului de integritate pentru o perioada de doi ani, respectiv ianuarie 2026 — decembrie
2027, inclusiv faptul ca, in vederea realizarii actiunilor vizate, se impune identificarea si
alocarea unor resurse financiare pentru implementarea acestora.

Planul de integritate al Serviciului Fiscal de Stat include 6 obiective, divizate in
179 de actiuni planificate pentru realizare pe parcursul a doi ani, dupa cum urmeaza:

Obiectivul nr. 1 ,,Procedura administrativa” include 12 actiuni;

Obiectivul nr. 2 ,,Procedura de conformare fiscald” include 52 de actiuni;

Obiectivul nr. 3,, Procedura de desfasurare a controlului de stat/fiscal” include 61
de actiuni;

Obiectivul nr. 4 ,, Procedura de pdstrare, evidentd, evaluare si vinzare a bunurilor

confiscate, fara stapan, sechestrate, usor alterabile sau cu termen de pastrare limitat, a
corpurilor delicte etc.” include 18 actiuni;

Obiectivul nr. 5 ,,Practica contraventionala” include 17 actiuni;

Obiectivul nr. 6 ,,Climatul de integritate institutionala” include 19 actiuni.

Pentru evaluarea rezultatelor obtinute de Serviciul Fiscal de Stat in procesul de
implementare a Planului de integritate si formularea unor concluzii obiective, au fost
examinate informatiile publice disponibile pe pagina web oficiald a entitatii, precum si
datele, documentele si informatiile suplimentare solicitate, care au stat la baza elaborarii
prezentului Raport de monitorizare. Monitorizarea pentru semestrul | de implementare,
anul 2026, a fost realizati in baza informatiilor prezentate de entitate pentru perioada
de raportare, fiind apreciat, in mod cumulativ, gradul de implementare a actiunilor

planificate pentru aceasta perioada. raportat cu indicatorii de performanta stabiliti.
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Potrivit constatarilor formulate in Raportul de monitorizare, in perioada de raportare
(semestrul I al anului 2026), din totalul celor 179 de actiuni planificate, 103 actiuni au fost
realizate pentru perioada de raportare, reprezentand 57%, 3 actiuni au fost realizate
partial, reprezentand 2% si 73 de actiuni sunt in derulare, reprezentand 41%.

Actiuni nerealizate nu au fost identificate.

Nivelul de realizare inregistrat denota anumite progrese in implementarea masurilor
previzute in Planul de integritate. In acelasi timp, pentru actiunile cu termen de realizare
permanent, aprecierea realizarii acestora urmeaza sa fie efectuata in dinamica, pe parcursul
intregii perioade de implementare, in functie de caracterul continuu al masurilor si de
rezultatele efectiv inregistrate.

Avand in vedere ca Planul de integritate are termenul de implementare stabilit pana
in decembrie 2027, rezultatele monitorizarii pentru semestrul I de implementare reprezinta
o evaluare intermediara si nu pot constitui temei pentru aprecierea finald a gradului de
implementare a Planului. Aprecierea finald urmeaza a fi realizata la expirarea perioadei de
implementare, in conditiile art. 20 din Legea nr. 325/2013, prin raportare la numarul
actiunilor realizate integral si impactul acestora.

Pentru perioada urmiitoare, se impune asigurarea realizarii in termen a celor
73 de actiuni aflate in derulare, precum si mentinerea si documentarea
corespunzitoare a misurilor cu termen de realizare permanent. in cazul acestora,
SFS urmeaza sa asigure aplicarea continua a masurilor, monitorizarea rezultatelor si
prezentarea probelor documentare care confirma caracterul efectiv si constant al
implementarii.

Totodatd, tinind cont de numirul mare de actiuni aflate in derulare, se
recomanda monitorizarea periodicA a progresului in realizarea acestora,
identificarea si inldturarea eventualelor impedimente, inclusiv de ordin financiar,
tehnic sau organizatoric, precum si intreprinderea masurilor necesare pentru
asigurarea realizarii integrale a actiunilor si a indicatorilor de performanta aferenti
in termenele stabilite.

O atentie distincta urmeaza a fi acordata actiunilor corelate cu masurile
prevazute in Planul de crestere al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027, avand
in vedere termenul-limita de realizare a acestora si necesitatea asigurarii resurselor
financiare si institutionale pentru implementarea lor integrala.

Evidentiem ca potrivit art. 20 alin.(2) si (3) din Legea 325/2013, gradul de
implementare a Planului de integritate este apreciat de catre institutia care a evaluat
integritatea institutionala 1n functie de numarul actiunilor realizate si de impactul acestora.

Planul de integritate se considera implementat cu succes in cazul in care majoritatea
masurilor incluse in plan, dar nu mai putin de trei patrimi, au fost realizate, cu unele

exceptii care nu pot fi imputate entitatii publice.
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Planul de integritate se considera esuat in cazul: neadoptarii in termen a planului;

nerealizarii in termen a masurilor incluse in plan din motive imputabile entitatii
publice.
In corespundere cu art.20 alin.(4) al legii vizate, in cazul esuirii planului de integritate,
institutia care a evaluat integritatea institutionali propune entitatii publice ierarhic
superioare sanctionarea disciplinara, inclusiv_aplicarea sanctiunii de eliberare din
functie a conducatorului entititii publice.

Totodata, se mentioneaza ca potrivit Agendei de reforma aferente Planului de crestere
al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
260/2025, Pilonului 7: Valori fundamentale, subdomeniul "Lupta cu coruptia”, reforma
"Imbundtdtirea eficacitdtii prevenirii si combaterii coruptiei, inclusiv prin imbundtdtirea
cadrului institutional si legislativ", ca conditie de plata si linie de referinta pentru RM, este
Ca.

- 95% din recomandarile CNA privind evaluarea integritatii sa fie incluse in planurile de
integritate ale institutiilor evaluate;
- cel putin 85% din recomandiri sa fie puse in aplicare/realizate.

In continuare se prezinta informatia detaliata ce tine de executarea fiecarei
actiuni in parte.

OBIECTIVUL I: PROCEDURA ADMINISTRATIVA

Actiunea 1.1: Elaborarea si aprobarea unui act normativ intern (regulament /instructiune
/procedura) care sd reglementeze in mod clar procesul de receptionare, examinare si

solutionare a petitiilor, prin stabilirea expresa a etapelor, atributiilor, termenelor si
responsabilitdtilor persoanelor implicate.

Indicatori de performantid: Norme interne instituite. Regulamentul cu privire la
desfasurarea procedurii administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin
Ordinul SFS nr.109/2019 modificat/completat; Ordinul SFS nr.115 din 24.02.2025 cu
privire la desfasurarea activititii de control a SFS modificat/completat; Ordinele SFS
aprobate aduse la cunostintd tuturor angajatilor din subordine prin intermediul STA
SYNAPSIS.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.154 din 24.03.2026 cu privire
la aprobarea Regulamentului privind desfasurarea procedurii administrative de catre
Serviciul Fiscal de Stat, au fost instituite norme interne in cadrul SFS care reglementeaza
procesul de receptionare, examinare si solutionare a petitiilor, prin stabilirea expresa a
etapelor, atributiilor, termenelor si responsabilitatilor persoanelor implicate. Ordinul SFS
nr.109/2019 a fost abrogat.
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A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfasurarea
activitatii de control a SF'S, prin care a fost abrogat Ordinul SFS nr.115/2025.

Ordinul SFS nr.154 din 24.03.2026 cu privire la aprobarea Regulamentului privind
desfasurarea procedurii administrative de cdtre Serviciul Fiscal de Stat a fost adus la
cunostinta functionarilor fiscali prin intermediul SIA SYNAPSIS la data de 24.03.2026.

Ordinul SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfasurarea activitdtii de control a

SFS a fost adus la cunostinta functionarilor fiscali prin intermediul SIA SYNAPSIS la data
de 08.05.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata. Indicatori de performanta atinsi.

Actiunea 1.2: Instituirea unor criterii obiective de prioritizare a petitiilor, in functie de

nivelul de risc si de natura aspectelor semnalate, cu luarea in considerare a particularitatilor
sezoniere sau contextuale (de exemplu, perioadele de sarbatori nationale).

Indicatori de performanta: Criterii de prioritizare a petitiilor, stabilite si incluse in
procedura interna aprobata de catre SFS (ajustarea Ordinului SFS nr.115/2025); Criterii de
risc individualizate in functie de nivelul de risc si de natura aspectelor semnalate, a
particularitatilor sezoniere sau contextuale integrate 1n procedura interna (ajustarea
Ordinulut SFS nr.115/2025); 100% petitii inregistrate conform noilor criterii (ajustarea
Ordinului SFS nr.468/2023); Integrarea criteriilor de prioritizare in fluxul procedural intern
(ajustarea Ordinului SFS nr.115/2025); Cresterea ponderii petitiilor cu risc Tnalt solutionate
cu prioritate (%); Asigurarea tratamentului uniform al petitiilor similare (Ordin SFS
nr.115/2025 modificat si completat); Nota privind nivelul de examinare a petitiilor cu risc
inalt solutionate elaborata si prezentata conducerii.

Termenul de realizare: Semestrul I si II 2026, permanent, cu raportare semestriala.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Criteriile de prioritizare a petitiilor, cat si criteriile
de risc individualizate in functie de nivelul de risc si de natura aspectelor semnalate, a
particularitatilor sezoniere sunt stabilite in capitolul A pct.1 in Ordinul SFS nr.238 din
30.04.2026 cu privire la desfasurarea activitatii de control a SFS. Se mentioneaza ca, prin
ordinul nr.238 din 30.04.2026 a fost abrogat ordinul SFS nr.115/2025.

In perioada de raport au fost inregistrate 933 petitii conform noilor criterii, ceea ce
constituie 100%.

Petitiile parvenite in cadrul SFS sunt inregistrate conform prevederilor Ordinului SFS
nr.34 din 27.01.2026. Criteriile de prioritizare, cat si tratamentul uniform al petitiilor sunt
descrise si aprobat prin Ordinul SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfasurarea
activitatii de control a SFS.

Ponderea petitiilor cu risc inalt solutionate cu prioritate constituie 65,9% (petitii
privind desfdsurarea ilicitd a activitatii de intreprinzator si neutilizarea echipamentelor de
casa si de control (ECC)).

Nota privind nivelul de examinare a petitiilor cu risc 1nalt solutionate a fost elaborata
si prezentatd conducerii SFS la data de 27.07.2026 cu nr.26/1-01-06-209.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor obtinute in perioada semestrului II. In acest sens,
entitatea urmeaza sd continue Inregistrarea petitiilor parvenite conform noilor criterii si sa
prezinte conducerii Nota privind nivelul de examinare a petitiilor cu risc inalt solutionate
in perioada semestrului 11, 2026.

Actiunea 1.3: Asigurarea obligativitatii emiterii raspunsurilor motivate, in conformitate cu

prevederile Codului Administrativ, prin care sd se indice explicit constatarile privind
existenta sau inexistenta incalcarilor legislatiei.
Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.109/2019,
modificat si completat cu norme care sa instituie obligatia emiterii unor raspunsuri
motivate privind respectarea sau incdlcarea legislatiei; nr. de rdspunsuri remise 1n perioada
de raportare, care contin constatari explicite privind respectarea sau incalcarea legislatiei;
nr. total de raspunsuri neconforme identificate in urma verificarilor si transmise spre
remediere.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.154 din 24.03.2026, a fost
aprobat Regulamentul privind desfasurarea procedurii administrative de catre Serviciul
Fiscal de Stat, care contine Capitolul IV, Dispozitii speciale privind examinarea petitiilor,
st care include si sectiunea nr.4 - Motivarea ce prevede emiterea raspunsurilor motivate
privind respectarea sau incalcarea legislatiei.

Prin nota nr.26-14/2-12-9 din 29.06.2026 DGD a fost prezentata conducerii SFS
informatii privind numarul de petitii inregistrate, examinate si executate in cadrul
subdiviziunilor SFS, pentru perioada 01.02.2026 - 31.05.2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Informatiile prezentate nu permit confirmarea
realizarii integrale a actiunii, intrucat nu au fost prezentate date privind numarul
raspunsurilor remise in perioada de raportare care contin constatdri explicite privind
respectarea sau incalcarea legislatiei, precum si privind numarul raspunsurilor neconforme
identificate in urma verificarilor si transmise spre remediere.

Nota nr. 26-14/2-12-9 din 29.06.2026, prezentata conducerii SFS, contine informatii
privind numarul petitiilor inregistrate, examinate si executate, Insa nu permite aprecierea
celorlalti indicatori de performanta stabiliti pentru actiune.

Prin urmare, realizarea integrald a actiunii urmeaza a fi apreciatd in functie de rezultatele
aplicarii in practica a normelor instituite si de datele privind conformitatea raspunsurilor
emise, inclusiv in cadrul monitorizarii pentru semestrul II al anului 2026.
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Actiunea 1.4: Instituirea unui mecanism de Inregistrare si evidenta centralizata a petitiilor,

care sa includd clasificarea acestora pe domenii, stabilirea unei periodicitati clare de
raportare, precum si analizarea sistematica a tendintelor identificate.

Indicatori de performanta: Ajustarea Codificatorului corespondentei de intrare in cadrul
SFS, aprobat prin Ordinul SFS nr.468/2023; Nr. petitiilor inregistrate potrivit noilor
clasificari; Nr. domeniilor tematice definite pentru clasificarea petitiilor; Nota de analiza
privind tendintele identificate in urma evidentei centralizate a petitiillor pe domenii
claborata si prezentatd conducerii.

Termenul de realizare: Semestrul I si I, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Codificatorul corespondentei de intrare in cadrul
Serviciului Fiscal de Stat a fost ajustat prin Ordinul SFS nr.34 din 27.01.2026.

Suplimentar, la data de 02.02.2026 a fost desfdsuratd instruirea pentru DGDF cu
tematica: ,, Modificarea Codificatorului corespondentei de intrare - Cod - P
(plangeri/sesizari/denunturi ale contribuabililor, institutiilor terte, organelor de drept,
institutiilor de stat sau a autoritatilor publice privind nerespectarea legislatiei fiscale) din
SIA Synapsis, incepdnd cu data de 01.02.2026”.

Pentru perioada 01.02.2026 - 31.05.2026, au fost inregistrate 933 petitii conform
noilor criterii.

Petitiile au fost clasificate pe domenii in anexa nr.1 de la Ordinul SFS nr.34 din
27.01.2026.

Nota de analizd privind tendintele identificate in urma evidentei centralizate a
petitiilor pe domenii a fost elaborata si prezentatd conducerii SFS la data de 27.07.2026 cu
nr.26/1-01-06-2009.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

Actiunea 1.5: Implementarea unui mecanism de control intern si audit periodic asupra

modului de solutionare a petitiilor, pentru a preveni eventuale abuzuri, Intarzieri sau
tratamente discretionare.

Indicatori de performanta: Masuri privind solutionarea petitiilor, destinate prevenirii
eventualelor abuzuri, intarzieri sau tratamente discretionare, incluse 1n planurile anuale
de activitate ale DGDF si DDCM; Reducerea numarului de petitii solutionate cu
incdlcarea termenelor legale; Nr. petitii solutionate tardiv si mdsurile de control
intreprinse; Cazuri Tnaintate spre examinare la Comisia de disciplina si nr. de persoane
sanctionate; Notd privind modul de solutionare a petitiilor elaboratd si prezentatd
conducerii SFS; Realizarea misiunii de audit intern aferent domeniului de petitionare in
vederea identificarii vulnerabilitatilor si a directiilor de optimizare a sistemului de control
intern aferent acestuia Tn vederea asigurarii conformitatii si performantei domeniului.
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Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Masuri privind solutionarea petitiilor, destinate
prevenirii eventualelor abuzuri, intarzieri sau tratamente discretionare, au fost incluse in
Planul DGDF si in Planul DDCM pentru anul 2026.

Pentru perioada 01.02.2026 — 31.05.2026, din numarul de petitii inregistrate — 933
petitii conform noilor criterii, 15 petitii au fost executate tardiv.

De catre DGD au fost remise in adresa subdiviziunilor interne urmétoarele acte
interne:

- circulara nr. 26-14-12-5 din 20.02.2026 referitor la examinarea petitiilor si respectarea
stricta a termenelor legale de solutionare acestora;

- circulara nr. 26-14-12-15 din 06.07.2026 privind atentionarea subdiviziunilor interne cu
privire la respectarea in termen a termenelor legale de executare a petitiilor.

Pe parcursul semestrului I 2026 nu au fost inregistrate cazuri de sanctionare a
functionarilor fiscali privind neglijenta/intarzieri, nerespectarea termenului de examinare
a petitiilor sau examinare defectuoasa.

Nota privind modul de solutionare a petitiilor a fost elaborata si prezentata conducerii
SFS la data de 27.07.2026 cu nr.26/1-01-06-209. Actiunea a fost inclusa in Planul DAI
pentru anul 2026 (Anexa nr.1 Planul misiunilor de audit intern pentru anul 2026) care a
fost aprobat la 31.01.2026.

Prin Ordinul SFS nr. 292 din 02.06.2026 a fost initiatda misiunea de audit intern cu
titlul ,, Evaluarea conformitatii, eficientei si eficacitatii organizarii §i functionarii
procesului de petitionare in cadrul SFS”, desfasurata in perioada 02.06.2026-18.08.2026.
Raportul ,,Evaluarea conformitdtii, eficientei si eficacitatii organizarii si functiondrii

procesului de petitionare n cadrul SFS” a fost aprobat la data de 18.08.2026.

In cadrul misiunii au fost evaluate aspectele aferente organizirii si functionarii
procesului de petitionare, in vederea identificarii vulnerabilitdtilor si a directiilor de
optimizare a sistemului de control intern aferent domeniului.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

Actiunea 1.6: Remiterea raspunsurilor motivate si detaliate pentru toate petitiile depuse,
in conformitate cu prevederile art. 118 din Codul Administrativ, astfel incat sa fie asigurata

transparenta, responsabilitatea si protectia drepturilor petitionarilor.

Indicatori de performanti: Regulamentul cu privire la desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.109/2019,
modificat si completat; Ordinul SFS nr.115 din 24.02.2025 cu privire la desfasurarea
activitatii de control a SFS modificat/completat; Misiune de audit intern (planificata si
realizatd) aferent domeniului de petitionare in vederea identificarii vulnerabilitdtilor si a
directiilor de optimizare a sistemului de control intern aferent acestuia in vederea
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asigurdrii conformitatii si performantei domeniului; Procentul petitiilor pentru care
raspunsurile transmise au respectat integral cerintele legale de motivare (criteriu in cadrul
misiunii); Reducerea numarului de petitii/sesizdri suplimentare generate de raspunsuri
neclare sau incomplete (%); Reducerea numdrului de cazuri in care drepturile
petitionarilor sunt afectate ca urmare a raspunsurilor nemotivate sau insuficient motivate.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul privind desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.154 din
24.03.2026, include dispozitii speciale privind examinarea petitiilor, care include si
obligatia remiterii raspunsurilor motivate si detaliate pentru petitiile depuse.

Prin Ordinul SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfasurarea activitatii de
control a SFS, a fost abrogat Ordinul SFS nr.115/2025 si este reglementata prevederea prin
remiterea raspunsurilor motivate si detaliate pentru toate petitiile.

Actiunea a fost inclusa in Planul DAI pentru anul 2026 (Anexa nr.1 Planul misiunilor
de audit intern pentru anul 2026) care a fost aprobat la 31.01.2026.

Prin Ordinul SFS nr. 292 din 02.06.2026 a fost initiatd misiunea de audit intern cu
titlul ,, Evaluarea conformitatii, eficientei si eficacitatii organizarii §i functionarii
procesului de petitionare in cadrul SFS”, desfasurata in perioada 02.06.2026-18.08.2026.
Raportul ,,Evaluarea conformitdtii, eficientei si eficacitatii organizarii si functiondrii
procesului de petitionare n cadrul SFS” a fost aprobat la data de 18.08.2026.

In cadrul misiunii au fost evaluate aspectele aferente organizarii si functionarii
procesului de petitionare, in vederea identificarii vulnerabilititilor si a directiilor de
optimizare a sistemului de control intern aferent domeniului.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

Actiunea 1.7: Respectarea prevederilor art. 68 lit. (b) din Codul Administrativ, prin
solutionarea si comunicarea petitionarului asupra finalitdtii actiunilor intreprinse.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.109/2019,
modificat/completat cu norme care sa instituie obligatia de respectare a prevederilor art. 68
lit. (b) CA; Reducerea nr. petitiilor sau cererilor suplimentare generate de lipsa comunicarii
asupra finalitatii actiunilor Intreprinse; Misiune de audit intern (planificatd si realizata)
aferentd domeniului de petitionare in vederea identificarii vulnerabilitdtilor si a directiilor
de optimizare a sistemului de control intern aferent acestuia in vederea asigurdrii
conformitatii si performantei domeniului.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul privind desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.154 din

9




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

24.03.2026, reglementeaza dispozitii speciale privind examinarea petitiilor, care include si
obligatia de motivare ce prevede comunicarea petitionarului despre finalitatea actiunilor
intreprinse.

Actiunea a fost inclusa in Planul DAI pentru anul 2026 (Anexa nr.1 Planul misiunilor
de audit intern pentru anul 2026) care a fost aprobat la 31.01.2026.

Prin Ordinul SFS nr. 292 din 02.06.2026 a fost initiatd misiunea de audit intern cu
titlul ,, Evaluarea conformitatii, eficientei si eficacitatii organizarii si functiondrii
procesului de petitionare in cadrul SFS”, desfasurata in perioada 02.06.2026-18.08.2026.
Raportul ,,Evaluarea conformitatii, eficientei si eficacitdtii organizarii si functionarii
procesului de petitionare in cadrul SFS” a fost aprobat la data de 18.08.2026.

In cadrul misiunii au fost evaluate aspectele aferente organizarii si functionarii
procesului de petitionare, in vederea identificdrii vulnerabilititilor si a directiilor de
optimizare a sistemului de control intern aferent domeniului.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

Actiunea 1.8: Instruirea agentilor publici cu privire la practica administrativa si

reglementarile Codului administrativ, drepturile cetdtenilor si consecintele nerespectarii
acestora.

Indicatori de performanta: Instruire cu privire la practica administrativa si reglementarile
Codului administrativ, incluse in Planul anual de desfasurare a instruirilor; Nr. de instruiri
organizate si desfagurate semestrial; Nr. angajati instruiti din cadrul DGDF, DGControl,
DGRC care au participat la instruire contra semnaturd/ inregistrati online prin intermediul
platformei de instruire de la distanta MOODLE; Nr. de incélcari/neconformitati stabilite
dupa desfasurarea instruirilor cu privire la practica administrativa.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Instruirea cu genericul ,, Reglementarile Codului
administrativ, drepturile cetatenilor si consecintele nerespectarii acestora. Practica
administrativa” a fost inclus in Planul de instruire pentru luna aprilie 2026, aprobat prin
Ordinul SFS nr.51 p/d din 25.03.2026.

Astfel, pe parcursul semestrului I 2026, a fost desfasurata 1 instruire, la data de
03.04.2026, cu genericul ,, Reglementarile Codului administrativ, drepturile cetatenilor si
consecintele nerespectarii acestora. Practica administrativa” prin intermediul platformei
de instruire de la distanta MOODLE si in format fizic.

La instruirea desfasurata la data de 03.04.2026, au participat functionari din cadrul:
DGDF — 533 functionari,

DGControl — 215 functionari;

DGRC- 144 functionari.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

Actiunea 1.9: Supunerea cazurilor sesizate prin petitii, inclusiv cele ce vizeaza
contribuabili mari, sa fie supuse cumparaturilor de control intr-un mod sistematic in baza
analizelor de risc, pentru a asigura aplicarea uniforma a legislatiei fiscale si prevenirea
oricarei perceptii de favorizare sau discriminare a contribuabililor.

Indicatori de performanta: Ordinul SFS nr.115 din 24.02.2025 cu privire la desfasurarea
activitatii de control a SFS modificat si completat; Ponderea cazurilor sesizate prin petitii
supuse cumparaturilor de control, din total cazuri eligibile, selectate pe baza analizei de
risc (%); Gradul de acoperire a contribuabililor mari in totalul cazurilor selectate pentru
cumparaturi de control (%); Diferenta dintre rata de neconformare identificata la
contribuabili mari vs. alti contribuabili; Nr. de masuri fiscale aplicate.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.238 din
30.04.2026 cu privire la desfasurarea activitatii de control a SF'S, prin care a fost abrogat
Ordinul SFS nr.115/2025.

Ponderea cazurilor sesizate prin petitii si supuse controalelor fiscale prin metoda
verificarii operative in perioada ianuarie - mai 2026 (113 cazuri) reprezintd 5,73%.
Gradul de acoperire a contribuabililor mari in cadrul cazurilor selectate pentru cumparaturi
de control in perioada ianuarie — mai 2026 a fost de 1,06%, corespunzator unui numar de
21 de contribuabili mari din totalul de 1 972 de cazuri incluse 1n listele de control.

Contribuabilii mari prezintda o ratd de neconformare semnificativ mai redusa
comparativ cu alti contribuabili, diferenta medie fiind de - 49%, ceea ce confirma un nivel
mai ridicat de conformare fiscald in cazul acestora.

In cadrul controalelor fiscale prin metoda verificirii operative au fost incluse 123 de
cazuri, structurate astfel: 23 cazuri pe baza petitiilor examinate de Directia generala
conformare, 57 cazuri in baza petitiillor examinate de catre Directia generald deservire
fiscala / Directia deservire contribuabili mari si 43 cazuri din sesizdrile receptionate la
Centrului Unic de Apel.

In total, au fost efectuate 113 controale, dintre care 64 au fost rezultative, fiind
stabilite sanctiuni fiscale in suma de 308,0 mii lei si intocmite 57 procese-verbale cu privire
la contraventie, cu aplicarea sanctiunilor contraventionale in suma de 64,6 mii lei.

Rata generala de constatare a incalcarilor a fost de 57%.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.
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Actiunea 1.10: Dezvoltarea si implementarea unui modul informatic dedicat, care sa

permitd monitorizarea centralizatda a cumparaturilor de control planificate si efectuate.
Acest mecanism ar trebui sa asigure trasabilitate, evidenta clara si acces rapid la date
relevante, sporind eficienta, transparenta si corectitudinea procesului de control fiscal.
Indicatori de performanta: Elaborarea cerintelor aferente mecanismului de evidenta si
monitorizare a cumparaturilor de control in cadrul SIA ,,Sistem de management al
cazurilor”’; Modul informatic pentru monitorizarea centralizatd a cumparaturilor de control
functional Notd: Conform prevederilor Pilonului 3, reforma 5, actiunea 12 din Planul de
crestere al RM pentru 2025-2027, aprobat prin HG nr.260/2025, termenul de implementare
a actiunii ,,un sistem automatizat de gestionare a riscului de conformare devine
operational” - este decembrie 2027.
Termenul de realizare: Semestrul I, 2026; semestrul 11, 2027.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Cerintele aferente mecanismului de evidentd si
monitorizare a cumparaturilor de control in cadrul SIA ,Sistem de management al
cazurilor” au fost elaborate si remise I.P. CTIF prin scrisoarea nr.26-19/1-10-65473 din
03.04.2026. La data de 11.05.2026 a fost desfasurata sedinta cu participarea echipei I.P.
,»CTIF”, fiind intocmit Procesul-verbal al sedintei de lucru privind solicitarea de
mentenantd adaptiva aferentd includerii fluxului de lucru ,,Cumparitura de control” in
cadrul SIA ,SMC”.

Prin scrisoarea SFS nr.26-19/1-10-90945 din 20.05.2026 a fost solicitat
implementarea fluxului de lucru ,,Cumparatura de control”, inregistrarea ,Notei de
constatare” in cadrul SIA "SMC".

Constatare CNA: Actiune in derulare. Desi cerintele aferente mecanismului informatic
au fost elaborate, informatiile prezentate nu confirma 1incd implementarea si
functionalitatea modulului informatic destinat monitorizarii centralizate a cumparaturilor
de control. Avand in vedere termenul de realizare stabilit pana in semestrul II al anululi
2027, in corelare cu termenul prevazut la Pilonul 3, reforma 5, actiunea 12 din Planul de
crestere al Republicii Moldova pentru anii 2025-2027, actiunea urmeaza a fi monitorizata
in continuare pana la operationalizarea solutiei informatice.

Actiunea 1.11: Respectarea strictd a termenelor prevazute de art. 60 alin. (1) si (2) din
Codul administrativ, prin instituirea unor mecanisme interne de monitorizare a termenelor
de solutionare si de informare a petitionarilor.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.109/2019,
modificat si completat Ordinul SFS nr.115 din 24.02.2025 cu privire la desfasurarea
activitatii de control a SFS modificat si completat; Mecanisme de control interne instituite
si puse in aplicare; Cazuri Tnaintate spre examinare la Comisia de disciplina si nr. de
persoane sanctionate.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026, permanent.

12




N
. CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul privind desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.154 din
24.03.2026, reglementeaza in capitolul 11, receptionarea petitiilor si prevede termenele de
examinare a petitiilor.

Conform Ordinului SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfdasurarea activitatii
de control a SFS a fost abrogat Ordinul SFS nr.115/2025 si reglementata prevederea
pricind respectarea termenelor de solutionare si informare a petitionarilor.

Mecanisme de control interne sunt prevazute in Ordinul SFS nr. 154 din 24.03.2026
cu privire la aprobarea Regulamentului privind desfasurarea procedurii administrative de
catre Serviciul Fiscal de Stat 1 organizarea seminarului de instruire la data 03.04.2026.

Pe parcursul semestrului I 2026 nu au fost inregistrate cazuri de sanctionare a
functionarilor fiscali pentru nerespectarea prevederilor art.60 alin. (1) si (2) din Codul
administrativ.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

Actiunea 1.12: Comunicarea rezultatelor procedurilor administrative, inclusiv a
controalelor planificate/realizate, in termenul legal, pentru garantarea transparentei,
respectarea principiului legalitatii si protejarea dreptului petentului de a fi informat corect

si complet asupra solutionarii cererii sale.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS nr.109/2019,
modificat si completat; Ordinul SFS nr.115 din 24.02.2025 cu privire la desfasurarea
activitatii de control a SFS, modificat si completat; Nr. raspunsurilor remise in adresa
petitionarilor in vederea informarii acestora cu privire la rezultatele masurilor de
administrare fiscala realizate urmare a petitiilor depuse.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul privind desfasurarea procedurii
administrative de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost aprobat prin Ordinul SFS nr.154 din
24.03.2026 si reglementeaza dispozitii speciale privind examinarea petitiilor, inclusiv
comunicarea petitionarului despre finalitatea actiunilor intreprinse.

Conform Ordinului SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfdasurarea activitatii
de control a SFS a fost abrogat Ordinul SFS nr.115/2025 si, de asemenea, prevazuta
obligatia respectarii termenelor de solutionare si informare a petitionarilor.

Au fost remise in adresa petitionarilor 605 raspunsuri, in vederea informarii acestora
cu privire la rezultatele masurilor de administrare fiscala realizate urmare a petitiilor
depuse, ceea ce constituie 100%.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra realizarii indicatorilor de performantd planificati si
prezentarea documentelor justificative in acest sens.

OBIECTIVUL 2: PROCEDURA DE CONFORMARE FISCALA

Actiunea 2.1: Elaborarea unui set clar de indicatori si criterii de risc fiscal, care sa fie

aplicabile tuturor domeniilor de activitate, pentru a nu admite posibile discretii la selectarea
acestor sectoare.

Indicatori de performanta: Set de indicatori si criterii (elaborati si aprobati) cu descrierea
clarda a metodelor, criteriilor privind selectia domeniilor si contribuabililor; Ponderea
domeniilor de activitate pentru care setul de indicatori este aplicabil fard a admite unele
decizii discretionare (%); Reducerea variatiilor nejustificate in selectia sectoarelor
economice pentru programul de conformare; Ponderea cazurilor selectate exclusiv in baza
criteriilor de risc elaborati.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul I, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.2.: Documentarea si justificarea fiecdrei propuneri de includere in Programul

de conformare pe baza acestor criterii obiective.

Indicatori de performanta: Nr. notelor informative prezentate conducerii cu propuneri
de includere in Programul de conformare argumentate corespunzitor; Numadrul
propunerilor respinse din cauza lipsei justificarii; Ponderea propunerilor incluse in
Programul de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.

Actiunea 2.3: Evaluarea anuald a relevantei sectoarelor selectate, tinand cont de evolutiile

economice si de riscurile fiscale emergente, pentru a evita mentinerea permanenta a
acelorasi domenii.

Indicatori de performanta: Notd prezentata conducerii cu identificarea criteriilor de risc
noi; Nr. domeniilor de activitate propuse pentru a fi monitorizate prin prisma actiunilor de

conformare; Gradul de reinnoire a sectoarelor incluse in Programul de conformare; Nr. de
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sectoare mentinute in Program; Nr. de sectoare noi incluse in Program; Scaderea
concentrdrii acelorasi domenii economice.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.4.: Ajustarea Programului astfel incat sa includa si sectoarele care au devenit
vulnerabile, prevenind astfel supraexpunerea sau necontrolarea anumitor contribuabili.

Indicatori de performanta: Program de conformare actualizat prin includerea sectoarelor
vulnerabile; Nr. sectoarelor vulnerabile noi incluse in Program.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.5.: Toate propunerile Directiilor de Deservire Fiscala trebuie sa fie insotite de

raportari si analize scrise, justificaind includerea sau excluderea domeniilor/agentilor
economici.

Indicatori de performanta: Nr. de propuneri motivate corespunzator Inaintate; Nr. de
propuneri acceptate/refuzate.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul I, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.6.: Asigurarea unei distributii echilibrate a controalelor dispuse in baza

criteriilor de riscuri si masurilor de conformare, astfel incat niciun agent economic sd nu
fie supraexpus, iar altii sa nu fie neglijati.

Indicatori de performanti: Inaintarea contribuabililor pe domenii de activitate citre
CMR spre aprobare; Listei aprobata a contribuabililor inclusi in Programul de conformare;
Ponderea agentilor economici supusi la doud sau mai multe controale in aceeasi perioada;
Ponderea agentilor economici care nu au beneficiat de niciun control sau masura de
conformare in perioada de referintd; Procentul controalelor repetate motivate
corespunzator; Procentul agentilor economici inclusi in actiuni de control sau conformare
din totalul celor eligibili.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026; semestrul I, 2027.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026
si semestrul 11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026 si semestrul 11, 2027.

Actiunea 2.7: Monitorizarea periodicd a impactului Programului asupra diferitelor

sectoare, pentru a evalua corelarea intre masuri si obiectivele de conformare fiscala,
inclusiv prin asigurarea procesului de transparenta in cadrul CMR.

Indicatori de performanta: Nota cdtre conducerea SFS privind evaluarea masurilor de
conformare, la nivel de agenti economici si sectoarele selectate, in vederea identificarii
dezechilibrelor si ajustarii interventiilor pentru a asigura o acoperire echitabila si raportarea
catre conducere a nivelului progresului inregistrat; Raport privind nivelului progresului
inregistrat a Programului de conformare catre conducerea SFS; Propunerile citre
DGConformare cu prezentarea argumentelor si justificarilor aferent includerii/excluderii
agentilor economici si/sau modificarii tratamentelor aplicabile acestora in cadrul
Programului de conformare; Nota cu privire la examinarea propunerilor inaintate de catre
DGDF/DDCM si raportarea catre conducere pentru aprobarea modificarilor; Nr. sedinte
desfasurate de cdtre Comitetul de management al riscurilor.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 19.03.2026 a fost prezentata nota
conducerii SFS cu nr.26-10/3-06/199 cu privire la rezultatele monitorizarii contribuabililor
prin prisma Programului de conformare a contribuabililor in perioada iulie 2025 - februarie
2026 (Conform datelor din SIA a SFS la situatia din 28.02.2026).

La data de 19.06.2026 a fost prezentata nota conducerii SFS cu nr.26-10/3-06/455 cu
privire la rezultatele monitorizarii contribuabililor prin prisma Programului de conformare
a contribuabililor in perioada iulie 2025 - mai 2026 (Conform datelor din SIA a SFS la
situatia din 31.05.2026).

Pe parcursul semestrului I 2026, au fost intocmite si prezentate conducerii SFS 6
Rapoarte cu privire la rezultatele monitorizarii contribuabililor prin prisma Programului
de conformare:

1. Raport nr.26-10/3-06/49 din 21.01.2026

2. Raport nr.26-10/3-06/121 din 19.02.2026
3. Raport nr.26-10/3-06/199 din 19.03.2026
4. Raport nr.26-10/3-06/278 din 21.04.2026
5. Raport nr.26-10/3-06/397 din 28.05.2026
6. Raport nr.26-10/3-06/455 din 19.06.2026

Prin avizul nr.26/1-01-12-854 din 04.06.2026, DGDF a prezentat DGConformare
propuneri argumentate de excludere a contribuabililor din lista de conformare si propuneri
justificate de includere in planul controalelor operative a contribuabililor monitorizati prin
prisma Programului de conformare.
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DDCM prin avizul cu nr.26-05-12-437 din 09.06.2026 a mentionat necesitatea
monitorizarii continua a contribuabililor prin prisma Programului de conformare.

DGConformare prin nota nr.26-10/3-06/447 din 16.06.2026 a prezentat conducerii
SFS informatie cu privire la examinarea propunerilor inaintate de DGDF privind
excluderea unor agenti economici din lista contribuabililor monitorizati prin prisma
Programului de conformare, precum si propunerile de includere a contribuabililor care nu
s-au conformat in planul controalelor operative.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor obtinute in perioada semestrului I, 2026.

Actiunea 2.8: Actualizarea metodologice privind selectia domeniilor si agentilor

economici, pentru a elimina interpretarile subiective.

Indicatori de performanta: Descrierea detaliata a procedurii de selectare a domeniilor si
contribuabililor in Strategia de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul I, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.9.: Organizarea de instruiri periodice pentru Directiile de Deservire Fiscala,
pentru aplicarea uniforma a criteriilor si procedurilor.

Indicatori de performanta: Prezentarea Propunerilor DMRU privind organizarea si
desfasurarea instruirii; Nr. de functionari din cadrul Directiilor de deservire fiscala instruiti
contra semndturd / inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta
MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul I, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2027.

Actiunea 2.10.: Consolidarea cadrului metodologic privind identificarea contribuabililor
care urmeaza a fi propusi a fi inclusi in Programul de conformare, prin stabilirea unor
criterii clare si masurabili de selectie.

Indicatori de performantd: Descrierea detaliatd a procedurii de selectare a
contribuabililor in Strategia de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul I1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.
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Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul |1.

Actiunea 2.11: Documentarea si transparentizarea procesului de includere a agentilor
economici in Planul de conformare la propunerea Directiilor Deservire Fiscala, astfel incat

propunerile Tnaintate sd fie bazate pe date obiective si verificabile.

Indicatori de performanti: Inaintarea contribuabililor pe domenii de activitate citre
CMR spre aprobare; Aprobarea de catre CMR prin PV; Nr. agentilor economici inclusi in
Programul de conformare la propunerea DGDF.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.12: Reglementarea expresd Tn Regulamentul de organizare si functionare a
Directiei Generale Conformare a atributiei privind intocmirea listei domeniilor economice

propuse spre examinare Comitetului de gestionare a riscurilor de conformare, desfasurate
de facto de Directia Planificare si Evaluare.

Indicatori de performanta: Ajustarea Regulamentului de organizare si functionare a
DGConformare cu prezentarea in adresa DMOCI; Elaborarea si aprobarea Ordinului SFS
privind modificarea Ordinului SFS nr.597 din 29.12.2025 cu privire la aprobarea
Regulamentelor de organizarea si functionarea a subdiviziunilor structurale ale SFS.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul de organizare si functionare a
DGConformare a fost ajustat si prezentat DMOCI pentru aprobare prin avizul nr.26-10/3-
12/120 din 16.02.2026. A fost elaborat si aprobat Ordinul SFS nr.142 din 18.03.2026, prin
care a fost actualizat Regulamentul de organizare si functionarea a Directiei generale
conformare.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 2.13: Reglementarea si descrierea procedurii de elaborare a listelor domeniilor

economice si a agentilor economici propusi pentru includerea in Programul de conformare,
in conformitate cu SNCI 11 prevazut in Ordinul Ministerului Finantelor nr. 189/2015 cu
privire la aprobarea Standardelor nationale de control intern in sectorul public.

Indicatori de performanta: Business proces descris si aprobat in conformitate cu SNCI
11 prevazut in Ordinul Ministerului Finantelor nr. 189/2015; Actualizarea Catalogului

business proceselor din cadrul SFS cu publicarea pe pagina interna.
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Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026 si semestrul 1, 2027.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul 11, 2026
st semestrul 1, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026 si semestrul I, 2027.

Actiunea 2.14: Revizuirea periodicd a metodologiei de selectie si a criteriilor de risc, luand

in considerare nu doar nivelul riscului de neconformare fiscala, ci si importanta economica
si sociald a sectoarelor, pentru a asigura un echilibru intre tratamentul preventiv si controlul
fiscal efectiv.

Indicatori de performanta: Nota privind revizuirea procedurii de selectie/criterilor de
risc; Nr. sectoarelor cu importantd economicd/sociald care se incadreazd in masuri de
conformare benevola; Elaborarea unei note care sa stabileasca coraportul dintre masurile
benevole (informare, conformare voluntara) si controalele fiscale efective.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026; semestrul I, 2027; anual.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026
si semestrul 1, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2026; semestrul I, 2027 si anual.

Actiunea 2.15: Reglementarea expresd a atributiei Comitetului de management al
riscurilor de conformare de a aproba sectoarele propuse pentru includerea in Programele
anuale de conformare, in vederea alinierii la standardele SNCI si asigurarii transparentei.
Indicatori de performanta: Modificarea Ordinului SFS nr.396/2023 cu privire la
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Comitetului de management al
riscurilor de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.122 din
04.03.2026 cu privire la completarea Ordinului SFS nr.396 din 26.10.2023 cu privire la
Comitetului de management al riscurilor de conformare, prin care au fost reglementate
atributiille Comitetului privind aprobarea segmentelor economiei nationale pentru
monitorizare prin prisma Programului de conformare.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 2.16: Diversificarea sectoarelor vizate anual, prin includerea si a unor domenii
emergente si cu impact semnificativ, pentru a evita suprasolicitarea anumitor ramuri
economice $i a asigura o distribuire echilibrata a resurselor de conformare.
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Indicatori de performanta: Notd citre CMR 1n rezultatul efectuarea unei scanari a
mediului de afaceri pentru a identifica potentialele zone de risc de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul I1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.

Actiunea 2.17: Monitorizarea si evaluarea eficientei tratamentelor aplicate pe fiecare

sector selectat, cu raportarea periodica cétre conducerea SFS si Comitetul de management
Indicatori de performanta: Nota privind eficienta tratamentelor aplicate cu raportarea
catre CMR.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 25.03.2026 a avut loc sedinta Comitetului
de management al riscurilor de conformare in cadrul careia au fost analizate rezultatele
monitorizdrii contribuabililor prin prisma Programului prezentate conducerii la data de
19.03.2026 prin nota nr.26-10/3-06/199.

La data de 24.06.2026 a avut loc sedinta Comitetului de management al riscurilor de
conformare in cadrul careia au fost analizate rezultatele monitorizarii contribuabililor prin
prisma Programului prezentate conducerii la data de 19.06.2026 prin nota nr.26-10/3-06-
455.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II.

Actiunea 2.18: Elaborarea si implementarea unui Sistem Automatizat Informational,
dedicat selectdrii contribuabililor pentru Programul de conformare, care sd permita
prelucrarea automata a datelor din sursele interne si externe, reducand interventia manuala,
riscul erorilor operationale precum si de manipulare a datelor.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata pentru semestrul I1 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2027.

Actiunea 2.19: Revizuirea si consolidarea reglementarilor existente, astfel incat procesul
de selectare a riscurilor de conformare sa fie descris exhaustiv intr-un singur cadru
normativ sau procedural centralizat, eliminand ambiguitatile si aplicarea discretionard a

criteriilor.
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Indicatori de performanta: Descrierea detaliatd a procedurii de selectare a
contribuabililor in Strategia de conformare; Business proces descris si aprobat in
conformitate cu SNCI 11 prevazut in Ordinul Ministerului Finantelor nr. 189/2015.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.20: Definirea clard a etapelor de identificare, evaluare si monitorizare a
riscurilor, inclusiv indicatorii obiectivi si metodologia de calcul a scorurilor de risc, pentru

a asigura uniformitate si trasabilitate in deciziile de prioritizare a sectoarelor economice si
a contribuabililor.

Indicatori de performanta: Revizuirea normelor metodologice a riscurilor prin
identificarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor, inclusiv indicatorii obiectivi si
metodologia de calcul a scorurilor de risc.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul I, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.

Actiunea 2.21: Dezvoltarea unui instrument IT dedicat gestiondrii riscurilor de

conformare, care sa permita prelucrarea automata a datelor din surse interne si externe,
reducand interventia manuald, riscul de erori si interpretdri subiective, precum si
posibilitatea de selectare discretionara a domeniilor.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,
Sistem automatizat care sa permitd prelucrarea automatd a datelor din surse interne si
externe elaborate si pus in aplicare; Functie in cadrul sistemul automatizat care sa includa
posibilitatea de selectare a domeniilor instituita.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata pentru semestrul II,
2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

Actiunea 2.22: Instituirea unor mecanisme de audit intern si control periodic asupra

modului in care sunt aplicate criteriile de selectie, pentru a preveni favoritismele si pentru
a asigura respectarea principiilor legalitatii, transparentei si echitatii fiscale.
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Indicatori de performanta: Misiune de audit privind realizarea unei analize in vederea
identificarii mecanismelor existente sau potentiale de control intern, cu ulterioara
implementare a acestora in vederea prevenirii vulnerabilitatilor de integritate.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata pentru semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.23: Revizuirea anuald documentata a criteriilor de selectie a sectoarelor
economice si a contribuabililor, in baza unor analize obiective ale riscurilor de
neconformare fiscala si reglementarea acestei proceduri.

Indicatori de performanta: Revizuirea criteriilor de selectie a sectoarelor economice si a
contribuabililor prin aprobarea OSFS.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.

Actiunea 2.24: Reglementarea interna a procesului de selectare a criteriilor care urmeaza

sd fie selectati pentru identificarea contribuabililor care urmeaza sa se regaseasca in
Programul de conformare.

Indicatori de performanta: Reglementarea si aprobarea procedurii de selectare a
criteriilor de risc aferenti contribuabililor din programul de conformare; Numarul
contribuabililor selectati exclusiv pe baza criteriilor prevazute in procedura interna care
urmeaza sa se regaseasca in Programul de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul 11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.

Actiunea 2.25: Elaborarea si documentarea procedurilor interne standardizate pentru

elaborarea, aprobarea si monitorizarea listelor de contribuabili si sectoare economice.
Indicatori de performanta: Proceduri interne standardizate elaborate si aprobate.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II.

22




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

Actiunea 2.26: Aplicarea tratamentelor diferentiate, fundamentate pe indicatori

verificabili si criterii transparente, pentru a asigura echitatea si impartialitatea Programului.
Indicatori de performanta: Stabilirea tratamentelor diferentiate pentru fiecare domeniu
separat.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II.

Actiunea 2.27: Introducerea unui sistem informational automatizat care sa permitd

gestionarea eficientd si centralizatd a riscurilor de conformare/neconformare, reducand
erorile, selectiile discretionare si posibilitatea favorizarii unor contribuabili.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul 11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2027.

Actiunea 2.28: Monitorizarea periodica a eficientei si impactului masurilor de conformare

aplicate, pentru ajustarea rapida a tratamentelor in functie de rezultate si evolutia riscurilor.
Indicatori de performanta: Notd prezentata conducerii privind eficienta masurilor de
conformare aferent Programului de conformare 2025-2026; Prezentarea CMR a
propunerilor de ajustare a tratamentelor.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea urmeaza a fi raportata in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.29: Asigurarea trasabilitatii si transparentei in luarea deciziilor prin rapoarte si
note justificative, care vor fi prezentate Comitetului de management al riscurilor.
Indicatori de performanti: Inaintarea documentelor in adresa Comitetului de
Management al riscurilor; Nr. sedintelor desfasurate ale Comitetului de management al
riscurilor cu intocmirea proceselor-verbale.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026, semestrial.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Documente aferente subiectelor care au fost abordate
in cadrul sedintei Comitetului de management al riscurilor din data de 25.03.2026 si
24.06.2026 au fost prezentate membrilor comitetului prin intermediul postei electronice.
Pe parcursul semestrului I, au avut loc 3 sedinte a Comitetului de management al
riscurilor:

- Proces verbal nr.1 din 13.01.2026;

- Proces verbal nr.2 din 25.03.2026;

- Proces verbal nr.3 din 24.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I1, 2026.

Actiunea 2.30: Formarea continuad a personalului implicat in procesul de conformare,

pentru uniformizarea aplicarii criteriilor si prevenirea interpretarilor subiective.
Indicatori de performanta: Prezentarea propunerilor DMRU privind organizarea si
desfasurarea instruirii pentru functionarii implicati In procesul de conformare; Nr.
instruirilor organizate pentru functionarii implicati in procesul de conformare; Nr.
persoanelor instruite contra semnaturd/ inregistrati online prin intermediul platformei de
instruire de la distanta MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Au fost prezentate DMRU propuneri privind
organizarea $i desfasurarea instruirii pentru functionarii implicati in procesul de
conformare prin nota nr.26-10/5-12-305 din 16.04.2026 si nota nr.26-10/3-12-393 din
21.05.2026.

La data de 18.06.2026 a fost desfasuratd 1 sesiune de instruire cu subiectele:
wProcesul de conformare, pentru uniformizarea aplicarii criteriilor si prevenirea
interpretarilor subiective”, ,, Scopul, continutul si modul de aplicare al chestionarelor,
pentru a evita formalismul si a spori calitatea interactiunii cu contribuabilii” si
»~Revizuirea/completarea actelor normative interne §i definirea expresa a obiectului,
scopului, limitelor si procedurii de desfasurare a vizitelor fiscale, pentru a elimina
ambiguitatile si a preveni exercitarea discretionard a atributiilor”.

La sesiunea de instruire din data de 18.06.2026, au participat prin intermediul
platformei de instruire de la distantda MOODLE:

- 465 functionari fiscali din cadrul Directiei generale deservire fiscala;

- 6 functionari fiscali din cadrul Directie audit intern;

- 11 functionari fiscali din cadrul Directiei deservire contribuabili mart;

- 15 functionari fiscali din cadrul Directiei gestionarea bunurilor confiscate;
- 37 functionari fiscali din cadrul Directiei generale antifrauda.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra progreselor Inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.
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Actiunea 2.31: Stabilirea unor criterii clare si obiective privind situatiile in care se va

realiza contactarea contribuabilului, expedierea/inmanarea scrisorilor de conformare,
somatiilor, notificarilor/chestionarul in cadrul Programului de conformare si inafara lui.
Indicatori de performanta: Ajustarea Manualului de deservire a contribuabililor, cu
completarea privind mecanismul de monitorizare si evaluare a actiunilor de conformare
voluntard, inclusiv criterii clare si obiective privind situatiile in care se vor realiza actiunile
de conformare instituite; Nr. actiunilor de conformare (contactarea contribuabilului,
expedierea/inmdnarea scrisorilor de conformare, somatiilor, notificarilor/chestionarul)
aplicate in baza noilor criterii in cadrul Programului de conformare si inafara lui.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026; semestrul I, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.319 din 26.06.2026 a fost
completat mecanismul de monitorizare si evaluare a actiunilor de conformare voluntara,
inclusiv criterii clare si obiective privind situatiile in care se vor realiza actiunile de
conformare, instituite in Manualul de deservire a contribuabililor.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Informatiile prezentate nu permit confirmarea
realizarii integrale a actiunii, intrucat nu au fost prezentate date privind numarul actiunilor
de conformare — contactarea contribuabilului, expediereca/inmanarea scrisorilor de
conformare, somatiilor, notificarilor si chestionarelor — aplicate in baza criteriilor nou-
instituite, atat in cadrul Programului de conformare, cét si in afara acestuia.

Prin urmare, desi cadrul procedural aferent stabilirii criteriilor a fost instituit, componenta
privind aplicarea efectiva si monitorizarea rezultatelor acestora urmeaza a fi evaluata in
continuare. Avand in vedere ca termenul de realizare a actiunii se extinde pana in semestrul
I al anului 2027, actiunea urmeaza a fi monitorizata inclusiv prin analiza aplicdrii uniforme
si obiective a criteriilor instituite.

Actiunea 2.32: Evitarea trimiterii repetitive a acelorasi tipuri de mesaje catre acelasi

contribuabil, In absenta unor evolutii noi sau a unor informatii suplimentare relevante.
Indicatori de performantia: Ordinul SFS elaborat si aprobat privind ajustarea Manualului
de deservire a contribuabililor, cu completarea privind mecanismul de monitorizare si
evaluare a actiunilor de conformare voluntard; Numarul mesajelor remise catre
contribuabili in baza procedurii institutionale instituite.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026; semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata pentru semestrul 11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2027.

Actiunea 2.33: Utilizarea masurilor de conformare voluntara adecvate si proportionale cu
nivelul de risc s1 cu comportamentul contribuabilului inclus in cadrul Programului de

conformare pentru 2025-2026, aplicarea altor instrumente de conformare sau, dupa caz,
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recurgerea la masuri de constrangere, in cazul In care masurile utilizate anterior nu au
generat rezultatele scontate.
Indicatori de performanta: Ordinul SFS elaborat si aprobat privind ajustarea Manualului
de deservire a contribuabililor, cu completarea privind mecanismul de monitorizare si
evaluare a actiunilor de conformare voluntard; Nota cu privire la nivelul de conformare
voluntard a contribuabililor urmare a aplicarii instrumentelor de conformare elaborata si
prezentatd conducerii SFS; Nr. masurilor de conformare voluntard aplicate proportionale
cu nivelul de risc; Procentul contribuabililor care s-au conformat ca urmare a aplicarii
masurilor de conformare voluntare; Timpul mediu necesar pentru obtinerea conformarii
dupa aplicarea primei masuri; Ponderea contribuabililor care nu s-au conformat ca urmare
a aplicarii masurilor voluntare; Nr. contribuabililor propusi pentru actiuni de conformare
fortata.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026 a fost
completat cu mecanismul de monitorizare si evaluare a actiunilor de conformare voluntara.
Prin notele nr. 26-10/3-06/199 din 19.03.2026 si nr. 26-10/3-06/455 din 19.06.2026
au fost prezentate conducerii SFS rapoartele privind rezultatele monitorizarii
contribuabililor prin prisma Programului de conformare, pentru perioadele iulie 2025—
februarie 2026 si, respectiv, iulie 2025—mai 2026. Rapoartele reflecta nivelul conformarii
voluntare si numarul masurilor aplicate, procentul contribuabililor conformati, timpul
mediu necesar pentru obtinerea conformarii dupa aplicarea primei masuri, precum si
ponderea contribuabililor care nu s-au conformat. Datele au fost extrase din SIA al SFS la
situatiile din 28.02.2026 si, respectiv, 31.05.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului IT 2026.

Actiunea 2.34: Monitorizarea si evaluarea eficientei masurilor de conformare care se

referd la contactarea contribuabilului, expedierea/inmanarea scrisorilor de conformare,
somatiilor, notificarilor/chestionarul agentului economic, pentru a preveni aplicarea
repetitivd a unor masuri care nu genereaza rezultatele scontate.

Indicatori de performanta: Revizuirea actiunilor de monitorizare si evaluare in manualul
de deservire; Nota cu privire la nivelul de conformare voluntara a contribuabililor aferent
Programului de conformare pentru 2025-2026, urmare a aplicarii instrumentelor de
conformare elaboratd si prezentatd conducerii SFS; Procentul/numarul cazurilor in care
masura a fost aplicatd de mai multe ori fara obtinerea rezultatului scontat; Ponderea
cazurilor in care s-a recurs la masuri mai ferme de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul | si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026, au fost
revizuite actiunile de monitorizare si evaluare in manualul de deservire.

26




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.

Actiunea 2.35: Stabilirea unor criterii clare si obiective privind situatiile in care se va
aplica chestionarele in cadrul Programelor de conformare si in afara lui, pentru a asigura

consistenta, proportionalitatea si relevanta masurilor.

Indicatori de performanta: Ordinul SFS elaborat s1 aprobat privind ajustarea Manualului

de deservire a contribuabililor, cu completarea privind mecanismul de monitorizare si

evaluare a actiunilor de conformare voluntard, inclusiv criterii clare si obiective privind

situatiile 1n care se va aplica chestionarele 1n cadrul Programelor de conformare si in afara

lui, instituite si puse in aplicare; Ponderea/numarul chestionarelor aplicate in cadrul

Programului de conformare / in afara acestuia.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026, a fost

completat Manualul de deservire a contribuabilului cu mecanismul de monitorizare si

evaluare a actiunilor de conformare voluntara, inclusiv cu criterii clare si obiective privind

situatiile in care se va aplica chestionarele in cadrul Programelor de conformare si in afara

lui, instituite i puse in aplicare.

Prin nota nr.26-10/3-06/455 din 19.06.2026 DGConformare a prezentat conducerii SFS

informatie privind ponderea chestionarelor aplicate.

Prin urmare:

- in cadrul Programului de conformare constituie 244% fatd de perioada similara a anului
precedent;

- in afara Programului de conformare constituie 53% fatd de perioada similara a anului
precedent.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I1, 2026.

Actiunea 2.36: Organizarea unor instruiri periodice pentru functionarii fiscali privind
scopul, continutul si modul de aplicare al chestionarelor, pentru a evita formalismul si a

spori calitatea interactiunii cu contribuabilii.

Indicatori de performanta: Propunerile catre DMRU privind organizarea si desfasurarea

instruirii pentru functionari; Includerea in Planul anual de desfasurarea a instruirilor;

Organizarea si desfasurarea 1 instruire pentru functionarii privind scopul, continutul si

modul de aplicare al chestionarelor, Nr. persoanelor instruite contra semnatura/ inregistrati

online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026, permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.96 pd din

26.05.2026 cu privire la aprobarea Planului-grafic de instruire a functionarilor fiscali in
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luna iunie 2026, in care este inclus si instruirea cu tematica: ,, Scopul, continutul si modul
de aplicare al chestionarelor, pentru a evita formalismul si a spori calitatea interactiunii
cu contribuabilii”.

Organizarea si desfasurarea instruirii cu privire la ,,Scopul, continutul si modul de
aplicare al chestionarelor, pentru a evita formalismul si a spori calitatea interactiunii cu
contribuabilii” a fost inclusd in Planul de instruire a functionarilor fiscali din cadrul SFS,
in conformitate cu Ordinul SFS nr.20 p/d din 17.02.2026.

La data de 18.06.2026 a fost desfasurata 1 sesiune de instruire pentru functionari
fiscali, care includea si tematica: ,,Scopul, continutul si modul de aplicare al
chestionarelor, pentru a evita formalismul si a spori calitatea interactiunii cu
contribuabilii”.

La sesiunea de instruire din data de 18.06.2026 au participat:

- 465 functionari fiscali din cadrul Directiei generale deservire fiscala,

- 6 functionari fiscali din cadrul Directie audit intern,

- 11 functionari fiscali din cadrul Directiei deservire contribuabili mari;

- 15 functionari fiscali din cadrul Directiei gestionarea bunurilor confiscate;
- 37 functionari fiscali din cadrul Directiei generale antifrauda.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare nr. persoanelor instruite contra semndatura/ inregistrati online prin
intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE.

Actiunea 2.37: Stabilirea unui mecanism de monitorizare si evaluare periodica a utilizarii

chestionarelor, pentru a verifica respectarea procedurilor, gradul de aplicare si impactul
asupra conformarii contribuabililor.

Indicatori de performanta: Revizuirea actiunilor de monitorizare si evaluare in manualul
de deservire; Evaluarea in cadrul misiunii de audit a mecanismului de utilizare a
chestionarelor si identificarea gradului de aplicare si impactul chestionarelor asupra
conformarii contribuabililor.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026, au fost
revizuite actiunile de monitorizare si evaluare in manualul de deservire.

Constatare CNA: Actiune in derulare. SFS a intreprins masuri pentru realizarea actiunii
prin aprobarea Ordinului SFS nr. 161 din 30.03.2026, prin care au fost revizuite in
Manualul de deservire a contribuabililor actiunile aferente monitorizarii si evaludrii
utilizarii chestionarelor.

Totodata, informatiile prezentate nu confirma realizarea integrald a actiunii, Intrucat nu au
fost prezentate rezultatele evaludrii mecanismului de utilizare a chestionarelor in cadrul
unei misiuni de audit, inclusiv date privind gradul de aplicare a acestora si impactul asupra
conformarii contribuabililor.
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Prin urmare, actiunea urmeaza a fi mentinuta in proces de implementare, iar realizarea
integrald urmeazad a fi apreciatd in functie de rezultatele misiunii de audit si de datele
privind respectarea procedurilor, gradul de aplicare si impactul chestionarelor asupra
conformarii contribuabililor.

Actiunea 2.38: Majorarea numarului de sedinte de conformare si extinderea acestora nu
doar asupra contribuabililor inclusi Tn Programul de conformare, ci si asupra celor

neinclusi, in functie de riscurile identificate, pentru a spori impactul preventiv si eficienta
mecanismului.

Indicatori de performanta: Asigurarea evidentei cu scopul majordrii numarului
sedintelor de conformare pentru contribuabilii din Program si inafara Programului; Nr.
sedintelor de conformare in cadrul Programului si in afara acestuia realizate; Nota cu
privire la stabilirea nr. de sedinte organizate semestrial, cu monitorizarea evolutiei
sedintelor de conformare.

Termenul de realizare: Semestrul I si 1, 2026; permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Evidenta numarului sedintelor de conformare pentru
contribuabilii atit din Program cit si in afara Programului se tine in Registrul de evidenta a
proceselor-verbale a sedintelor cu contribuabilii. Pe parcursul semestrului I 2026, au fost
desfasurate 1975 sedinte cu contribuabilii inclusi in Programul de conformare si 1188
sedinte desfisurate cu contribuabilii care sunt in afara Programului de conformare.

La data de 27.07.2026 a fost intocmita nota cu nr.26/1-01-06-219 privind numarul de
sedinte organizate si prezentata conducerii SF'S.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 2.39: Stabilirea unor criterii clare si obiective privind situatiile in care se va
aplica sedinte de conformare in cadrul Programelor de conformare si in afara lui, pentru a
asigura consistenta, proportionalitatea si relevanta masurilor.

Indicatori de performanta: Ordinul SFS elaborat si aprobat privind ajustarea Manualului
de deservire a contribuabililor, cu completarea privind mecanismul de monitorizare si
evaluare a actiunilor de conformare voluntara prin stabilirea criteriilor clare si obiective
privind situatiile in care se va aplica tratamentelor de conformare in cadrul Programelor de
conformare si in afara lui, instituite si puse in aplicare.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026 au fost
revizuite actiunile de monitorizare si evaluare a actiunilor de conformare voluntara.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii In semestrul II, 2026.
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Actiunea 2.40: Introducerea unui mecanism de monitorizare si evaluare periodica a

numarului si calitdtii sedintelor de conformare, pentru a verifica respectarea procedurilor
si impactul asupra gradului de conformare voluntara a contribuabililor.

Indicatori de performanta: Evaluarea in cadrul misiunii de audit a calitatii sedintelor de
conformare si identificarea gradului de aplicare si impactul asupra conformarii
contribuabililor.

Termenul de realizare: Semestrul I1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata pentru semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II.

Actiunea 2.41: Revizuirea/completarea actelor normative interne si definirea expresa a
obiectului, scopului, limitelor si procedurii de desfasurare a vizitelor fiscale, pentru a

elimina ambiguitdtile si a preveni exercitarea discretionara a atributiilor.

Indicatori de performantia: Ordinul SFS elaborat si aprobat privind modificarea
Ordinului SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea Indicatiilor metodice privind
efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului revizuit/completat;
Obiectul, scopul, limitele si procedura de desfasurare a vizitelor fiscale reglementate
exhaustiv in indicatiile metodologice; Noile norme aduse la cunostinta angajatilor contra
semndtura / Inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta
MOODLE; Nr. persoanelor instruite contra semnaturd/ inregistrati online prin intermediul
platformei de instruire de la distantd MOODLE; Nr. vizitelor fiscale realizate in baza noilor
reglementari.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.276 din
28.05.2026 cu privire la modificarea Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitei fiscale
si aplicarea chestionarului contribuabilului, aprobat prin Ordinul SFS nr.508/2024.
Obiectul, scopul, limitele si procedura de desfasurare a vizitelor fiscale sunt reglementate
prin Ordinul SFS nr.276 din 28.05.2026. Noile norme au fost aduse la cunostintd
functionarilor fiscali contra semnatura / inregistrati online prin intermediul platformei de
instruire de la distanti MOODLE la data de 18.06.2026. In perioada de raport au fost
efectuate 791 vizite fiscale unde a fost utilizat noul model de raport al vizitei fiscale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra progreselor Inregistrate in perioada semestrului I1 2026.

Actiunea 2.42: Instituirea unui proces de lucru standardizat pentru masurile de conformare
voluntard, precum si reglementarea clara a scopurilor vizitei fiscale, in vederea delimitarii

explicite a tipului de actiune administrativd care urmeaza a fi pusa in aplicare si pentru a
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evita suprapunerea dintre sprijinul consultativ si activitatea de inspectie fiscald propriu-
Z1sa.

Indicatori de performanti: Manual de deservire a contribuabilului modificat si
completat, instituirea unui proces de lucru standardizat pentru masurile de conformare
voluntard; Tipul de actiuni administrative care urmeaza a fi aplicate in cadrul masurilor de
conformare, inclusiv ale vizitelor fiscale descrise detaliat.

Termenul de realizare: Semestrul |, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Manualul de deservire a contribuabilului a fost
modificat si completat privind instituirea unui proces de lucru standardizat pentru masurile
de conformare voluntara, prin:

- Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026;

- Ordinul SFS nr.319 din 26.06.2026.

Tipurile de actiuni administrative care urmeaza a fi aplicate in cadrul masurilor de
conformare, inclusiv ale vizitelor fiscale este descris in Ordinul SFS nr.319 din 26.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 2.43: Stabilirea unor temeiuri/scopuri obiective si clare pentru realizarea

vizitelor fiscale, astfel incat desfasurarea acestora sa nu depinda de factori discretionari sau
nejustificati.

Indicatori de performanti: Manualul de deservire a contribuabilului modificat si
completat, temeiuri i scopuri definite exhaustive; Temeiurile/scopurile pentru realizarea
vizitelor fiscale descrise detaliat in Indicatiile metodice privind efectuarea vizitelor fiscale,
aprobate prin Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Manualul de deservire a contribuabilului a fost
modificat si completat privind temeiuri si scopuri definite exhaustiv prin:
- Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026;

- Ordinul SFS nr.319 din 26.06.2026.

Temeiurile/scopurile pentru realizarea vizitelor fiscale au fost descrise in Ordinul SFS
nr.276 din 28.05.2026.

Constatare CNA: Actiune realizatd pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 2.44: Definirea expresa a tipurilor de documente si date ce pot fi solicitate

contribuabilului in cadrul vizitei fiscale, in conformitate cu scopul declarat al acesteia,

pentru a preveni extinderea nejustificata a competentelor functionarilor fiscali.

Indicatori de performantd: Manualul de deservire a contribuabilului modificat si

completat, definirea expresa a tipurilor de documente si date ce pot fi solicitate
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contribuabilului in cadrul vizitei fiscale; Procedura de solicitare a tipurilor de documente
st date 1n cadrul vizitei fiscale descrise detaliat in Manualul de deservire a contribuabilului.
Termenul de realizare: Semestrul I, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Manualul de deservire a contribuabilului a fost
modificat si completat cu privire la definirea expresd a tipurilor de documente si date ce
pot fi solicitate contribuabilului in cadrul vizitei fiscale, prin:

- Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026;

- Ordinul SFS nr.319 din 26.06.2026.

Constatare CNA: Actiune partial realizata.

Desi SFS a intreprins masuri in vederea realizarii actiunii, prin modificarea si completarea
Manualului de deservire a contribuabilului prin Ordinul SFS nr. 161 din 30.03.2026 si
Ordinul SFS nr. 319 din 26.06.2026, modificarile operate nu asigura realizarea integrala a
indicatorilor de performanta stabiliti pentru semestrul I al anului 2026.

Astfel, nu au fost definite In mod expres tipurile de documente si date care pot fi solicitate
contribuabilului in cadrul vizitei fiscale, in functie de scopul declarat al acesteia. In Ordinul
SES nr. 161 din 30.03.2026 este prevazuta norma privind ,,examinarea registrelor
contabile, documentelor primare, rapoartelor statistice”, care se atesta a fi una cu caracter
general, fard nominalizarea si delimitarea concretd a categoriilor de documente si date ce
pot fi solicitate contribuabilului.

Prin urmare, cadrul procedural instituit nu asigurd un nivel suficient de clar limitele
documentelor si datelor ce pot fi solicitate in cadrul vizitei fiscale, fapt ce poate genera
premise pentru interpretari discretionare si exercitarea neuniforma a atributiilor de cétre
functionarii fiscali.

Recomandare: Reglementarea expresd si exhaustiva a tipurilor si categoriilor de
documente si date ce pot fi solicitate contribuabilului in cadrul vizitei fiscale, inclusiv a
documentelor primare si rapoartelor statistice, precum si descrierea detaliatd a procedurii
de solicitare a acestora, in functie de scopul si limitele vizitei fiscale.

Actiunea 2.45: Delimitarea normativa ferma intre natura consultativ-informativa a vizitei

fiscale si caracterul coercitiv al controlului fiscal, astfel incat vizita fiscala sa nu poata fi
utilizata ca instrument informal de control sau presiune.

Indicatori de performanta: Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea
Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului
contribuabilului modificat si completat; Manualul de deservire a contribuabilului va
delimita natura consultativ-informativa a vizitei fiscale si caracterul coercitiv al
controlului fiscal; Nr. vizitelor fiscale si a controalelor fiscale efectuate in baza noilor
reglementari; Nr. contestatiilor depuse pe marginea masurilor de conformare voluntara si
fortata (controale fiscale) urmare a aprobarii noilor reglementari.

Termenul de realizare: Semestrul | si II, 2026.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 a fost modificat
st completat prin Ordinul SFS nr.276 din 28.05.2026 cu privire la modificarea Indicatiilor
metodice privind efectuarea vizitei fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului.

Manualul de deservire a contribuabilului delimiteaza natura consultativ-informativa
a vizitei fiscale, prin aprobarea Ordinul SFS nr.161 din 30.03.2026 si a Ordinului SFS
nr.319 din 26.06.2026.

In perioada de raport, au fost efectuate 791 vizite fiscale unde a fost utilizat noul model
de raport al vizitei fiscale. Pe parcursul semestrului I 2026, nu au fost depuse contestatii pe
marginea masurilor de conformare voluntara si/sau fortata.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului IT 2026.

Actiunea 2.46: Revizuirea si completarea modelului de raport al vizitei fiscale pentru a

impune obligativitatea indicarii clare a scopului, obiectivelor si actiunilor intreprinse,
precum si a documentelor consultate, asigurand trasabilitatea activitatilor functionarilor
fiscali.
Indicatori de performanta: Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea
Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului
contribuabilului modificat; Model raport al vizitei fiscale completat; Nr. vizitelor fiscale
care au utilizat noul model de raport al vizitei fiscal.
Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat Ordinul SFS nr.276 din 28.05.2026 cu
privire la modificarea Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitei fiscale si aplicarea
chestionarului contribuabilului. Astfel, Prin pct.12, 13, 14 si 15 din Ordinul SFS nr.276
din 28.05.2026 cu privire la modificarea Indicatiilor metodice privind efectuarea Vizitei
fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului au fost completate rapoartele vizitelor
fiscale prin indicarea scopului, obiectivelor si actiunilor intreprinse, precum si a
documentelor consultate.

In perioada de raport au fost efectuate 791 vizite fiscale unde a fost utilizat noul
model de raport al vizitei fiscale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului IT 2026.

Actiunea 2.47: Implementarea unui sistem intern de audit si monitorizare a modului In

care sunt efectuate vizitele fiscale, In special in situatiile cu risc crescut de interactiune

directd si nemijlocita cu contribuabilii.

Indicatori de performanti: Descrierea mecanismelor si instrumentelor de control intern

pentru monitorizarea modului in care sunt efectuate vizitele fiscal; Realizarea unei misiuni

de audit in vederea evaluarii eficientei sistemului de control intern privind vizitele fiscale.
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Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Mecanismele si instrumentele de control intern pentru
monitorizarea modului in care sunt efectuate vizitele fiscale au fost descrise in Ordinul SFS
nr.276 din 28.05.2026 cu privire la modificarea indicatiilor metodice privind efectuarea
vizitei fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Actiune in derulare. SFS a intreprins masuri
pentru realizarea actiunii prin aprobarea Ordinului SFS nr. 276 din 28.05.2026 cu privire
la modificarea Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitei fiscale si aplicarea
chestionarului contribuabilului, prin care au fost descrise mecanismele si instrumentele de
control intern destinate monitorizarii modului de efectuare a vizitelor fiscale.

Totodata, informatiile prezentate nu confirma realizarea integrala a actiunii, intrucat nu au
fost prezentate date privind realizarea misiunii de audit in vederea evaluadrii eficientei
sistemului de control intern aferent efectuarii vizitelor fiscale.

Prin urmare, actiunea urmeaza a fi mentinuta in proces de implementare, iar realizarea
integrald a acesteia urmeaza a fi apreciatad in functie de rezultatele misiunii de audit si de
masura In care mecanismele si instrumentele de control intern instituite asigurd
monitorizarea efectivd a vizitelor fiscale, In special in situatiile cu risc crescut de
interactiune directa cu contribuabilii.

Actiunea 2.48: Digitalizarea procesului de selectie a contribuabililor pentru Programul de

conformare cu aplicarea unui algoritm automatizat bazat pe scoruri de risc obiective si
verificabile.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata pentru semestrul 11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

Actiunea 2.49: Reexaminarea si ajustarea normelor interne astfel incat vizitele fiscale sa

fie efectuate, de minimum doi functionari fiscali, cu aplicarea principiului rotatiei pentru
prevenirea familiarizarii excesive cu contribuabilul; iar in situatiile in care, vizita fiscala se
va realiza de un singur inspector, sa fie instituita obligativitatea utilizarii dispozitivelor de
inregistrare audio-video (camere de corp), in vederea asigurarii transparentei, integritatii si
documentarii obiective a interactiunilor.
Indicatori de performanta: Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea
Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului
contribuabilului modificat; Nr. vizitelor fiscale in cadrul cérora au participat minim doi
inspector; Descrierea mecanismelor si instrumentelor de control intern pentru
monitorizarea privind aplicare principiului de rotatie a inspectorilor in cadrul vizetelor
fiscal; Nr. vizitelor fiscale in cadrul cirora a fost aplicat principiul rotatiei; Inaintare
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propunerilor de ajustare a legislatiei aferent utilizarii; Inaintarea propunerilor de ajustare a
legislatiei aferente utilizarii dispozitivelor de inregistrare audio-video; Nr. total al vizitelor
fiscale insotite de materiale audio-video; Nr. vizitelor fiscale efectuate de un singur
functionar cu utilizarea camerelor de corp; Nr. vizitelor fiscale efectuate de un singur
functionar fiscal in lipsa camerelor de corp.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.276 din 28.05.2026 a fost
modificat Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea Indicatiilor metodice
privind efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului.

Au fost efectuate 244 vizite fiscale cu participarea a 2 inspectori.

Mecanismele si instrumentele de control intern pentru monitorizarea privind aplicare

principiului de rotatie a inspectorilor in cadrul vizetelor fiscale au fost descrise in Ordinul
SFS nr.332 din 30.06.2026.

In cadrul DGDF, sefii subdiviziunilor structurale aplici in practica principiul rotatiei
functionarilor fiscali in procesul efectudrii vizitelor fiscale.
Referitor la DDCM, pentru perioada iunie 2026, in cadrul a 4 vizite fiscale a fost aplicat
principiul rotatiei.

Prin scrisoarea nr.26-12/2-08-78721 din 30.04.2026 au fost 1naintate in adresa
Ministerului Finantelor propunerii de modificare a Codului fiscal aferent utilizarii
dispozitivelor de inregistrare audio-video.

Conform pct. 10 al capitolului III din Indicatiile metodice privind efectuarea vizitei
fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului, specifica ca ”La efectuarea vizitei
fiscale, de reguld, participd un singur functionar fiscal, iar in cadrul vizitelor fiscale cu

iesire la fata locului la adresa subdiviziunilor, dupd _cazg pot participa doi functionari
fiscali.”

Suplimentar, prin scrisoarea SFS nr.26-08/1-08-142018 din 21.08.2026, au fost
prezentate Ministerului Finantelor propuneri repetate de modificare a Codului fiscal
aferente utilizarii dispozitivelor de inregistrare audio-video.

Constatare CNA: Actiune partial realizata.

In ceea ce priveste utilizarea dispozitivelor de inregistrare audio-video, SFS a inaintat
Ministerului Finantelor, prin scrisoarea nr. 26-12/2-08-78721 din 30.04.2026, propuneri de
modificare a Codului fiscal, acestea fiind reiterate prin scrisoarea nr. 26-08/1-08-142018
din 21.08.2026. Propunerile vizeaza completarea art. 134 din Codul fiscal, care
reglementeaza drepturile Serviciului Fiscal de Stat, cu un drept nou, referitor la efectuarea
inregistrarilor foto, audio si/sau video, cu informarea prealabild a contribuabilului.
principal, asigurarea unui mecanism suplimentar de acumulare si documentare a probelor
privind incdlcdrile constatate in cadrul activititii de control, precum si documentarea
obiectiva a actiunilor Intreprinse de functionarii fiscali in exercitarea atributiilor de
Serviciu.
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Cu toate acestea, se constatd cd masura propusd reprezintd un element complementar
obiectivului urmarit prin actiunea nr. 2.49 din Planul de integritate, Intrucat aceasta prevede
instituirea utilizarii dispozitivelor de inregistrare audio-video, adica a camerelor de corp in
situatia efectudrii vizitei fiscale de catre un singur functionar, ca mecanism de prevenire si
diminuare a unor posibile riscuri de coruptie. Astfel, simpla reglementare a dreptului SFS
de a efectua inregistrari audio-video, nu poate sa substituie instituirea unui mecanism
obligatoriu de utilizare a camerelor corporale 1n situatiile prevazute de prezenta actiune si
nu asigurd, in sine, realizarea integrald a componentei de prevenire a riscurilor de coruptie.
Prin urmare, inaintarea propunerilor de modificare a Codului fiscal constituie o0 masura
intreprinsa in vederea realizdrii actiunii, insd nu poate fi apreciata ca realizare integrala a
indicatorilor de performanta aferenti utilizarii dispozitivelor audio-video, atat timp cat
cadrul normativ nu instituie obligatia utilizarii camerelor corporale.

Cu referire la prevederile interne potrivit carora, de regula, la efectuarea vizitei fiscale
participa un singur functionar fiscal, iar participarea a doi functionari este prevazuta

doar ,dupa caz”, se constatd ca cadrul normativ intern nu instituie obligativitatea
participarii a cel putin doi functionari fiscali la efectuarea vizitei fiscale cu iesire la fata
locului si nici obligativitatea utilizarii camerelor de corp in situatiile in care vizita este
efectuatd de un singur functionar fiscal.

In acest context, desi au fost intreprinse unele masuri normative si organizatorice, inclusiv
instituirea mecanismelor de monitorizare a principiului rotatiei si inaintarea propunerilor
de ajustare a cadrului legal, acestea nu asigurd realizarea integrala a componentelor
esentiale ale actiunii. Astfel, nu a fost instituita obligativitatea participarii a cel putin doi
functionari fiscali la efectuarea vizitei fiscale cu iesire la fata locului sau, alternativ,
obligativitatea utilizarii camerelor de corp in cazul participarii unui singur functionar fiscal,
iar datele privind aplicarea efectiva a inregistrarilor audio-video nu permit confirmarea
realizdrii indicatorilor de performanta aferenti.

Recomandare: Entitatea urmeaza sa raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate
in semestrul I al anului 2026 si sd asigure implementarea integrald a actiunii prin
instituirea si utilizarea ,,camerelor de corp” in situatiile in care vizita fiscala este efectuata
de un singur functionar fiscal, precum si prin reglementarea expresa a cazurilor in care la
efectuarea vizitei fiscale urmeaza sa participe cel putin doi functionari fiscali, inclusiv cu
aplicarea principiului rotatiei.

Actiunea 2.50: Modificarea Ordinului SFS nr. 508/2024 astfel incat sa stipuleze ca
Lfunctionarul fiscal este obligat sa prezinte la momentul prezentarii la sediul

contribuabilului copia delegatiei privind initierea vizitei fiscale, semnatd de functionar si
contrasemnata de reprezentantul contribuabilului. Aceasta se realizeaza din oficiu, fara a
conditiona exercitarea acestui drept de solicitarea expresd a contribuabilului.

Indicatori de performanta: Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea
Indicatiilor metodice privind efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului
contribuabilului modificat; Nr. copiilor delegatiilor privind initierea vizitei fiscale,
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inménate contribuabilului la momentul prezentarii la sediul; Nr. delegatiilor privind
Initierea vizitei fiscale contrasemnate de reprezentantul contribuabilului.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.276 din 28.05.2026, a fost
modificat Ordinul SFS nr.508 din 21.10.2024 cu privire la aprobarea Indicatiilor metodice
privind efectuarea vizitelor fiscale si aplicarea chestionarului contribuabilului.

In perioada de raport, au fost emise 806 de delegdri inmdnate si realizate 791 vizite fiscale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II 2026,
inclusiv asupra nr. copiilor delegatiilor privind initierea vizitei fiscale, inmanate
contribuabilului la momentul prezentarii la sediul si nr. delegatiilor privind initierea vizitei
fiscale contrasemnate de reprezentantul contribuabilului.

Actiunea 2.51: Stabilirea si implementarea unor criterii obiective si transparente pentru
repartizarea contribuabililor catre inspectorii fiscali, sprijinite de un sistem informational
care sd automatizeze acest proces si sa asigure trasabilitatea si responsabilizarea procesului,
precum si aplicarea principiului rotatiei functionarilor in cadrul monitorizarii
contribuabililor.

Indicatori de performanta: Ordinul SFS privind -modificarea si completarea Manualului
de deservire a contribuabililor, cu reglementarea faptului ca vizita fiscala sa fie efectuata
de acelasi inspector Intr-o perioada ce nu depaseste 6 luni.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.332 din 30.06.2026 a fost
aprobata reglementarea privind efectuarea vizitei fiscale de acelasi inspector intr-0
perioada ce nu depaseste 6 luni

Constatare CNA: Actiune partial realizata. Desi, prin Ordinul SFS nr. 332 din
30.06.2026, a fost reglementata efectuarea vizitei fiscale de cétre acelasi inspector intr-0
perioada ce nu depaseste 6 luni, nu au fost prezentate informatii privind instituirea si
implementarea unui sistem informational destinat automatizarii procesului de repartizare a
contribuabililor, precum si asigurarii trasabilitdtii si responsabilizdrii acestuia. Prin urmare,
componenta aferentd automatizarii procesului si asigurarii trasabilitdtii acestuia nu poate fi
considerata realizata.

Recomandare: Asigurarea implementarii integrale a actiunii prin instituirea si
operationalizarea unui sistem informational care sa automatizeze repartizarea
contribuabililor cétre inspectorii fiscali.

Actiunea 2.52: Elaborarea si adoptarea unui act normativ intern clar, care sa stabileasca

criterii obiective, transparente si trasabile pentru selectarea contribuabililor in afara
Programului de Conformare, inclusiv proceduri standardizate si responsabilititi bine
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definite, pentru a preveni eventuale discretii, favorizari si tratamente inechitabile, precum
si pentru a asigura aplicarea uniforma si echitabild a politicilor fiscale.

Indicatori de performanta: Elaborarea si adoptarea unui act normativ intern privind
criterii obiective si trasabile de selectie a contribuabililor in afara Programului de
Conformare; Criterii obiective, transparente si trasabile de selectare, care pot fi urmarite
integral stabilite, proceduri standardizate bine definite; Evaluarea incidentii cazurilor de
selectie nejustificatd a contribuabililor pentru efectuarea vizitelor fiscale in afara
Programului de conformare (criterii de evaluare in cadrul misiunii de audit); Nr.
contribuabililor selectati in baza noilor criterii stabiliti.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata in semestrul 11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

OBIECTIVUL 3: PROCEDURA DE DESFASURARE A CONTROLULUI
DE STAT/FISCAL

Actiunea 3.1: Modificarea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei

generale deservire fiscala, prin excluderea sintagmei ,Jla indicatia conducerii SFS”,
eliminarea atributiilor improprii referitoare la efectuarea actiunilor de control fiscal, in
masura in care acestea nu reflectd competentele reale ale subdiviziunilor.

Indicatori de performanta: Regulament de organizare si functionare a Directiei generale
deservire fiscald modificat si completat prin excluderea sintagmei ,,la indicatia conducerii
SFS”, eliminarea atributiilor improprii referitoare la efectuarea actiunilor de control fiscal,
cu prezentarea in adresa DMOCI; Elaborarea si aprobarea Ordinului SFS de modificare a
Regulamentului de organizare si functionare a Directiei generale deservire fiscal; Ordinul
aprobat privind modificarea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei
generale deservire fiscala adus la cunostinta tuturor functionarilor fiscali din cadrul DGDF.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost elaborat proiectul Regulamentului de
organizare si functionare a Directiei generale deservire fiscald cu privire la excluderea
sintagmei ,,la indicatia conducerii SFS” si eliminarea atributiilor improprii referitoare la
efectuarea actiunilor de control fiscal si sa prezentat DMOCI prin scrisoarea nr.26/1-01-
12-319 din 25.02.2026 pentru aprobare.

A fost elaborat si aprobat prin Ordinul SFS nr.142 din 18.03.2026, prin care a fost
modificat Regulamentul de organizare si functionare a Directiei generale deservire fiscal.
Ordinul SFS nr.142 din 18.03.2026 a fost adus la cunostintd tuturor functionarilor din
cadrul DGDF prin intermediul SIA Synapsis.

La data de 24.03.2026, varianta actualizata a Regulamentului a fost remisa in adresa
tuturor functionarilor fiscali din cadrul DGDF prin posta electronica.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.2: Revizuirea figelor de post ale personalului din cadrul DDF, prin eliminarea
sarcinilor care vizeaza efectuarea controalelor fiscale, asigurand astfel coerenta intre

atributiile normative, rolul operational al subdiviziunilor si cadrul legal privind controlul
fiscal.
Indicatori de performanta: Nr. fiselor de post revizuite si aprobate; Eliminarea sarcinilor
care vizeaza efectuarea controalelor fiscale din fisele de post; Nr. fiselor de post noi
aprobate si aduse la cunostinta angajatilor contra semnatura.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Fisele de post ale functionarilor din cadrul DGDF au
fost revizuite si avizate de catre Cancelaria de Stat.

La data de 31.07.2026 Cancelaria de Stat a avizat Statul de personal al Serviciului
Fiscal de Stat si a Tnregistrat cu nr.239 din 31.07.2026.

Au fost revizuite si aprobate 153 fise de post ale personalului din cadrul DGDF.

Fisele de post ale functionarilor din cadrul DGDF au fost actualizate prin excluderea
atributiilor ce viza efectuarea controalelor fiscale, in vederea consolidarii rolului
operational al subdiviziunii.

Fisele de post ale functionarilor din cadrul DGDF au fost revizuite si urmeaza a fi
aprobate, conform cadrul legal dupa avizarea de catre Cancelaria de Stat a Statului de
personal al SFS modificat. Ulterior, vor fi aduse la cunostinta functionarilor.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I, 2026.

Actiunea 3.3: Adoptarea unor norme metodologice detaliate care sa delimiteze explicit
scopul fiecarei metode de verificare; conditiile in care acestea pot fi aplicate; succesiunea

si cumulul metodelor in cadrul controlului total; situatiile in care aplicarea repetata a unor
metode poate fi considerata un nou control.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS, aprobat prin Ordinul SFS nr.154/2025, modificat; Scopul fiecarei metode de
verificare, conditiile in care acestea pot fi aplicate, succesiunea si cumulul metodelor in
cadrul controlului total, situatiile in care aplicarea repetatd a unor metode poate fi
considerata un nou control reglementate; Instruire organizata si desfasurata cu privire la
modificarile operate in Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre SFS; Nr.
angajati din cadrul DGControl instruiti contra semndtura / inregistrati online prin
intermediul platformei de instruire de la distantda MOODLE; Nr. contribuabililor asupra
carora au fost efectuate controale fiscale in baza noilor reglementari; Nr. contribuabililor
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asupra carora au fost efectuate controale fiscale cu utilizarea a mai mult de 2 metode de
verificare.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Scopul fiecarei metode de verificare, conditiile 1n
care acestea pot fi aplicate, succesiunea si cumulul metodelor in cadrul controlului total,

situatiile in care aplicarea repetata a unor metode au fost reglementate prin Ordinul SFS
nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor obtinute in perioada semestrului I1. Totodata,
necesita a fi prezentate date privind desfasurarea instruirilor functionarilor din cadrul
DGControl cu privire la modificarile operate, numarul persoanelor instruite, precum si
datele privind aplicarea noilor reglementari in activitatea de control fiscal, inclusiv numarul
contribuabililor supusi controalelor in baza acestora si al celor la care au fost utilizate mai
mult de doud metode de verificare.

Actiunea 3.4: Introducerea obligatiei de documentare expresd a rationamentului care

justifica alegerea fiecarei metode, in raport cu riscurile identificate.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS, aprobat prin Ordinul SFS nr.154/2025, modificat si completat, inclusiv prin detalierea
rationamentului privind alegerea metodei de control.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS, aprobat prin Ordinul SFS nr.154/2025 a fost modificat si completat, inclusiv
prin detalierea rationamentului privind alegerea metodei de control prin Ordinul SFS
nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizatd pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.5: Stabilirea unor criterii obiective si cuantificabile pentru initierea conformarii

voluntare; numdrul maxim de masuri aplicabile unui contribuabil intr-o perioada
determinata; evaluarea eficientei fiecarei masuri; pragurile de risc care justifica trecerea de
la conformare voluntard la control fiscal total.

Indicatori de performanta: Stabilirea si aprobarea criteriilor obiective si cuantificabile
care se va contine in actul normativ intern; Reglementarea numarului maxim de masuri
aplicabile unui contribuabil inclus in cadrul Programului de conformare; Ponderea
contribuabililor din Programul de conformare 2025-2026 care se conformeaza voluntar
fara a fi necesara initierea controlului fiscal; Ponderea contribuabililor din Programul de
conformare 2025-2026 care nu s-au conformat voluntar fiind necesara initierea controlului
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fiscal; Ponderea controalelor fiscale planificate urmare a neconformarii voluntare a
contribuabililor.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.6: Implementarea unui sistem informatic centralizat (ex. ,,Synapsis™) care sa

monitorizeze aplicarea uniforma a masurilor de conformare voluntara: notificare — vizita
fiscala — scrisoare de conformare — chestionar — analiza de risc si s previna discrepante.
Indicatori de performanta: Identificarea setului de date cu includerea ulterioara in SIA
Rapoarte fiscale pentru centralizarea care monitorizeaza aplicarea uniforma a masurilor de
conformare voluntara; Dezvoltarea sistemului de raportare; Monitorizarea aplicarii
uniforme a masurilor de conformare voluntard; Notd cu privire la nr. de masuri de
conformare voluntard intreprinse per contribuabil elaborata si prezentatda conducerii.
Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026; permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: In cadrul Sistemului Informational Automatizat
»dynapsis” se vor implementa registre aferente evidentei actiunilor de conformare
intreprinse fata de contribuabili, in special a celor ce tin de procesul-verbal de monitorizare,
sedintele de conformare, scrisorile de conformare, chestionarul agentului economic si
vizita fiscala.

Ulterior implementarii registrelor mentionate, va fi posibilda elaborarea si
dezvoltarea unui raport in cadrul SIA ,Rapoarte fiscale”, destinat centralizarii si
sistematizdrii datelor aferente masurilor de conformare aplicate contribuabililor. Raportul
respectiv va permite reflectarea, Tn mod integrat si in ordine cronologica, a tuturor
actiunilor de conformare realizate per contribuabil, inclusiv: vizita fiscala, procesul-verbal
de monitorizare, chestionarul contribuabilului, sedintele de conformare si scrisorile de
conformare.

La data de 27.07.2026 a fost prezentata conducerii SFS nota cu nr.26/1-01-6-221
privind numarul de masuri de conformare voluntara intreprinse per contribuabil.

Constatare CNA: Actiune in derulare.

Din informatiile prezentate rezultd ca registrele respective si raportul integrat in SIA
»Rapoarte fiscale”, destinat centralizdrii si sistematizdrii in ordine cronologicd a tuturor
masurilor de conformare aplicate per contribuabil, urmeaza a fi dezvoltate si implementate.
Prin urmare, la etapa monitorizarii, nu poate fi confirmata realizarea integrala a
componentei privind automatizarea si monitorizarea uniformad a intregului proces de
conformare voluntard. Actiunea urmeaza a fi apreciatda ca realizatd integral dupa
implementarea functionalitdtilor informationale prevazute si confirmarea utilizarii efective
a acestora pentru asigurarea evidentei si aplicarii uniforme a masurilor de conformare
voluntara.
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Actiunea 3.7: Stabilirea unor criterii clare care sa diferentieze lipsa documentelor de
provenienta de impiedicarea efectiva a controlului fiscal, astfel incét sanctiunea prevazuta

de art. 253 alin. (1) CF sa fie aplicatd doar in cazurile reale de obstructionare.

Indicatori de performanta: Propuneri de modificarea Codului fiscal prezentate MF;
Criterii clare care sd diferentieze lipsa documentelor de provenientd de impiedicarea
efectiva a controlului stabilite in procedura interna; Norme institutionale care diferentiaza
lipsa documentelor de provenientd de impiedicarea efectivdi a controlului fiscal
reglementate pe intern; Cresterea gradului de corectitudine a incadrarii faptelor; Reducerea
cazurilor in care sanctiunea prevazutd de art. 253 alin. (1) CF a fost aplicata in situatii care
nu constituiau obstructionare efectiva; Nr. actelor de control prin care s-a constatat
obstructionarea controlului fiscal; Numarul contestatiilor care vizeazad aplicarea abuziva
sau disproportionatd a sanctiunii.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026. In termen de 30 de zile de la modificare
CF.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin scrisoarea SFS nr.26-12/2-08-49986 din
10.03.2026 au fost inaintate Ministerului Finantelor propuneri de modificare la art.253 alin.
(1) CF, privind stabilirea criteriilor clare care diferentiaza lipsa documentelor de
provenienta de impiedicarea efectiva a controlului fiscal.

Suplimentar, la data de 21.08.2026, prin scrisoarea SFS nr.26-08/1-08-142018, au
fost Tnaintate Ministerului Finantelor propuneri repetate de modificare a art. 253 alin. (1)
din Codul fiscal, privind stabilirea unor criterii clare care sa diferentieze lipsa
documentelor de provenienta de impiedicarea efectiva a controlului fiscal.

Prin nota nr.26-21/20-06/41 din 30.06.2026 inaintata directorului adjunct al SFS au
fost prezentate datele aferente deciziilor emise asupra cazurilor de incalcare a legislatiei cu
detalierea per articole din Codul fiscal.

Pe parcursul semestrului | 2026, intr-un caz a fost aplicata abuziv _sanctiunea
prevazuta de art.253 alin.(1) din Codul fiscal.

Constatare CNA: Actiune in derulare.

Actiunea nu poate fi consideratd realizatd integral, Intrucét criteriile care sa asigure
delimitarea clara intre lipsa documentelor de provenienta si impiedicarea efectivd a
controlului fiscal nu au fost Inca consacrate in cadrul normativ si in procedurile interne ale
SFS. De asemenea, in perioada de raportare a fost identificat un caz de aplicare
necorespunzatoare a sanctiunii prevazute la art. 253 alin. (1) din Codul fiscal, fapt ce releva
necesitatea consolidarii mecanismelor interne de asigurare a unei Incadrari corecte si
uniforme a faptelor.

Realizarea integrald a actiunii urmeaza a fi apreciatd dupa aprobarea modificarilor
legislative si instituirea corespunzatoare, la nivel intern, a criteriilor si normelor de
aplicare, precum si in functie de rezultatele monitorizarii ulterioare a practicii de aplicare
a sanctiunii.
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Actiunea 3.8: Definirea notiunii de ,,impiedicare a controlului fiscal”, cu delimitarea clara

intre neconformitatile documentare si obstructionare activa.
Indicatori de performanta: Propuneri de modificare a Codului fiscal remise in adresa
MF, Notiune definitd atit in CF cat si procedura internd, cu considerarea diferentei dintre
neconformitatile documentare si obstructionare activa.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026. In termen de 30 de zile de la modificare CF.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin scrisoarea SFS nr.26-12/2-08-49986 din
10.03.2026 au fost inaintate Ministerului Finantelor propuneri de completare a art.129 CF
cu notiunea ,,impiedicarea controlului fiscal”.

Suplimentar, la data de 21.08.2026, prin scrisoarea SFS nr.26-08/1-08-142018, au
fost tnaintate Ministerului Finantelor propuneri repetate de completare a art. 129 din Codul
fiscal cu notiunea ,, impiedicarea controlului fiscal”.

Constatare CNA: Actiune in derulare.

SFS a intreprins masuri In vederea realizdrii actiunii, prin Tnaintarea catre Ministerul
Finantelor a propunerilor de completare a art. 129 din Codul fiscal cu notiunea
Limpiedicarea controlului fiscal”, inclusiv prin reiterarea acestora la 21.08.2026. Totodata,
actiunea nu poate fi considerata realizatd integral, intrucat nu a fost prezentatd informatia
privind aprobarea modificarilor legislative si definirea corespunzdtoare a notiunii in
procedurile interne ale SFS, inclusiv cu delimitarea intre neconformitétile documentare si
obstructionarea activa a controlului fiscal.

Actiunea 3.9: Stabilirea unor criterii de sanctionare proportionale cu gravitatea abaterii si

instruirea inspectorilor fiscali privind documentarea corecta a controalelor.
Indicatori de performantia: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile metodice
privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie modificat si completat; Criterii
de sanctionare proportionale cu gravitatea abaterii stabilite la nivel institutional; Reducerea
cazurilor in care sanctiunile aplicate nu sunt corelate cu gravitatea reald a abaterii
constatate; Cresterea gradului de corectitudine a documentarii controalelor fiscale;
Reducerea diferentelor de sanctionare pentru abateri similare; Instruirea functionarilor
fiscali privind documentarea controalelor si aplicarea proportionald a sanctiunilor, conform
planului de instruire aprobat; Nr. functionarilor instruiti contra semnatura / inregistrati
online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie a fost modificat si
completat prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026, prin care au fost stabilite criteriile de
sanctionare proportionale cu gravitatea abaterii.

Prin nota nr.26-21/20-06/41 din 30.06.2026 inaintata directorului adjunct al SFS au
fost prezentate datele aferente deciziilor emise asupra cazurilor de Incélcare a legislatiei cu
detalierea per articole din Codul fiscal.
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La data de 17 iulie 2026 a fost desfasuratd sesiunea de instruire cu genericul:
., Documentarea controalelor si aplicarea proportionala a sanctiunilor” §i ,, Recomandari
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incdlcarea legislatiei”, la care au participat
256 functionari fiscali.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I1, 2026.

Actiunea 3.10: Neadmiterea punerii in circulatie a produselor fara acte de provenienta.
Indicatori de performanti: Ordinul nr. 632/2024 privind Recomandarile metodice
privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie modificat si completat;

Reducerea numarului de cazuri de punere in circulatie a produselor fara acte de provenienta
prin retinere produselor non alimentare ori sesizarea ANSA in cazul celor alimentare;
Ponderea controalelor in urma carora produsele fard acte de provenientd nu au fost admise
la comercializare.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie a fost modificat si

completat prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Avind in vedere cd termenul de realizare a
actiunii este stabilit pentru semestrul I si II al anului 2026, iar indicatorii de performanta
vizeaza inclusiv rezultatele practice privind neadmiterea in circulatie a produselor fara acte
de provenientd, la etapa actuald nu poate fi apreciatd integral realizarea actiunii. Urmeaza
a fi monitorizata aplicarea efectiva a prevederilor modificate, inclusiv prin analiza
numarului si ponderii controalelor in cadrul carora produsele fara acte de provenientd nu
au fost admise la comercializare.

Actiunea 3.11: Asigurarea cooperarii Serviciul Fiscal de Stat (SFS) si Agentia Nationala

pentru Siguranta Alimentelor (ANSA), in vederea preventiei punerii in circulatie a
produselor alimentare neconforme si garantarii protectiei efective a consumatorilor, in
cazul constatarii unor produse alimentare fara acte de provenientd, urmare a controlului
fiscal realizat.

Indicatori de performanta: Scrisoare remisa in adresa ANSA pentru desfasurarea unei
sedinte; Cooperare asiguratd prin nr. sesizarilor ANSA privind neadmiterea punerii in
circulatie a produselor alimentare neconforme; Ponderea cazurilor in care SFS si ANSA
au actionat coordonat, respectand procedurile legale.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost remisa scrisoare in adresa ANSA cu nr.26-
21/14-07-15195 din 29.01.2026 cu privire la intentia desfasurarii unei sedinte comune, in
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cazul in constatarii unor produse alimentare fara acte de provenienta, urmare a controlului
fiscal realizat.

In perioada ianuarie-mai 2026 au fost efectuate 49 controale comune cu ANSA.
Urmare a acestora au fost intocmite 49 de procese-verbale cu privire la contraventie,
conform art.263 alin. (1) s1 293" alin(4) din Codul contraventional.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.12: Asigurarea cooperarii cu alte entitati publice (ANSA, ANSP, BNM) pentru
gestionarea riscurilor conexe (sanitare, valutare, de securitate economica).

Indicatori de performanti: Nr de sesizari remise catre alte entitati publice; Ponderea
situatiilor de risc identificate si gestionate prin actiuni de informare conform domeniului

de competentd, pentru examinarea bazatd pe risc, specifice domeniului partenerii

institutionali (ANSA, ANSP, BNM).

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026; permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Au fost remise 2 sesizari:

- o sesizare la citre ANSA privind stabilirea faptului ca un contribuabil activeaza in lipsa
notificarii de comert, eliberatd de autoritétile publice locale;

- afost sesizata Primdria com. Bacioi privind verificarea legalitatii activitatii desfasurate
de catre persoana minora, ce practica comert prin intermediul platformelor on-line.

Prin nota nr.26-21/20-06/50 din 24.07.2026 inaintata conducerii SFS au fost prezentate
date aferent actiunilor de control intreprinse de comun cu ANSA.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.13: Crearea unui SI/bazd de date centralizate privind rezultatele controalelor

operative, pentru a preveni sanctionarea repetata disproportionata a acelorasi contribuabili.
Indicatori de performanta: Raport generat din SI a SFS privind rezultatele controalelor
operative; Reducerea aplicarii repetate a sanctiunilor disproportionate; Ponderea
contribuabililor cu sanctiuni multiple; Nota privind numarul contribuabililor cérora li s-au
aplicat sanctiuni si numarul contribuabililor care au primit mai multe sanctiuni/repetate
elaborata si prezentata conducerii SFS.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ca urmare a solicitarii de mentenanta adaptiva, au
fost organizate doud sedinte de lucru in data de 21.04.2026 si 11.05.2026 in cadrul carora
au fost discutate fluxurile de lucru a cumparaturii de control si a Inregistrarii notei de
constatare in SIA SMC.
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Prin nota nr.26-21/20-06/41 din 30.06.2026 inaintata directorului adjunct al SFS au
fost prezentate datele aferente deciziilor emise asupra cazurilor de incalcare a legislatiei cu
detalierea per articole din Codul fiscal.

La data de 30.06.2026 a fost prezentatd conducerii SFS nota cu nr.26-21/20-06/41
privind numarul contribuabililor carora li s-au aplicat sanctiuni si numarul contribuabililor
care au primit mai multe sanctiuni/repetate.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Informatiile prezentate nu confirma inca
implementarea unui sistem informational/baze de date centralizate care sa permita
monitorizarea integrata a rezultatelor controalelor operative si prevenirea aplicarii repetate
st disproportionate a sanctiunilor. De asemenea, nu au fost prezentate date care sa
demonstreze reducerea cazurilor de aplicare repetata a sanctiunilor sau realizarea celorlalti
indicatori de performanta stabiliti.

Prin urmare, actiunea urmeaza a fi mentinuta in proces de implementare, cu monitorizarea
ulterioard a dezvoltarii si operationalizarii functionalitatilor informationale si a impactului
acestora asupra uniformitatii si proportionalitdtii aplicarii sanctiunilor.

Actiunea 3.14: Implementarea unor criterii uniforme de selectie a contribuabililor pentru

verificari operative, corelate cu profilul real de risc.
Indicatori de performanta: Criterii de risc actualizate din perspectiva sectoriald si
teritoriald pentru stabilirea contribuabililor care urmeaza a fi supusi controlului prin
metoda de verificare operativa; Nr. controale operative realizate; Ponderea controalelor
operative care au fost initiate respectand criteriile de selectie actualizate.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Criteriile de risc au fost actualizate din perspectiva
sectoriald si teritoriala pentru stabilirea contribuabililor care urmeaza a fi supusi controlului
prin metoda de verificare operativa prin Ordinul SFS nr.238 din 30.04.2026.

Prin nota nr.26-21/20-06/50 din 24.07.2026 inaintata directoarei SFS au fost
prezentate datele aferente actiunilor de control intreprinse in cadrul controalelor operative
si aplicarea sanctiunilor aferente incélcarilor legislatiei.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.15: Instituirea unor reglementari prin care aplicarea sanctiunii prevazute de

art.253 alin. (5) din Codul Fiscal pentru neprezentarea informatiilor solicitate sa fie urmata

obligatoriu de controale fiscale suplimentare, orientate catre verificarea conformitatii

fiscale si recuperarea obligatiilor bugetare, In conformitate cu scopul controlului fiscal

prevazut de art. 214 din Codul Fiscal.

Indicatori de performanti: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile metodice

privind aplicarea sanctiunilor pentru incélcérile legislatie, modificat si completat; Nr.
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controalelor fiscale realizate, dupa aplicarea sanctiunii prevazute de art. 253 alin. (5) din
Codul Fiscal.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie a fost modificat si
completat prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.

In perioada de raport au fost efectuate 14 controalelor fiscale, dupa aplicarea
sanctiunii prevazute de art. 253 alin. (5) din Codul Fiscal.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.16: Clarificarea si stabilirea expresd a sferelor de aplicare a verificarii
operative si a verificarii faptice, pentru a evita suprapunerea sanctiunilor pentru aceeasi

conduitd a contribuabilului. Aceasta masura va reduce riscul interpretarilor arbitrare, va
asigura unicitatea raspunderii juridice si va spori echitatea, predictibilitatea si
proportionalitatea aplicarii sanctiunilor.
Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS, ce tine de stabilirea expresa a sferelor de aplicare a verificarii operative si a verificarii
faptice, modificat si completat; Nr. cazurilor in care aceeasi conduita a contribuabilului a
fost supusa concomitent verificarii operative si faptice; Numarul situatiilor in care au fost
aplicate sanctiuni pentru aceeasi conduitd fiscald; Numadrul contestatiilor care invoca
aplicarea cumulativa sau nejustificata a sanctiunilor.
Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS, aprobat prin Ordinul SFS nr. 154/2025, a fost modificat si completat prin
Ordinul SFS nr. 309 din 22.06.2026. Modificarile vizeaza, inclusiv, detalierea
rationamentului privind alegerea metodei de control. Totodata, prin acelasi ordin au fost
actualizate Manualul de control fiscal si componentele acestuia.

Prin nota nr.26-21/20-06/41 din 30.06.2026 inaintata directorului adjunct al SFS, au
fost prezentate datele aferente deciziilor emise asupra cazurilor de incalcare a legislatiei cu
detalierea per articole din Codul fiscal.

Constatare CNA: Actiune in derulare. SFS a intreprins masuri pentru realizarea actiunii
prin modificarea si completarea Regulamentului cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS, precum si prin actualizarea Manualului de control fiscal si a componentelor
acestuia. Modificarile operate vizeazd, inclusiv, detalierea rationamentului privind
alegerea metodei de control.

Totodata, informatiile prezentate nu permit confirmarea realizarii integrale a actiunii,
intrucat nu au fost prezentate date privind numarul cazurilor in care aceeasi conduita a
contribuabilului a fost supusa concomitent verificarii operative si verificarii faptice,
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o/

precum si privind eventualele situatii de aplicare cumulativa a sanctiunilor pentru aceeasi
conduitd fiscala.

In acest context, urmeaza a fi monitorizati aplicarea in practica a prevederilor modificate
si evaluat impactul acestora asupra prevenirii suprapunerii verificarilor si sanctionarii
repetate pentru aceeasi conduitd a contribuabilului.

Actiunea 3.17: Delimitarea clara a metodelor de verificare fiscald si evitarea

suprapunerilor procedurale urmare a aplicarii discretionare a unor metode de control.
Pentru a preveni aplicarea discretionard a metodelor de control fiscal si pentru a asigura
predictibilitate si transparenta in relatia dintre administratia fiscald si contribuabili, este
necesara definirea unor criterii clare, obiective si operationale care sd diferentieze tipurile
de verificari: verificarea partiala, verificarea tematica si alte forme de verificare.
Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFES, ce tine de delimitarea clara a metodelor de verificare fiscald si evitarea suprapunerilor
procedurale urmare a aplicarii discretionare a unor metode de control, modificat si
completat cu criterii clare, obiective si operationale care sa diferentieze tipurile de
verificari: verificarea partiald, verificarea tematica si alte forme de verificare; Ponderea
controalelor fiscale care respectd delimitarea tipurilor de verificari (partialad, tematica,
altele) conform criteriilor stabilite; Delimitarea justificativa a numarului de situatii in care
acelasi contribuabil este supus simultan mai multor tipuri de verificari pentru aceeasi
perioada sau aceleasi obiective.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS, ce tine de delimitarea clara a metodelor de verificare fiscald si evitarea
suprapunerilor procedurale urmare a aplicarii discretionare a unor metode de control a fost
modificat si completat cu criterii clare, obiective si operationale care sd diferentieze tipurile
de verificari: verificarea fapticd, verificarea tematica si alte forme de verificare prin
Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare: SFS a intreprins masuri pentru realizarea actiunii
prin modificarea si completarea, prin Ordinul SFS nr. 309 din 22.06.2026, a
Regulamentului cu privire la efectuarea controlului de catre SFS, fiind stabilite criterii
destinate delimitarii tipurilor de verificari fiscale.

Totodata, avand in vedere cd termenul de realizare a actiunii este stabilit pentru semestrul
I siII al anului 2026, iar indicatorii de performantd vizeaza inclusiv respectarea in practica
a criteriilor stabilite si justificarea situatiilor in care acelasi contribuabil este supus mai
multor tipuri de verificdri pentru aceeasi perioada sau aceleasi obiective, informatiile
prezentate nu permit confirmarea realizarii integrale a actiunii.

Realizarea integrala a actiunii urmeaza a fi apreciata in functie de rezultatele monitorizarii
aplicarii criteriilor stabilite, inclusiv prin analiza ponderii controalelor efectuate cu
respectarea delimitarii metodelor de verificare si a situatiilor de eventuala suprapunere
procedurala.
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Actiunea 3.18: Standardizarea procedurilor interne privind selectarea tipului de verificare,
cu indicarea circumstantelor in care se aplica fiecare metoda.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS, ce tine de standardizarea procedurilor interne privind selectarea tipului de verificare,

cu indicarea circumstantelor in care se aplicd fiecare metoda, proceduri interne privind
selectarea tipului de verificare standardizate modificat si completat; Ponderea controalelor
in care tipul de verificare a fost selectat conform procedurilor interne standardizate.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS, ce tine de standardizarea procedurilor interne privind selectarea tipului de
verificare, cu indicarea circumstantelor in care se aplicd fiecare metoda, proceduri interne
privind selectarea tipului de verificare standardizate a fost modificat si completat prin
Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. SFS a intreprins masuri pentru realizarea actiunii
prin modificarea si completarea, prin Ordinul SFS nr. 309 din 22.06.2026, a
Regulamentului cu privire la efectuarea controlului de catre SFS, fiind standardizate
procedurile interne privind selectarea tipului de verificare si indicate circumstantele de
aplicare a fiecarei metode.

Totodatd, informatiile prezentate nu permit confirmarea realizdrii integrale a actiunii,
intrucat nu au fost prezentate date privind ponderea controalelor in care tipul de verificare
a fost selectat in conformitate cu procedurile interne standardizate. Avand in vedere ca
termenul de realizare a actiunii se extinde pana la finele semestrului I al anului 2026,
aprecierea realizdrii integrale urmeaza a fi efectuata in functie de aplicarea in practica a
procedurilor standardizate si de rezultatele monitorizarii acestora.

Actiunea 3.19: Eliminarea suprapunerilor procedurale prin ajustarea cadrului normativ sau
prin emiterea unor instructiuni metodologice clare aplicate unitar la nivelul entitatii fiscale.
Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS privind aplicarea procedurilor de control, modificat cu instructiuni clare definite si
aplicare unitar pentru excluderea suprapuneri eliminate.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS privind aplicarea procedurilor de control a fost modificat cu instructiuni clare
definite si aplicare unitar pentru excluderea suprapuneri au fost eliminate prin Ordinul SFS
nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.
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Actiunea 3.20: Clarificarea si detalierea expresa a prevederilor referitoare la ,,verificarea

in tot sau in parte a documentelor ori activitatii contribuabilului” in cadrul controlului fiscal
prin metoda verificarii partiale, prin definirea precisda a limitelor de aplicare si a
competentelor inspectorilor fiscali, pentru a elimina ambiguitdtile, a preveni interpretarile
abuzive si aplicarea discretionard a sanctiunilor, si pentru a asigura legalitatea, echitatea si
transparenta procedurilor de control fiscal.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS modificat si completat, in partea ce tine de clarificarea si detalierea expresa a
prevederilor referitoare la ,,verificarea in tot sau in parte a documentelor ori activitatii
contribuabilului” in cadrul controlului fiscal prin metoda verificarii partiale;
Reglementarea competentelor inspectorilor fiscali in cadrul controlului fiscal cu utilizarea
metodei de verificare partiale; Ponderea controalelor partiale realizate respectand strict
limitele de aplicare si competentele inspectorilor fiscali definite in procedurile interne;
Reducerea numarului de contestatii admise in urma aplicarii sanctiunilor rezultate din
verificari partiale efectuate necorespunzator.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026, a fost
modificat si completat Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre SFS, in
partea ce tine de clarificarea si detalierea expresa a prevederilor referitoare la ,, verificarea
in tot sau in parte a documentelor ori activitatii contribuabilului” in cadrul controlului
fiscal prin metoda verificarii partiale, cat si reglementarea competentelor inspectorilor
fiscali in cadrul controlului fiscal cu utilizarea metodei de verificare partiale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.21: Instituirea unui sistem unitar si gradual de sanctionare, prin care nivelul de

cooperare al contribuabilului sa fie recunoscut ca circumstanta atenuanta, iar refuzul de
prezentare a informatiilor (exceptand cazurile de nedetinere a documentelor, s1 anume lipsa
actelor de provenientd) sa fie sanctionat proportional cu gravitatea comportamentului
obstructiv.

Indicatori de performantia: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile metodice
privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie, modificat si completat; Sistem
unitar si gradual de sanctionare, prin care nivelul de cooperare al contribuabilului sa fie
recunoscut ca circumstantd atenuantd, iar refuzul de prezentare a informatiilor sa fie
sanctionat proportional cu gravitatea comportamentului obstructiv, reglementat si
implementat; Nr. sanctiunilor aplicate; Nr. cazurilor in care a fost constatatd si aplicata
circumstanta atenuanta, manifestatd prin cooperarea contribuabilului; Nr. cazurilor in care
a fost constatatd si aplicata circumstanta agravantd manifestata, prin refuzul prezentarii
informatiilor de catre contribuabilul, Ponderea sanctiunilor care respecta principiul
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proportionalitatii fatd de gravitatea refuzului de colaborare; Procentul cazurilor in care
contribuabililor cooperanti i s-au aplicat sanctiuni reduse conform sistemului unitar si
gradual.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie a fost modificat si
completat prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.

Astfel, prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026 a fost reglementat si implementat
sistemul unitar si gradual de sanctionare, prin care nivelul de cooperare al contribuabilului
sa fie recunoscut ca circumstanta atenuantd, iar refuzul de prezentare a informatiilor sa fie
sanctionat proportional cu gravitatea comportamentului obstructiv.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor nregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Totodata, se impune asigurarea, in perioada urmatoare, a monitorizarii si documentarii
aplicarii in practica a sistemului unitar si gradual de sanctionare, inclusiv prin colectarea si
analiza datelor privind numarul sanctiunilor aplicate, cazurile de constatare si aplicare a
circumstantelor atenuante si agravante, ponderea sanctiunilor aplicate proportional cu
gravitatea refuzului de colaborare, precum si cazurile in care contribuabililor cooperanti
le-au fost aplicate sanctiuni reduse, in vederea realizarii integrale a indicatorilor de
performanta stabiliti pentru semestrul Il al anului 2026.

Actiunea 3.22: Elaborarea si implementarea unor proceduri standardizate de sanctionare,

prin instituirea unor ghiduri operationale si criterii obiective de evaluare a
comportamentului contribuabilului, in vederea reducerii discretiei inspectorilor fiscali,
limitarii interpretarilor subiective si asigurarii unei aplicari uniforme si nediscriminatorii a
normelor fiscale.

Indicatori de performanta: Procedura standardizatd de sanctionare elaborata si aprobata,
Norme operationale si criterii obiective de evaluare a comportamentului contribuabilului
descrise in Manualul de control; Numarul constatarilor de neconformitate procedurala in
procesul de sanctionare (criteriu de evaluare in cadrul misiunii); Ponderea controalelor
realizate si sanctiunilor aplicate care respecta criteriile stabilite in ghidurile operationale
(criteriu de evaluare in cadrul misiunii).

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Procedura standardizata de sanctionare,
reglementatra normelor operationale si criterii obiective de evaluare a comportamentului
contribuabilului, au fost elaborate si aprobate prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor nregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Continuarea implementarii procedurii standardizate de sanctionare si asigurarea evaluarii
in practica a modului de aplicare a normelor si criteriilor instituite, inclusiv prin
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desfasurarea misiunilor de control/audit prevdzute, documentarea constatarilor de
neconformitate procedurala si determinarea ponderii controalelor si sanctiunilor aplicate
cu respectarea criteriilor stabilite, in vederea realizarii integrale a indicatorilor de
performanta pana la finele semestrului II al anului 2026.

Actiunea 3.23: Consolidarea mecanismelor interne de control si monitorizare a deciziilor

de sanctionare, pentru a preveni aplicarea discretionara a legii, favoritismul si riscurile de
coruptie, consolidand totodatd increderea contribuabililor in corectitudinea administrarii
fiscale.

Indicatori de performanta: Misiune de audit intern, planificatd si realizata, aferent
domeniului de control fiscal in vederea identificarii vulnerabilitdtilor si directiilor de
optimizare a sistemului de control intern aferent acestuia si asigurdrii conformitatii, si
performantei domeniului; Ponderea deciziilor de sanctionare supuse verificarii interne din
totalul deciziilor emise (criteriu de evaluare in cadrul misiunii); Numarul constatarilor si
investigatiilor interne realizate privind stabilirea abaterilor in procesul de sanctionare
(criteriu de evaluare in cadrul misiunii); Numarul contestatiilor depuse privind deciziile de
sanctionare (criteriu de evaluare in cadrul misiunii).

Termenul de realizare: Semestrul I1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportata pentru semestrul 11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.24: Revizuirea si ajustarea definitiilor aferente verificarii tematice si verificarii

partiale, in vederea stabilirii unor distinctii explicite privind obiectul, aria de aplicare si
finalitatea fiecarei forme de control fiscal.

Indicatori de performanta: Propuneri de modificare a Codului fiscal privind revizuirea
metodelor de control inaintate MF; Definitiile aferente verificarii tematice si verificarii
partiale revizuite si aduse la cunostinta angajatilor contra semnatura.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026. In termen de 30 de zile de la modificare CF
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Propuneri de modificare a Codului fiscal privind
revizuirea metodelor de control in vederea restructurdrii si delimitdrii clare a tipurilor de
control fiscal, reglementdrii tehnicilor de control fiscal aplicabile in cadrul acestora,
clarificarii procedurii verificarii camerale, precum si ajustarii cadrului procedural aferent
initierii, desfasurarii si finalizarii controlului fiscal au fost inaintate Ministerului Finantelor
prin scrisoarea nr.26-12/2-08-102696 din 10.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Totodatd, actiunea
urmeazd a fi mentinutd in proces de implementare, cu monitorizarea ulterioara a
promovarii si aprobarii modificarilor propuse, precum si a revizuirii si aducerii la
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cunostinta angajatilor a definitiilor aferente verificarii tematice si verificarii partiale in
termenul stabilit.

Actiunea 3.25: Elaborarea unor proceduri operationale standardizate sau instructiuni

interne distincte pentru cele doua tipuri de verificari, pentru a evita suprapunerile si pentru
a asigura uniformitatea aplicarii la nivel teritorial.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS aferent procedurii efectudrii verificarii tematice si verificarii partiale, modificat si
completat; Proceduri operationale standardizate pentru cele doua tipuri de verificari
elaborate; Ponderea controalelor care au fost efectuate conform procedurilor operationale
standardizate sau instructiunilor interne; Nr. functionarilor fiscali implicati in procedura de
control instruiti contra semndtura cu privire la procedurile operationale instituite /
inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS aferent procedurii efectudrii verificarii tematice si verificrii partiale, cat si
stabilirea procedurilor operationale standardizate pentru cele doua tipuri de verificari, au
fost reglementate prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.26: Realizarea unor controale repetate urmare a realizdrii controalelor prin

contrapunere care se soldeazd cu aplicarea sanctiunii fiscale pentru neprezentarea
documentelor/informatiilor in conformitate cu art.253 alin. (5) din Codul Fiscal.
Indicatori de performanta: Ordinul nr. 632/2024 privind Recomandarile metodice
privind aplicarea sanctiunilor pentru 1incalcarile legislatie; Nr. controalelor prin
contrapunere realizate; Nr. controalelor definitivate urmare a realizarii controalelor prin
contrapunere care se soldeaza cu aplicarea sanctiunii fiscale pentru neprezentarea
documentelor/informatiilor in conformitate cu art. 253 alin. (5) din Codul Fiscal.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatiei a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.

Pe parcursul lunilor ianuarie - mai 2026 au fost efectuate 130 controale prin metoda
de verificare prin contrapunere, ale caror rezultate au fost reflectate in actele de control
intocmite.

Pe parcursul semestrului I, urmarea efectuarii controalelor de contrapunere nu au fost

stabilite incalcari ale legislatiei conform prevederilor art.253 alin.(5) din Codul fiscal.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.27: Instituirea unui sistem obiectiv sau automatizat de selectie a pozitiilor care
urmeaza a fi verificate, precum si a contribuabililor supusi controlului prin contrapunere,

pentru a reduce discretia arbitrara si riscurile de favoritism.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFES ce tine de selectia pozitiilor care urmeaza a fi verificate, precum si a contribuabililor
supusi controlului prin contrapunere, modificat si completat.

Termenul de realizare: Semestrul |, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS ce tine de selectia pozitiilor care urmeazda a fi verificate, precum si a
contribuabililor supusi controlului prin contrapunere a fost modificat si completat prin
Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizatd pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.28: Stabilirea unor criterii clare, transparente si verificabile pentru aplicarea
fiecarei metode de control fiscal, pentru a asigura egalitatea de tratament si legalitatea
procedurilor.

Indicatori de performanta: Ajustarea Regulamentului cu privire la efectuarea controlului
de catre SFS prin stabilirea unor criterii clare, transparente si verificabile pentru aplicarea

fiecarei metode de control fiscal, intru asigurarea egalitatii de tratament si egalitatii
procedurale; Ponderea controalelor fiscale care respecta criteriile clare, transparente si
verificabile pentru fiecare metoda de control.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS a fost ajustat prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026, cu stabilirea unor criterii
clare, transparente si verificabile pentru aplicarea fiecarei metode de control fiscal, intru
asigurarea egalitdtii de tratament si egalitatii procedurale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.29: Implementarea unui Sistem Informational Automatizat de Selectare a

Contribuabililor (bazat pe risc). Dezvoltarea si operationalizarea unui mecanism digital
integrat, care sd aplice criterii obiective de risc, sd genereze scoruri automatizate si sa
mentind un istoric complet si auditat al deciziilor de selectie.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional.
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Ponderea contribuabililor selectati pentru controale pe baza scorurilor generate automat de
sistem, fara interventie subiectiva; Nr. deciziilor de selectie generate care pot fi verificate
si demonstrate prin istoricul digital si rapoartele sistemului.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
I, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2027.

Actiunea 3.30: Implementarea unui mecanism unitar de evaluare a riscurilor, bazat pe
indicatori clari si criterii obiective.
Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,

.....

riscurilor si fundamentarea deciziilor administrative.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

Actiunea 3.31: Publicarea periodicd a criteriilor agregate (fara a dezvalui elementele

sensibile), astfel incat contribuabilii sa inteleagad principiile generale ale procesului de
selectie.

Indicatori de performanta: Elaborarea si publicarea strategiei privind criteriile de selectie
generale.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.32: Utilizarea unor log-uri electronice obligatorii, care sa inregistreze in mod

automat toate interventiile si modificarile operate in sistem.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,
Asigurarea sistemului automatizat cu evidenta completa si automata a tuturor operatiunilor
realizate in sistem.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

ege w0

pentru garantarea integritatii si trasabilitatii procesului.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional.
Asigurarea sistemului automatizat cu evidenta completa si automata a tuturor operatiunilor
realizate 1n sistem.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

Actiunea 3.34: Conectarea sistemului de risc la surse oficiale precum: declaratiile fiscale

curente, tranzactiile raportate, registrele comerciale, datele vamale si alte informatii
relevante.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,
Asigurarea sistemului automatizat cu fluxuri automate de date din surse oficiale.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
I, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

Actiunea 3.35: Utilizarea combinatd a acestor date pentru calcularea unor scoruri de risc

obiective, bazate pe indicatori actualizati si analize predictive.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,
utilizarea combinatd a datelor provenite din surse oficiale, pe baza unor indicatori
actualizati si a analizelor predictive.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2027.
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Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2027.

Actiunea 3.36: Elaborarea si aprobarea prin act normativ secundar a unei metodologii

detaliate de selectie, care sd prevadd criterii obiective si masurabile (scoruri de risc,
indicatori sectoriali, istoricul fiscal).

Indicatori de performanta: Elaborarea si aprobarea actului normativ intern; Criterii
obiective si masurabile incluse in sistem - scoruri de risc, exprimate numeric (scoruri
calculate automat in sistemul informational), indicatori sectoriali (specifici domeniului de
activitate), istoricul fiscal (rezultatele controalelor si masurilor aplicate).

Termenul de realizare: Semestrul I1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.37: Instituirea unui sistem informatic automatizat de generare a scorurilor
riscurilor, care sd elimine factorul uman din procesul de selectie si sd reduca discretia
inspectorilor fiscali.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2027.

Actiunea 3.38: Publicarea periodica a metodologiei si algoritmului de selectie, in format

accesibil, pentru a garanta transparenta si pentru a permite mediului de afaceri sa inteleaga
criteriile aplicate.

Indicatori de performanta: Elaborarea si publicarea pe pagina web oficiald a SFS, a
strategiei de control; Algoritm de selectie in format accesibil; Numarul de publicatii
oficiale privind metodologia si algoritmul de selectie.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2026.
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Actiunea 3.39: Introducerea dreptului contribuabilului de a solicita motivarea includerii
in planul de control, cu precizarea indicatorilor de risc care au stat la baza deciziei.
Indicatori de performanti: Revizuirea calitatii notei de motivare; Nr. note de motivare

verificate; Dreptului contribuabilului de a solicita motivarea includerii in planul de control
inclus in procedura interna si si in decizia de initiere a controlului.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin nota nr.26-10/3-06/39 din 29.04.2026 a fost
prezentatd conducerii SFS informatie cu privire la analiza corectitudinii Inregistrarii
cazurilor de control.

Dreptul contribuabilului de a solicita motivarea includerii in planul de control a fost
inclus in procedura internd si in decizia de initiere a controlului prin Ordinul SFS nr.309
din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor Inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.

Actiunea 3.40: Alinierea fiselor de verificare la cerintele legale, inclusiv prin adoptarea

lor prin act administrativ conform prevederilor legale si metodologice aplicabile
controlului de stat asupra activitatii de intreprinzator.
Indicatori de performanta: Regulament cu privire la efectuarea controlului de catre SFS
modificat si completat, in partea ce tine de introducerea dreptului contribuabilului de a
solicita motivarea includerii in planul de control, cu precizarea indicatorilor de risc care au
stat la baza deciziei; Fise de verificare modificate, completate si aprobate prin act
institutional.
Termenul de realizare: Semestrul |, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS a fost modificat si completat, in partea ce tine de introducerea dreptului
contribuabilului de a solicita motivarea includerii in planul de control, cu precizarea
indicatorilor de risc care au stat la baza deciziei prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.
De asemenea, fisele de verificare au fost modificate, completate si aprobate prin
ordinul mentionat supra - nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.41: Completarea procedurii interne privind efectuarea controalelor fiscale
astfel incét utilizarea fiselor sa devina etapd obligatorie a procesului de control, nu una

facultativa sau la latitudinea inspectorului.
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Indicatori de performanta: Regulament cu privire la efectuarea controlului modificat si
completat cu includerea obligativitdtii de utilizare a fiselor de verificare in cadrul
controalelor fiscale; Excluderea situatiilor in care inspectorii aleg sa nu completeze fisa de
control sau sd@ modifice continutul in mod subiectiv; Ponderea controalelor fiscale in care
fisa de control a fost completatd ca etapa obligatorie; 100 % fise de verificare intocmite in
cadrul controalelor fiscale.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului a
fost modificat si completat cu includerea obligativitatii de utilizare a figelor de verificare
in cadrul controalelor fiscale prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.42: Instituirea obligativitatii utilizarii fiselor de verificare pentru toate

controalele, fard posibilitatea inspectorilor de a decide discretionar asupra aplicarii
acestora.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS modificat si completat, in partea ce tine de obligativitatea utilizarii fiselor de verificare
pentru toate controalele; Excluderea situatiilor in care inspectorii nu aplica fisa de
verificare sau modifica discretionar continutul acesteia; Ponderea controalelor fiscale in
care fisa de verificare a fost utilizata conform procedurii obligatorii.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS a fost modificat si completat, in partea ce tine de obligativitatea utilizarii fiselor
de verificare pentru toate controalele prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I, 2026.

Actiunea 3.43: Elaborarea unui set unic, uniform si obligatoriu de fise de verificare,
impartite pe domenii/tipuri de obligatii fiscale (TVA, impozit pe venit, accize etc.),
aplicabile tuturor contribuabililor supusi controlului.

Indicatori de performanta: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de catre
SFS modificat si completat, in partea ce tine de uniformizarea fiselor de verificare
obligatorie aplicabile tuturor contribuabililor supusi controlului.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la efectuarea controlului de
catre SFS a fost modificat si completat, in partea ce tine de uniformizarea fiselor de
verificare obligatorie aplicabile tuturor contribuabililor supusi controlului prin Ordinul
SFS nr.309 din 22.06.2026.

59




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.44: Digitalizarea figelor de verificare in Sistemul Informational al SFS. Toate

fisele ar trebui completate electronic, cu istoricul modificarilor si audit trail automat,
eliminand riscurile de omisiune sau completare superficiala.
Indicatori de performanta: Nr. fiselor de verificare incluse in SIA SMC; Nr. fiselor de
verificare completate exclusiv in format electronic, cu Inregistrarea automata a istoricului
modificarilor; Sistem electronic integrat operational, astfel in cat sd permita emiterea,
gestionarea si arhivarea fiselor de verificare pentru toate controalele fiscale.
Termenul de realizare: Semestrul I si 1, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data 08.07.2026 a fost remisa catre [P CTIF
solicitarea nr.26-19/1-10-118104 privind initierea procedurii de dezvoltare in SIA ,,SMC”
a fiselor de verificare aferent controalelor fiscale efectuate, in numar de 4 fise, inclusiv:
1.Aspecte verificate si constatarile aferente controlului fiscal; 2. Verificarea prin
contrapunere; 3.Verificarea operativd/faptica; 4.Preintiminarea si depistarea cazurilor de
achitare a salariilor ,,in plic” si utilizarii nedeclarate.

Prin scrisoarea SFS nr.26-19/1-10-118104 din 08.07.2026 s-a remis IP CTIF
solicitare privind initierea procedurii de dezvoltare a functionalitétilor necesare in cadrul
SIA ,,Sistemul Management al Cazurilor”.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.45: Instituirea blanchetelor cu regim special pentru decizii asupra cazului de
incdlcare a legislatiei.

Indicatori de performanta: Sistem electronic integrat operational astfel in cat sa permita
emiterea, gestionarea si arhivarea deciziilor asupra cazului de incdlcare a legislatiei,
oferindu-le numere unice/serie.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2027,

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 25.05.2026 a fost remisa solicitare catre
IP CTIF nr.111018. Conform raspunsului receptionat de la IP CTIF nr.29/1482 din
10.07.2026, s-a comunicat ca, in urma analizei preliminare a documentatiei receptionate,
echipa [P CTIF a constatat ca, proiectul este unul complex din punct de vedere tehnic, si
presupune integrarea cu sistemele informationale ala SFS precum si cu sistemele externe,
utilizarea codurilor QR, pentru trasabilitatea documentelor, gestionarea semnaturilor
electronice, precum si implementarea unui numar semnificativ de fluxuri si reguli de
procesare. Astfel dezvoltarea si implementarea efectiva a acestui modul poate fi planificata
pentru anul 2027.
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In anul curent poate fi initiatd etapa de analizd a proiectului, prin organizarea
sedintelor de lucru cu reprezentantii beneficiarului, unde urmeaza a fi analizate si
clarificate cerintele functionale si tehnice ale modulului.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2027.

Actiunea 3.46: Digitalizarea procesului decizional prin instituirea unui sistem electronic
integrat, securizat, care s permita emiterea deciziilor si sd asigure existenta unui jurnal de

modificari.

Indicatori de performanta: Sistem electronic integrat pentru emiterea, gestionarea si
arhivarea deciziilor asupra cazului de incdlcare a legislatiei; Asigurarea trasabilitatii
complete, integritatii deciziilor si reducerii riscurilor de interventii neautorizate sau
modificari nejustificate; Ponderea deciziilor fiscale emise prin sistemul electronic integrat.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 25.05.2026 a fost remisa solicitare catre
IP CTIF nr.111018. Conform raspunsului receptionat de la IP CTIF nr.29/1482 din
10.07.2026, s-a comunicat cd, in urma analizei preliminare a documentatiei receptionate,
echipa IP CTIF a constatat ca, proiectul este unul complex din punct de vedere tehnic, si
presupune integrarea cu sistemele informationale ala SFS precum si cu sistemele externe,
utilizarea codurilor QR, pentru trasabilitatea documentelor, gestionarea semnaturilor
electronice, precum si implementarea unui numar semnificativ de fluxuri si reguli de
procesare. Astfel dezvoltarea si implementarea efectiva a acestui modul poate fi planificata
pentru anul 2027. in anul curent poate fi initiati etapa de analizi a proiectului, prin
organizarea sedintelor de lucru cu reprezentantii beneficiarului, unde urmeaza a fi analizate
si clarificate cerintele functionale si tehnice ale modulului.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii In semestrul I, 2027.

Actiunea 3.47: Integrarea actelor de control (actul de control, decizie asupra cazului de
incélcare a legislatiei) intr-un sistem electronic securizat.

Indicatori de performanta: Sistem electronic integrat pentru emiterea, gestionarea si
arhivarea deciziilor asupra cazului de incalcare a legislatiei; Acte de control (actul de

control, decizia asupra cazului de incdlcare a legislatiei) intocmite, generate, semnate si
gestionate exclusiv intr-un sistem electronic integrat si securizat; Asigurarea integritatii,
trasabilitatii i securitdtii actelor de control, cu eliminarea riscurilor de pierdere, modificare
neautorizata sau utilizare neuniformd a documentelor; Ponderea actelor de control si a
deciziilor aferente care sunt stocate si gestionate in sistemul electronic.

Termenul de realizare: Semestrul I, 2027.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 25.05.2026 a fost remisa solicitare catre
IP CTIF nr.111018. Conform raspunsului receptionat de la IP CTIF nr.29/1482 din
10.07.2026, s-a comunicat cd, in urma analizei preliminare a documentatiei receptionate,
echipa IP CTIF a constatat ca, proiectul este unul complex din punct de vedere tehnic, si
presupune integrarea cu sistemele informationale ala SFS precum si cu sistemele externe,
utilizarea codurilor QR, pentru trasabilitatea documentelor, gestionarea semnaturilor
electronice, precum si implementarea unui numar semnificativ de fluxuri si reguli de
procesare. Astfel dezvoltarea si implementarea efectiva a acestui modul poate fi planificata
pentru anul 2027. In anul curent poate fi initiati etapa de analizd a proiectului, prin
organizarea sedintelor de lucru cu reprezentantii beneficiarului, unde urmeaza a fi analizate
si clarificate cerintele functionale si tehnice ale modulului.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii In semestrul I, 2027.

Actiunea 3.48: Institutionalizarea unui sistem electronic de gestionare a blanchetelor, care

sd asigure emiterea, inregistrarea, monitorizarea si arhivarea digitalda a documentelor cu
regim special, in scopul prevenirii riscurilor de coruptie si al alinierii la standardele
internationale privind transparenta si integritatea.

Indicatori de performanta: Sistem electronic integrat pentru emiterea, gestionarea si
arhivarea deciziilor asupra cazului de incalcare a legislatiei; Nr. blanchetelor si
documentelor cu regim special emise, inregistrate, monitorizate si arhivate exclusiv prin
intermediul unui sistem electronic institutionalizat de gestionare a blanchetelor; Asigurarea
trasabilitatii complete a documentelor cu regim special, prevenirea utilizarii neautorizate
si reducerea riscurilor de coruptie.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: In Raportul Planului de integritate la situatia din
31.07.2026 nu sunt indicate actiuni Intreprinse.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2027.

Actiunea 3.49: Intocmirea actelor aferente controlului fiscal exclusiv in cadrul sistemului
digital securizat, eliminand utilizarea documentelor offline editabile si garantand astfel

trasabilitatea, monitorizarea si transparenta procesului decizional.

Indicatori de performanta: Sistem electronic integrat pentru emiterea, gestionarea si
arhivarea deciziilor asupra cazului de incélcare a legislatiei; 100% din acte de control (actul
de control, decizia asupra cazului de Incélcare a legislatiei) intocmite, generate, semnate si
gestionate exclusiv intr-un sistem electronic integrat si securizat.

Termenul de realizare: Semestrul I, 2027.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
1, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2027.

Actiunea 3.50: Conducatorul organului de control va dispune periodic, insa nu mai rar de

o datd pe semestru, verificarea legalitatii, oportunitatii si motivarii actiunilor de control
inopinat efectuate de inspectorii din cadrul organului de control.
Indicatori de performanta: Reglementarea procedurii de verificare a legalitatii,
oportunitatii si motivarii actiunilor de control inopinat efectuate de inspectorii din cadrul
organului de control; Efectuarea a unei verificari privind legalitatea, oportunitatea si
motivarea actiunilor de control inopinat efectuate de inspectorii fiscali; Ponderea
controalelor inopinate care respectd procedurile legale si sunt justificate din punct de
vedere al oportunitatii; Numarul recomandarilor sau masurilor corective emise ca urmare
a verificdrilor asupra controalelor inopinate.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost reglementata procedura de verificare a
legalitatii, oportunitatii si motivarii actiunilor de control inopinat, efectuate de inspectorii
din cadrul organului de control prin Ordinul SFS nr.309 din 22.06.2026.

Verificarea operativa se efectueaza inopinat, prin actiuni de control orientate spre
depistarea §i constatarea imediata a incalcarilor legislatiei.

Modalitatea de efectuare a verificarii operative se stabileste in functie obiectul si
scopul controlului, in strictd conformitate cu prevederile Codului fiscal, ale actelor
normative in vigoare si In baza ordinelor Serviciului Fiscal de Stat.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.51: Elaborarea si aprobarea unui regulament intern sau a unui ghid procedural
al SFS, cu caracter obligatoriu, care sa stabileasca criterii obiective si transparente pentru

determinarea cuantumului amenzilor in limitele prevazute de Codul fiscal. Aceste criterii
ar trebui sa includa: gravitatea faptei si durata incalcarii; recidiva sau antecedentele fiscale;
cooperarea contribuabilului; impactul bugetar al incélcarii; circumstante atenuante si
agravante clar definite etc.
Indicatori de performanta: Ordinul nr. 632/2024 privind Recomandarile metodice
privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile constate tindnd cont de criterii care
reglementeaza: gravitatea faptei si durata incalcarii; recidiva sau antecedentele fiscale;
cooperarea contribuabilului; impactul bugetar al incalcarii; circumstante atenuante si
agravante clar definite etc, modificat si completat; Ponderea amenzilor determinate pe baza
criteriilor obiective si transparente din regulament; Ponderea cazurilor similare (fapte,
63




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

gravitate, recidivd) 1n care cuantumul amenzilor aplicate respecta criteriile stabilite si nu
prezintd variatii nejustificate; Ponderea deciziilor de sanctionare in care inspectorul a
documentat clar modul de aplicare a fiecarui criteriu: gravitate, durata, cooperare etc.;
Deminarea numarului de contestatii admise de contribuabili ca urmare a aplicarii
neuniforme sau discretionare a amenzilor.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie a fost modificat si

completat prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.52: Implementarea unui sistem digital automatizat de calcul al amenzilor,
integrat in platformele informatice ale SFS, care sa aplice sanctiunile prin intermediul unui
algoritm bazat pe criteriile normative prestabilite. Automatizarea ar reduce timpul de
procesare, ar limita posibilitatea de interventie subiectiva si ar asigura o trasabilitate
completa a deciziilor.

Indicatori de performanta: Sistem electronic integrat pentru emiterea, gestionarea si
arhivarea deciziilor asupra cazului de incélcare a legislatiei; Ponderea amenzilor generate
si aplicate integral de sistemul digital, fara interventie manuala.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
I, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul |, 2027.

Actiunea 3.53: Standardizarea sanctiunilor pentru cazurile simple, conform bunelor

practici internationale, astfel incat pentru incalcarile frecvente si cu grad redus de
complexitate cuantumul amenzii sa fie determinat automat, fard interventie manuala.
Indicatori de performanti: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile metodice
privind aplicarea sanctiunilor pentru incédlcarile modificat si completat; Modul informatic
automatizat pentru determinarea cuantumului amenzii in mod automat; Ponderea
amenzilor pentru incdlcérile frecvente si cu grad redus de complexitate care sunt aplicate
automat, fara interventie manuala.

Termenul de realizare: Semestrul I, 2026; Semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Ordinul nr.632/2024 privind Recomandarile
metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcarile legislatie a fost modificat si

completat prin Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.54: Revizuirea cadrului normativ intern astfel incat Ordinul SFS nr. 632/2024
st actele conexe sa includa reguli explicite privind aplicarea sanctiunilor.

Indicatori de performanta: Act normativ intern aprobat ce va contine reguli explicite
privind aplicarea sanctiunilor; Norme aduse la cunostinta angajatilor contra semnatura; Nr.
persoanelor instruite contra semndtura / inregistrati online prin intermediul platformei de
instruire de la distanta MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul I si IT, 2026. In termen de 30 de zile de la aprobare.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat Ordinul SFS nr.341 din 30.06.2026
privind modificarea Recomandarilor metodice privind aplicarea sanctiunilor pentru
incalcarea legislatiei, aprobate prin Ordinul SFS nr.632/2024 si modificarea Ordinului
SFS nr.348/2018 privind aprobarea Manualului de contro! fiscal si a componentelor
acestuia actualizate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 3.55: Asigurarea transparentei procesului de sanctionare, prin publicarea

criteriilor utilizate si informarea contribuabililor asupra motivelor pentru care le-a fost
aplicatd o anumita sanctiune.

Indicatori de performanta: Publicarea pe pagina SFS a criteriilor stabilite pentru
aplicarea sanctiunilor.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 14.07.2026 au fost publicate pe pagina
web a SFS criteriile de individualizare a sanctiunilor fiscale, precum si Catalogul amenzilor
actualizat, care poate fi accesat la rubrica Transparentd / Catalogul SFS de date
guvernamentale / Control fiscal / Tipuri de incalcari fiscale si raspunderea pentru ele -
https://sfs.md/uploads/governmentdata/23/document/criteriile-de-individualizare-a-san-
6a55e021c04e88.17571243.pdf

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.56: Revizuirea metodologiei de selectie a contribuabililor mari. Introducerea
unui algoritm digital bazat pe criterii de risc clar definite (scor de risc, istoricul fiscal,
indicatori sectoriali), pentru a asigura selectia obiectiva si transparentd a contribuabililor

supusi controalelor.
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Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,
Nr. contribuabililor mari selectati pentru control pe baza unui algoritm digital de risc, care
utilizeaza criterii clar definite si masurabile (scor de risc, istoricul fiscal, indicatori
sectoriali), conform metodologiei revizuite; Ponderea contribuabililor mari selectati pentru
controale folosind algoritmul digital, comparativ cu selectia manuald, elaborarea unei note
in acest sens.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
I, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul I, 2027.

Actiunea 3.57: Crearea unui sistem informatic centralizat. Implementarea unui instrument
digital care sa permita evidenta In timp real a domeniilor si contribuabililor verificati, cu
posibilitatea de segmentare pe tipuri de activitati, teritorii si nivel de risc.

Indicatori de performanta: Dezvoltarea rapoartelor de controale care sd permitd evidenta
in timp real a domeniilor si contribuabililor verificati, cu posibilitatea de segmentare pe
tipuri de activitati, teritorii si nivel de risc; Ponderea controalelor si contribuabililor pentru
care se poate realiza segmentarea pe tipuri de activitati, teritorii si nivel de risc.
Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 3.58: Consolidarea controalelor operative si faptice prin extinderea controalelor
inopinate si operative pentru contribuabilii mari, in special utilizarea modelelor de risc

fiscal care sa integreze indicatori economici, bugetari si comportamentali ai
contribuabililor, reducand discretia subiectiva.

Indicatori de performanta: Sistem automatizat de management al riscurilor functional,
Nr. controalelor operative si faptice inopinate dispuse asupra contribuabililor mari anual;
Controale fiscale initiate in baza modelelor de risc fiscal, planificate in sistemul
automatizat de management al riscurilor functional, care integreaza indicatori economici,
bugetari si comportamentali, din totalul controalelor realizate.

Termenul de realizare: Semestrul I1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze actiunile in semestrul
11, 2027.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul 11, 2027.
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Actiunea 3.59: Stabilirea unor criterii diferentiate pentru aplicarea scutirilor de impozit pe

venit, tinand cont de volumul taxelor percepute, provenienta fondurilor si impactul social,
pentru a elimina avantajele fiscale nejustificate si a proteja echitatea fata de sectorul public.
Indicatori de performanti: Inaintarea propunerilor de modificare a legislatiei in vigoare
catre MF prin prisma stabilirii unor criterii mai riguroase si a facilitdtilor domeniului
invatamant.

Termenul de realizare: Semestrul I, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin scrisoarea SFS nr.26-12/2-08-49986 din
10.03.2026 au fost Tnaintate Ministerului Finantelor propuneri de modificare a art.513 CF,
privind stabilirea criteriilor facilitdtilor domeniului invatdmant.

Constatare CNA: Actiune realizatd pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 3.60: Elaborarea unor criterii de risc aplicabile care sa verifice respectarea

principiului nonprofit, provenienta fondurilor si modul de utilizare a acestora.

Indicatori de performanti: Descrierea riscurilor pentru organizatiile non-profit; Nr.
entitatilor nonprofit verificate in care criteriile de risc au fost aplicate efectiv; Nr.
verificarilor in care s-au identificat abateri de la principiul nonprofit sau utilizarea
necorespunzatoare a fondurilor.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost elaborat si prezentat conducerii SFS Raport
privind analiza si evaluarea riscurilor de neconformare fiscala ale organizatiilor
necomerciale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I, 2026.

Actiunea 3.61: Crearea unui cadru clar de supraveghere a respectarii principiului nonprofit
si a regimului fiscal, cu sanctiuni proportionale pentru nerespectarea acestuia, inclusiv

pentru utilizarea incorectd a formei juridice sau a scutirilor fiscale.

Indicatori de performanta: Sesizarea MJ si a ministerelor de resort asupra utilizdrii cu
rea credintd a principiului nonprofit; Elaborarea si remiterea in adresa Ministerului
Educatiei, Culturii si Cercetarii si MF scrisoare privind respectarea principiului nonprofit
si a regimului fiscal, cu sanctiuni proportionale pentru nerespectarea acestuia, inclusiv
pentru utilizarea incorecta a formei juridice sau a scutirilor fiscale.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost remisa scrisoarea nr.26-08/1-07-78814 din
30.04.2026 in adresa MJ referitor la sesizarea asupra utilizarii cu rea credinta a
principiului nonprofit. De asemenea, a fost remisa scrisoarea nr.26-08/1-07-78807 din
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30.04.2026 in adresa MECC si MF cu privire la respectarea principiului nonprofit si a
regimului fiscal.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Obiectivul nr. 4: PROCEDURA DE PASTRARE, EVIDENTA, EVALUARE
SI VINZARE A BUNURILOR CONFISCATE, FARA STAPAN, SECHESTRATE,
USOR ALTERABILE SAU CU TERMEN DE PASTRARE LIMITAT, A
CORPURILOR DELICTE etc.

Actiunea 4.1: Dezvoltarea si implementarea unui sistem informational modern, care sa

asigure evidenta, monitorizarea si raportarea centralizatd a bunurilor confiscate, reducand
dependenta de instrumentele manuale si minimizand riscurile de eroare si manipulare.
Indicatori de performanta: Solutie informationala privind evidenta, monitorizarea si
raportarea centralizatd a bunurilor confiscate, aprobat prin act administrativ intern si pus
in aplicare; Dezvoltarea unui registru electronic unic al bunurilor confiscate, cu acces
centralizat si trasabilitate completa; Asigurarea inregistrarii soldurilor bunurilor confiscate
in sistemul informational la nivel de 100%; Numarul de utilizatori autorizati instruiti
privind utilizarea sistemului contra semnaturd / inregistrati online prin intermediul
platformei de instruire de la distanta MOODLE; Functionalitati de monitorizare si
raportare automate implementate (rapoarte standard, export date, istoric modificari);
Asigurarea trasabilitdtii operatiunilor prin jurnal electronic al accesarilor si modificarilor
(log-uri); Nota prezentatd conducerii SFS privind utilizarea instrumentelor manuale
(registre, tabele Excel) in procesul de evidenta a bunurilor confiscate; Diminuarea la 100%
a numarului de evidente tinute manual (registre, fise, tabele Excel) dupa implementarea
sistemului; Reducerea numarului de cazuri constatate de pierdere, neconcordantd sau
manipulare a datelor privind bunurile confiscate; Integrarea sistemului informational cu
alte baze de date relevante, dupa caz.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Solutie informationala privind evidenta,
monitorizarea si raportarea centralizatd a bunurilor confiscate a fost aprobata prin Ordinul
SFS nr.175 din 31.03.2026 cu privire la lansarea in exploatare industriala a Sistemului
informational ,, Evidenta bunurilor confiscate”.

La data de 22.12.2025 a fost semnat actul de predare primire nr. XXIX-XII privind
Sistemul informational ,,Evidenta bunurilor confiscate”. Ulterior, la data de 06.02.2026, a
fost achizitionatd licenta pentru Sistemul informational ,,Evidenta bunurilor confiscate”,
conform facturii nr. EBF000286455 din aceeasi data.

In SIA ,,1C: Contabilitate” modulul »EBvidenta bunurilor confiscate” sunt prevazute
registre electronice unice a bunurilor confiscate, cu acces centralizat si trasabilitate
completa.
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Se mentioneaza cd in perioada de raport, a fost asigurat inregistrarea soldurilor
bunurilor confiscate in sistemul informational la nivel de 100%.

La 23.02.2026, prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE a
fost desfdsuratd instruire cu genericul ,,Sistemul informational privind evidenta,
monitorizarea si raportarea centralizata a bunurilor confiscate 1C” la care au participat
16 functionari fiscali din cadrul DGBC, DDI si DODF.

La data de 22.12.2025 a fost semnat actul de predare-primire nr. XXIX-XII privind
SIA ,,1C:Contabilitate” modulul Evidenta bunurilor confiscate. Ulterior, la data de
06.02.2026 a fost achizitionata licenta pentru SIA ,,1C: Contabilitate” modulul Evidenta
bunurilor confiscate, conform facturii nr. EBF000286455 din aceeasi data.

Astfel, in perioada 03-05 martie 2026, programul a fost instalat la toate statiile de
lucru a functionarilor din cadrul Directiei gestionare bunuri confiscate.

SIA ,,1C: Contabilitate” modulul ,,Evidenta bunurilor confiscate”, dispune de
functionalitdti implementate de monitorizare si raportare automata, inclusiv, generarea de
rapoarte standard, exportul datelor si pastrarea istoricului modificarilor, or, aceste
functionalitdti contribuie la asigurarea transparentei, trasabilitatii datelor si eficientizarii
proceselor de evidenta si raportare in cadrul Serviciului Fiscal de Stat.

Conform pct.5.1 din Sarcina tehnicd pentru dezvoltarea Sistemului Informational
»Evidenta bunurilor confiscate”, este asigurat jurnalizarea evenimentelor.

La data de 11.05.2026 a fost prezentata conducerii SFS nota nr.26-25-06-35 privind
informatia cu privire la instrumentele manuale (registre, tabele Excel) utilizate in procesul
de evidentd a bunurilor confiscate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului 1, 2026.

Actiunea 4.2: Aprobarea unui cadru normativ (regulament/instructiune/procedura) care sa

stabileascd proceduri clare, uniforme si obligatorii pentru toate entitatile implicate in
procesul de confiscare, transmitere, evidentd si valorificare a bunurilor.
Indicatori de performanta: Regulament/instructiune/procedura interna elaborat, aprobat
si pus in aplicare; Nr. persoanelor instruite contra semndturd / inregistrati online prin
intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE.
Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr. 598 din 29.12.2025 au fost
aprobate Normele specifice privind evidenta extrabilantiera a bunurilor confiscate, a
bunurilor fara stapdn, a produselor agricole si alimentare perisabile sechestrate sau cu
termen de pastrare limitat, a corpurilor delicte, a bunurilor abandonate in favoarea
statului, a bunurilor gasite, a bunurilor trecute in proprietatea statului cu drept de
succesiune si a comorilor, in cadrul Serviciului Fiscal de Stat.

La data de 02.07.2026, a fost desfasurat seminarul de instruire cu genericul:
., Prevederile Regulamentului cu privire la procesul de confiscare, transmitere, evidenta si
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valorificare a bunurilor”, la care au participat 12 functionari fiscali din cadrul Directiei
gestionare bunuri confiscate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 4.3: Actualizarea si completarea cadrului normativ privind comercializarea
bunurilor confiscate, pentru a extinde lista subiectilor care pot achizitiona aceste bunuri si

conditiile in care acest lucru este permis.

Indicatori de performanta: Act normativ aprobat privind comercializarea bunurilor
confiscate, care include lista subiectilor care pot achizitiona aceste bunuri si conditiile in
care acest lucru este permis; Numarul de categorii noi de subiecti introduse in lista celor
eligibili pentru achizitionarea bunurilor confiscate; Conditii si criterii de achizitie
reglementate expres in actul normativ (eligibilitate, procedura, transparenta, prevenirea
conflictelor de interese); Majorarea ponderii bunurilor confiscate valorificate (vandute) din
totalul bunurilor disponibile; Cresterea veniturilor obtinute din comercializarea bunurilor
confiscate.

Termenul de realizare: Semestrul I si 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat HG nr.780/2025 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de administrare si comercializare a bunurilor
confiscate, a bunurilor fara stapan, a produselor agricole si alimentare perisabile
sechestrate sau cu termen de pastrare limitat, a corpurilor delicte, a bunurilor abandonate
in favoarea statului, a bunurilor gasite, a bunurilor trecute in proprietatea statului cu drept
de succesiune si a comorilor, care include lista subiectilor care pot achizitiona bunuri si
conditiile.

Numarul de categorii noi de subiecti introduse in lista celor eligibili pentru
achizitionarea bunurilor confiscate sunt indicate in pct.56 din HG nr.780/2025 pentru
aprobarea Regulamentului cu privire la modul de administrare si comercializare a bunurilor
confiscate, a bunurilor fara stapan, a produselor agricole si alimentare perisabile
sechestrate sau cu termen de pastrare limitat, a corpurilor delicte, a bunurilor abandonate
in favoarea statului, a bunurilor gasite, a bunurilor trecute in proprietatea statului cu drept
de succesiune si a comorilor.

Conditii si criterii de achizitie reglementate expres 1n actul normativ sunt indicate in
Capitolul VII ,,Comercializarea bunurilor” din HG nr.780/2025 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de administrare si comercializare a bunurilor
confiscate, a bunurilor fara stapan, a produselor agricole si alimentare perisabile
sechestrate sau cu termen de pastrare limitat, a corpurilor delicte, a bunurilor abandonate
in favoarea statului, a bunurilor gasite, a bunurilor trecute in proprietatea statului cu drept
de succesiune si a comorilor.

Pe pagina web a entittii au fost publicate regulile de comercializare a bunurilor
confiscate.
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https://sfs.md/uploads/files/1772204431 Requli de comercializare a bunurilor confisc
ate.pdf

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 4.4: Institutionalizarea si documentarea procesului de comercializare a bunurilor
gestionate de SFS, in conformitate cu SNCI nr. 11, prin elaborarea si aprobarea unei

proceduri interne/regulament care sda descrie clar etapele procesului, fluxurile de
documente, atributiile personalului, masurile de control intern si modalitatile de informare
transparenta a publicului.
Indicatori de performanta: Regulamentul privind procesul de comercializare a bunurilor
gestionate de SFS, elaborat si aprobat; Elaborarea si aprobarea business procesului.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul privind organizarea si desfasurarca
procesului de comercializare a bunurilor gestionate de cétre Serviciul Fiscal de Stat a fost
aprobat prin Ordinul SFS nr.176 din 31.03.2026.

A fost elaborat si aprobat la data de 15.05.2026 Business Procesul 034.25.317
,»Organizarea procesului de comercializare a bunurilor gestionate de catre Serviciul Fiscal
de Stat”.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 4.5: Publicarea procedurii interne (Instructiune) privind procedura de
comercializare a bunurilor confiscate pe pagina oficiald a SFS.

Indicatori de performanta: Actualizarea compartimentului Bunuri confiscate si
infractionale de pa pagina oficiala a SFS, Publicare pe pagina web a SFS a regulilor de
comercializare a bunurilor confiscate.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 02.04.2026 a fost lansat noul functional
de comercializare a bunurilor confiscate pe pagina web a SFS, astfel incat anunturile sunt
completate cu informatii relevante despre bunuri/loturi, iar contribuabilul poate aplica
pentru achizitionare direct de pe pagina-web prin completarea unui formular online.

Regulile de comercializare a bunurilor confiscate au fost publicate pe pagina web a SFS la
data de 27.02.2026 in rubrica Transparentd / Bunuri confiscate si infractionale / Reguli de
comercializare - https://sfs.md/ro/bunuri-confiscate

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.
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Actiunea 4.6: Digitalizarea si centralizarea evidentei bunurilor. Crearea unei platforme

electronice integrate pentru inregistrarea si actualizarea datelor referitoare la bunurile
confiscate, care sd asigure monitorizarea, verificarea automatizatd si prevenirea
modificarilor ulterioare neautorizate ale descrierilor.

Indicatori de performanta: Sistemul informational privind evidenta, monitorizarea si
raportarea centralizatd a bunurilor confiscate, aprobat prin act administrativ intern si pus
in aplicare; Numadrul incidentelor identificate privind modificari nejustificate ale
descrierilor bunurilor prezentate conducerii; Ponderea bunurilor pentru care este disponibil
istoricul complet al inregistrarilor si modificarilor (utilizator, data, operatiune).

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.175 din
31.03.2026 cu privire la lansarea in exploatare industriala a Sistemului informational
,, Evidenta bunurilor confiscate”.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului 11, 2026,
care sa confirme realizarea integrala a tuturor indicatorilor de performanta, intrucat nu au
fost prezentate date privind numarul incidentelor identificate referitoare la modificarea
nejustificatd a descrierilor bunurilor si raportarea acestora conducerii SFS, precum si
privind ponderea bunurilor pentru care este disponibil istoricul complet al inregistrarilor si
modificirilor, inclusiv identificarea utilizatorului, datei si operatiunii efectuate. Prin
urmare, actiunea urmeaza a fi mentinutd in proces de implementare, cu
monitorizarea functionarii efective a sistemului informational, inclusiv sub aspectul
prevenirii modificarilor ulterioare neautorizate ale datelor, identificarii si
documentarii eventualelor incidente, precum si asigurarii unui istoric complet si
verificabil al operatiunilor efectuate asupra evidentelor bunurilor confiscate.

Actiunea 4.7: Standardizarea descrierii bunurilor. Elaborarea si aprobarea unei proceduri

interne obligatorii care sa prevadd descrierea detaliatd a fiecarui bun, incluzand:
caracteristicile tehnice, starea bunului, marca, codurile de identificare, provenienta si
conformitatea cu standardele legale aplicabile, valoare estimata si fotografierea.
Indicatori de performanta: Elaborarea si aprobarea Instructiunii privind consecutivitatea
procedurii de preluare la evidentd, asigurarea descrierii caracteristicilor tehnice, starii
bunului, marcii, codurilor de identificare, indicarii provenientei si conformitatii, a valorii
estimate si fotografierea, etc.; Nr. persoanelor antrenate in procedura de preluare a
bunurilor la evidentad instruite contra semnaturd / inregistrati online prin intermediul
platformei de instruire de la distantda MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.226 din
30.04.2026 cu privire la aprobarea Instructiunii privind consecutivitatea procedurii de
preluare la evidenta, asigurarea descrierii caracteristicilor tehnice, starii bunului, marcii,
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codurilor de identificare, indicarii provenientei si conformitatii, a valorii estimate si
fotografierea bunurilor gestionate de catre Serviciul Fiscal de Stat.

La data de 21.05.2026 a fost desfasurat seminarul de instruire cu genericul:
LHInstructiunea privind consecutivitatea procedurii de preluare la evidenta, asigurarea
descrierii caracteristicilor tehnice, starii bunului, marcii, codurilor de identificare,
indicarii provenientei si conformitatii, a valorii estimate, fotografierea etc”, la care au
participat 15 functionari fiscali din cadrul Directiei gestionare bunuri confiscate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 4.8: Codificarea si identificarea unicd a bunurilor. Fiecare bun si fie insotit de

un cod de identificare unic, care sa fie utilizat atat in evidenta internd, cat si in prezentarea
publicd, pentru a preveni substituirea sau manipularea bunurilor.

Indicatori de performanta: Aprobarea nomenclatorului privind identificarea bunurilor
confiscate; Nr. bunurilor care dispun de cod de identificare unic.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Conform pct.4 din Ordinul SFS nr.175 din
31.03.2026 cu privire la lansarea in exploatare industriala a Sistemului informational
., Evidenta bunurilor confiscate”, evidenta bunurilor confiscate, va fi tinuta in conformitate
cu Nomenclatorul si cu codul unic de identificare atribuit in Sistemul informational
., Evidenta bunurilor confiscate”.

In sistemul 1C, 100% din bunuri dispun de un cod unic de identificare atribuit.

In ceea ce priveste aplicarea etichetelor care contin codul unic de identificare pentru
fiecare bun, urmeaza a fi determinate categoriile de bunuri pentru care acestea vor fi
utilizate, precum si evaluata posibilitatea aplicarii fizice a acestora, in functie de specificul
si caracteristicile fiecarui bun.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.
Continuarea procesului de determinare a categoriilor de bunuri pentru care este oportuna
aplicarea fizica a etichetelor cu codul unic de identificare si, implementarea acestui
mecanism in functie de specificul si caracteristicile bunurilor, in vederea consolidarii
trasabilitatii acestora pe parcursul Intregului proces de gestionare si comercializare.

Actiunea 4.9: Asigurarea elaborarii mecanismului de reevaluare a bunurilor confiscate.
Indicatori de performantia: Mecanism de reevaluare a bunurilor confiscate elaborat si

aprobat; Nr. bunurilor reevaluate in conformitate cu mecanismul aprobat; Majorarea
veniturilor obtinute din comercializarea bunurilor ca urmare a reevaluarii corecte.
Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Mecanismul de reevaluare a bunurilor confiscate a
fost aprobat prin Ordinul SFS nr.113 din 27.02.2026 cu privire la modificarea Ordinului
SFS nr.33 din 26.01.2026 cu privire la aprobarea Regulamentului de activitate si
constituirea componentei nominale a Comisiei de administrare a bunurilor.

A fost asiguratd reevaluarea 1 377 885 de bunuri, dintre care 3486,97 decalitri de
alcool. Veniturile obtinute din comercializarea bunurilor confiscate, ca urmare a reevaludrii
acestora, au crescut cu 756.072,70 lei comparativ cu perioada similara a anului 2025.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Actiunea 4.10: Publicarea completa a informatiilor pentru potentialii cumparatori. Pagina

oficiala a SFS sd contina toate informatiile relevante privind fiecare bun, inclusiv imagini,
fise tehnice detaliate, pentru a asigura transparenta si acces egal pentru toti participantii.
Indicatori de performantia: Informatii publicate pe pagina web a SFS la nivel de 100%;
Link pe pagina oficiald care contine informatii relevante pentru fiecare bun; Numarul
solicitarilor de clarificari/vizualizari fizice a bunurilor din partea potentialilor cumparatori
depuse.
Termenul de realizare: permanent; Semestrul I si 11, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Incepand cu martie 2026 pe pagina web a SFS
informatia privind bunurile supuse comercializarii se publicd in conformitate cu noul
functional Sistemului informational ,,Evidenta bunurilor confiscate”, la nivel de 100%.

Astfel, sunt publicate informatiile relevante privind fiecare bun, inclusiv imagini,
fise tehnice detaliate, pentru a asigura transparenta si acces egal pentru toti participantii.
Pe pagina oficiala a SFS se publica informatia relevantd pentru fiecare bun, inclusiv
imagini, fise tehnice detaliate, pentru a asigura transparenta si acces egal pentru toti
participantii, care poate fi accesatd in rubrica Transparentd/ Bunuri confiscate si
infractionale - https://sfs.md/ro/bunuri-confiscate

Numarul total al solicitdrilor de clarificari si/sau vizualizare fizica a bunurilor,
depuse de potentialii cumparatori, constituie 29 de cereri, toate fiind examinate si

solutionate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze 1n continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Avand in vedere caracterul permanent al actiunii, publicarea integrala si actualizarea
informatiilor privind bunurile confiscate, precum si examinarea si solutionarea solicitarilor
potentialilor cumparatori urmeaza a fi mentinute si monitorizate in dinamica pe parcursul
perioadei de implementare.
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Actiunea 4.11: Trasabilitatea modificarilor si actualizarea permanentad. Orice modificare

a caracteristicilor sau starii bunurilor sa fie documentata, aprobata si inregistratd oficial,
pentru a garanta trasabilitatea si prevenirea abuzurilor.
Indicatori de performanta: Elaborarea si aprobarea Regulamentului privind procesul de
comercializare a bunurilor gestionate de SFS care sa stabileascd procedura de modificare
a caracteristicilor sau starii bunurilor; Nr. modificarilor caracteristicelor bunurilor
documentate; Reducerea riscurilor de frauda, manipulare sau pierdere a bunurilor, ca
urmare a trasabilitatii complete.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost elaborat Regulamentul privind organizarea si
desfasurarea procesului de comercializare a bunurilor gestionate de catre Serviciul Fiscal
de Stat si aprobat prin Ordinul SFS nr.176 din 31.03.2026, care stabileste procedura de
modificare a caracteristicilor sau a starii bunurilor confiscate.

Numarul total al modificarilor documentate ale caracteristicilor bunurilor constituie
4 cazuri, acestea fiind examinate in cadrul sedintelor Comisiei de administrare a bunurilor,
aprobate conform procedurii stabilite si Tnregistrate in SI ,,Evidenta bunurilor confiscate”
in 1C.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor nregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Continuarea monitorizarii si documentarii modificarilor caracteristicilor sau starii
bunurilor si evaluarea in dinamicd a impactului mecanismelor de trasabilitate instituite
asupra diminudrii riscurilor de frauda, manipulare sau pierdere a bunurilor, in vederea
asigurarii realizarii indicatorului de impact pana la finele semestrului II al anului 2026.

Actiunea 4.12: Asigurarea transparentei si accesului public la datele de evidenta privind
bunurile supuse comercializarii, prin publicarea online a informatiilor complete si
actualizate. Aceasta va include: descrieri detaliate ale bunurilor, evaluari independente si
rezultatele procedurilor de vanzare, in scopul prevenirii suspiciunilor de favoritism sau
manipulare.
Indicatori de performanta: Elaborarea si aprobarea regulilor care ar asigura transparenta
si accesul public la datele de evidenta privind bunurile supuse comercializarii; Publicarea
pe pagina oficiald a SFS a informatiei privind bunurile supuse comercializarii ce va
include: descrierea detaliata a bunurilor, evaludrile independente si rezultatele procedurilor
de vanzare.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026; permanent.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.281 din 29.05.2026, au fost
aprobate reguli care asigurd transparenta si accesul public la datele de evidentd privind
bunurile supuse comercializarii.

Incepand cu martie 2026 pe pagina web a SFS, informatia privind bunurile supuse
comercializarii se publica in conformitate cu noul functional Sistemului informational
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o/

,Evidenta bunurilor confiscate” si include descrierea detaliatd a bunurilor, evaluarile
independente si rezultatele procedurilor de vanzare - https://sfs.md/ro/bunuri-confiscate

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze 1n continuare asupra progreselor nregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Avand in vedere caracterul permanent al actiunii, publicarea si actualizarea informatiilor
privind bunurile supuse comercializarii, inclusiv a rezultatelor procedurilor de vanzare,
urmeaza a fi mentinute si monitorizate in dinamica pe parcursul perioadei de implementare,
in vederea asigurarii transparentei si diminudrii riscurilor de favoritism sau manipulare.

Actiunea 4.13: Reglementarea si instituirea unei platforme online de comercializare a
bunurilor confiscate catre partile interesate.

Indicatori de performanti: Examinarea practicilor existente de comercializare a
bunurilor prin platforme online in tard cat si peste hotare. Elaborarea unui raport si
prezentarea spre examinare conducerii; Achizitionarea si/sau dezvoltarea platformei,
Ponderea bunurilor confiscate valorificate prin intermediul platformei online; Ponderea
procedurilor de comercializare publicate integral pe platforma (anunturi, reguli, rezultate);
Majorarea veniturilor obtinute din comercializarea bunurilor confiscate ca urmare a
utilizarii platformei online.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026; Semestrul I, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze in semestrul II 2026,
progreselor inregistrate.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze in continuare
asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026 si semestrul I, 2027.
Avand in vedere cd termenul de realizare a actiunii este stabilit incepand cu semestrul II al
anului 2026 si continud pana in semestrul I al anului 2027, la etapa monitorizarii pentru
semestrul I al anului 2026 nu poate fi apreciat gradul de realizare a masurilor prevazute,
inclusiv sub aspectul examinarii practicilor existente, elaborarii raportului, achizitionarii
si/sau dezvoltarii platformei online si a rezultatelor utilizarii acesteia.

Recomandare: Asigurarea realizarii, in termenele stabilite, a etapelor prevazute de actiune
s1 documentarea progreselor inregistrate, inclusiv a rezultatelor examindrii practicilor de
comercializare online, a deciziei privind achizitionarea si/sau dezvoltarea platformei si,
dupa caz, a indicatorilor privind utilizarea acesteia si impactul asupra veniturilor obtinute
din comercializarea bunurilor confiscate.

Actiunea 4.14: Publicarea continud a bunurilor confiscate si expunerea spre
comercializare.
Indicatori de performanta: Elaborarea si aprobarea unei proceduri standard privind

introducerea si actualizarea datelor, in scopul excluderii unor riscuri, erori ale sistemului
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etc.; Nr. bunurilor confiscate publicate spre comercializare; Nr. bunurilor comercializate,
inclusiv prin intermediul platformei online.

Termenul de realizare: Semestrul I, 2026; Semestrul 1, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost aprobat prin Ordinul SFS nr.237 din
30.04.2026 cu privire la aprobarea Regulilor privind procedura de introducere i
actualizare a datelor aferent bunurilor confiscate expuse spre comercializare de catre
Serviciul Fiscal de Stat.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I, 2027.
Recomandare: Asigurarea aplicarii efective si monitorizarii procedurii instituite, precum
si prezentarea, in perioada urmatoare, a datelor privind numadrul bunurilor confiscate
publicate spre comercializare si numarul bunurilor comercializate, inclusiv prin
intermediul platformei online, in vederea confirmarii realizarii integrale a indicatorilor de
performanta pana la termenele stabilite.

Actiunea 4.15: Implementarea unei platforme digitale oficiale de comercializare; Crearea
unui sistem online integrat care sa permita: inregistrarea ofertantilor, depunerea ofertelor,

organizarea concursului si desemnarea castigatorilor, generarea automatd a tuturor
documentelor, inclusiv a procesului-verbal privind rezultatele desfasurarii concursului.
Indicatori de performanta: Examinarea practicilor agentilor economici din domeniul
comertului in scopul preluarii celor mai buni practici de circulatia bunurilor propuse spre
comercializare; Sistem informational creat/ajustat care sa permita: inregistrarea
ofertantilor, depunerea ofertelor, organizarea concursului si desemnarea castigatorilor,
generarea automata a tuturor documentelor, inclusiv a procesului-verbal privind rezultatele
desfasurarii concursului; Numarul total de bunuri confiscate inregistrate si publicate,
inclusiv in platforma electronica centralizatd de evidenta.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026; Semestrul I, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Au fost examinate practicile nationale si
internationale privind valorificarea bunurilor confiscate si prezentate conducerii SFS prin
nota nr.26-25-06-43 din 29.05.2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sd raporteze in continuare
asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026 si semestrul 1, 2027.
Asigurarea realizdrii s documentarii etapelor ulterioare ale actiunii, inclusiv dezvoltarea si
operationalizarea sistemului informational cu functionalitatile prevazute si evidentierea
numarului bunurilor confiscate inregistrate si publicate prin intermediul platformei, cu
prezentarea documentelor justificative si a datelor aferente indicatorilor de performanta in
perioadele urmatoare.
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Actiunea 4.16: Introducerea obligatorie a descrierilor complete pentru fiecare bun: starea
tehnica, caracteristicile esentiale, coduri de identificare, provenienta si conformitatea cu

standardele legale. Publicarea online a acestor informatii pentru toti participantii, in scopul
cresterii transparentei si reducerea riscului de favoritism sau manipulare.

Indicatori de performanta: Includerea in functionalitatile sistemului a introducerii
obligatorii a descrierilor complete pentru fiecare bun: starea tehnicd, caracteristicile
esentiale, coduri de identificare, provenienta si conformitatea cu standardele legale, fara
posibilitatea tehnica de a parcurge pasul urmator in lipsa completarii totale a datelor;
Elaborarea Ghidului de utilizare a sistemului.

Termenul de realizare: permanent; Semestrul I, 2027.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 02.04.2026 a fost lansat noul functional
de comercializare a bunurilor confiscate pe pagina web a SFS, astfel bunurile supuse
comercializarii includ obligatoriu descrierea completd pentru fiecare bun: starea tehnica,

caracteristicile esentiale, coduri de identificare, provenienta si conformitatea cu
standardele legale, fara posibilitatea tehnicd de a parcurge pasul urmadtor in lipsa
completarii totale a datelor.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I, 2027.
Recomandare: Asigurarea elaborarii si aprobarii Ghidului de utilizare a sistemului, precum
si monitorizarea aplicarii in practica a functionalitdtii privind completarea obligatorie a
descrierilor complete pentru fiecare bun, cu prezentarea documentelor justificative aferente
indicatorilor de performanta pana la termenul stabilit.

Actiunea 4.17: Eliminarea suportului fizic pentru oferte si inlocuirea acestuia cu un modul

digital securizat, care sa asigure: Inregistrarea automata a momentului depunerii ofertelor,
imposibilitatea modificarii ulterioare si arhivarea digitald a tuturor documentelor.
Indicatori de performanta: Dezvoltarea modulului digital securizat si excluderea
suportului fizic pentru oferte.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Entitatea urmeaza sa raporteze in continuare asupra
progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sd raporteze in continuare
asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026. Totodatd, se mentioneaza
ca, pe parcursul perioadei de raportare, SFS a intreprins si realizat unele masuri aferente
actiunii, aspecte care urmeaza a fi reflectate si documentate corespunzator in cadrul
urmatoarei raportari.

Actiunea 4.18: Punerea in aplicare a Regulamentului cu privire la modul de administrare

si comercializare a bunurilor confiscate, a bunurilor fara stapan, a produselor agricole si
alimentare perisabile sechestrate sau cu termen de pastrare limitat, a corpurilor delicte, a
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bunurilor abandonate in favoarea statului, a bunurilor gasite, a bunurilor trecute in
proprietatea statului cu drept de succesiune si a comorilor si organizarea proceselor de lucru
in conformitate cu cadru normativ recent aprobat.

Indicatori de performanta: Elaborarea si prezentarea graficului de organizare a sedintelor
de informare cu autoritatile implicate in procesul de gestionare a bunurilor confiscate
aferent aprobarii Hotararii Guvernului nr.780/2025; Revizuirea si aprobarea business
proceselor, elaborarea business procese noi dupa caz.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 14.01.2026 a fost elaborat si aprobat
graficul de organizare a sedintelor de informare cu autorititile implicate in procesul de
gestionare a bunurilor confiscate aferent aprobarii HG nr.780/2025.

Au fost aprobate 2 business procese:

- la data de 15.05.2026 Business Procesul 034.25.317 ,,Organizarea procesului de
comercializare a bunurilor gestionate de cétre Serviciul Fiscal de Stat”, versiunea 1.0;

- la data de 01.07.2026 a fost actualizat Business procesul 022.08.077 ,,Administrarea
bunurilor confiscate”, versiunea 2.3.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Obiectivul nr. 5: PRACTICA CONTRAVENTIONALA

Actiunea 5.1: Prezentarea propunerilor de promovare a modificarilor in adresa MJ si MF

privind modificarea CC in vederea excluderii atributiilor paralele la constatarea si
sanctionarea unor contraventii, inclusiv la aplicarea unor masuri procesuale de
constrangere care deriva din art. 263, 265, 272, 277, 282, 289 CC.

Indicatori de performanta: Propuneri de modificare a CC elaborate si prezentate MJ si
MF.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Propuneri de modificare a Codului contraventional
privind excluderea atributiilor paralele la constatarea si sanctionarea unor contraventii,
inclusiv la aplicarea unor masuri procesuale de constrangere care deriva din art. 263, 265,
272,277,282, 289 CC au fost emise elaborate si remise Ministerul Justitiei si Ministerului
Finantelor prin scrisoarea nr.26-12/3-08/78784 din 30.04.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 5.2: Includerea expresa a atributiilor de constatare pentru contraventiile prevazut

la art.402 alin. (1) CC, astfel incat sa nu existe ambiguitati care sd permitd interpretari

abuzive sau practici neunitare.
79




CENTRUL NATIONAL ANTICORUPTIE

Indicatori de performanta: Propuneri de modificarea a CC prezentate MJ si MF.
Termenul de realizare: Semestrul |, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Propuneri de modificare a Codului contraventional
privind includerea expresd a atributiilor de constatare pentru contraventiile prevazut la
art.402 alin. (1) CC au fost remise Ministerului Finantelor prin scrisoarea nr.26-12/3-
08/78784 din 30.04.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 5.3: Excluderea sintagmelor care admit discretii, precum ,,sau” si ,,sau, dupa

caz”, de la art. 402 alin. (1) CC, pentru a preveni aplicarea discretionara a legii si a reduce
riscurile de coruptie sau neglijenta in serviciu.

Indicatori de performanta: Propuneri de modificare a CC prezentate in adresa MJ si MF.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Propuneri de modificare a Codului contraventional
privind excluderea sintagmelor care admit discretii, precum ,,sau” si ,,sau, dupa caz”, de la
art. 402 alin. (1) CC au fost remise Ministerul Justitiei si Ministerului Finantelor prin
scrisoarea nr.26-12/3-08/78784 din 30.04.2026.

Constatare CNA: Actiune realizatd pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 5.4: Instituirea unor mecanisme obligatorii de cooperare interinstitutionala intre

entitatile implicate in constatarea i examinarea contraventiilor, astfel incat sa fie evitate
conflictele de competenta, dublarea procedurilor si aplicarea neuniforma a sanctiunilor.
Indicatori de performanti: Aprobarea unor acorduri interinstitutionale care sa
stabileascd mecanismele de cooperare; Diminuarea cazurilor in care aceeasi fapta este
examinatd de mai multe entitati publice.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Actiunea va fi raportatd pentru semestrul 11, 2026.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze asupra realizarii
actiunii in semestrul II, 2026.

Actiunea 5.5: Respectarea unitara a normelor art. 443 CC, consemnarea in procesul-verbal

a elementelor prevazute la art.443 CC, inclusiv a faptei contraventionale, a locului si
timpului savarsirii, a circumstantelor cauzei, consecintelor juridice si eventualele pagube.
Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat

prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; Elaborarea recomandarilor privind descrierea faptei
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contraventionale cu consemnarea circumstantelor concrete ale savarsirii faptei, actiunile
contravenientului si circumstantele faptei in compartimentul dedicat al formularului de
proces-verbal; Nr. functionarilor instruiti contra semnaturd/inregistrati online prin
intermediul platformei de instruire de la distantda MOODLE; Diminuarea numarului de
procese-verbale anulate pentru lipsa elementelor obligatorii; 100% din procesele-verbale
sunt motivate corespunzator; Notd prezentata conducerii SFS privind efectuarea analizei
ce tine de corectitudinea completarii proceselor-verbale.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal
de Stat, include capitolul Il - Constatarea cauzei contraventionale si intocmirea
procesului-verbal cu privire la contraventie, care prevede consemnarea in procesul-verbal
a circumstantelor concrete ale savarsirii faptei, actiunile contravenientului si
circumstantele faptei.

La data de 27.03.2026 a fost desfaguratd instruire cu genericul ,, Codul
contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu elementele prevazute la
art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre SFS”, la care au
participat 1024 functionari fiscali.

Pe parcursul semestrului 1 2026, nu au fost atestate cazuri de anulare a proceselor-
verbale cu privire la contraventie intocmite de catre agentii constatatori din cadrul SFS,
fapt ce denotd respectarea prevederilor legale in ceea ce priveste motivarea
corespunzdtoare, descrierea clard si suficienta a faptei contraventionale, precum si
intrunirea tuturor elementelor obligatorii.

Totodata, subdiviziunile responsabile au raportat conducerii SFS asupra
corectitudinii intocmirii proceselor-verbale contraventionale, dupa cum urmeaza:

- DGDF la data de 24.06.2026 a prezentat conducerii SFS nota nr.26/1-01-06-171 privind
efectuarea analizei ce tine de corectitudinea completarii proceselor-verbale cu privire la
contraventie pentru perioada 01.01.2026 - 30.04.2026.

- DGControl la data de 29.06.2026 a prezentat conducerii SFS nota nr.26-21/2012-40
datele aferente actiunilor de control intreprinse in cadrul controalelor operative, aplicarea
sanctiunilor aferente incalcarilor legislatiei, corectitudinea completarii PVC.

- DGRC la data de 23.06.2026 a prezentat conducerii SFS nota nr.26-20/8-06-289 privind
efectuarea analizei ce tine de corectitudinea completarii proceselor verbale
contraventionale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze In continuare asupra progreselor Inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.

Recomandare: Mentinerea si monitorizarea in continuare a respectarii unitare a
prevederilor art. 443 din Codul contraventional, inclusiv prin verificarea corectitudinii
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completarii si motivarii proceselor-verbale, documentarea rezultatelor acestor verificari si
prezentarea periodicd a acestora conducerii SFS, in vederea mentinerii indicatorilor de
performanta atinsi si prevenirii eventualelor neconformitati in perioada semestrului II al
anului 2026.

Actiunea 5.6: Descriere clard a faptei. Procesul-verbal va include obligatoriu actiunile
concrete ale contravenientului, tipul de activitate sau comert desfasurat, produsele sau

serviciile implicate, astfel incat fapta sd poatad fi identificatd si calificatd juridic fara
echivoc.

Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019, Diminuarea numarului de procese-verbale contestate
sau anulate in instanta din cauza descrierii insuficiente a faptei, 100% din procesele-verbale
sunt motivate corespunzdtor; Nr. functionarilor instruiti contra semnatura / inregistrati
online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul I si 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026, a fost
modificat Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor
contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat.

Pe parcursul semestrului |1 2026, nu au fost atestate cazuri de anulare a proceselor-
verbale cu privire la contraventie intocmite de catre agentii constatatori din cadrul SFS,
fapt ce denota respectarea prevederilor legale in ceea ce priveste motivarea
corespunzatoare, descrierea clara si suficientd a faptei contraventionale, precum si
intrunirea tuturor elementelor obligatorii.

La data de 27.03.2026 a fost desfasuratd instruirea cu genericul ,, Codul
contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu elementele prevazute la
art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre SFS”, la care au
participat 1024 functionari fiscali.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor Inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.
Recomandare: Asigurarea monitorizarii si documentarii in continuare a modului de
descriere si motivare a faptelor contraventionale, inclusiv prin evidentierea distinctd a
numarului proceselor-verbale contestate sau anulate in instantd din cauza descrierii
insuficiente a faptei si a ponderii proceselor-verbale motivate corespunzator, precum si
intreprinderea masurilor necesare pentru mentinerea conformitatii acestora in proportie de
100% pana la finele semestrului II al anului 2026.
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Actiunea 5.7: Consemnarea explicatiilor contravenientului. Toate explicatiile si probele

prezentate de contravenient trebuie consemnate explicit in procesul-verbal si/sau
mentionate cu trimitere la dosar, conform art. 443 alin. (1) lit. g) CC.

Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; Nr. functionarilor instruiti contra semnaturd /
inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE; Nr.
proceselor-verbale care contin toate explicatiile contravenientului si probele prezentate.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal
de Stat.

La data de 27.03.2026 a fost desfasuratd instruire cu genericul ,, Codul
contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu elementele prevazute la
art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea §i arhivarea cauzelor contraventionale de catre SFS”, la care au
participat 1024 functionari fiscali.

In perioada de raport, nu au fost inregistrate cazuri de anulare de citre instanta de
judecata a proceselor-verbale cu privire la contraventie intocmite de agentii constatatori
din cadrul SFS.

De catre DGDF, in perioada 01.01.2026-30.04.2026 au fost intocmite 742 de
procese-verbale cu privire la contraventie, dintre care 101 nu contin toate explicatiile
contravenientului si, dupa caz, probele prezentate de acesta.

De catre DGControl, in perioada 01.01.2026-30.06.2026 au fost intocmite 3 303
procese-verbale cu privire la contraventie, toate incluzand explicatiile contravenientilor si
probele aferente cazurilor examinate.

De catre DGRC, in perioada 01.01.2026-30.06.2026 au fost intocmite 30 de procese-
verbale cu privire la contraventie, conform art. 288 din Codul contraventional. Dintre
acestea, 6 procese-verbale au fost intocmite in prezenta contravenientului, iar 24 — in lipsa
acestuia.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I1, 2026.
Recomandare: Asigurarea consemndrii integrale si uniforme a explicatiilor
contravenientului si a probelor prezentate de acesta n toate procesele-verbale in care
acestea sunt formulate, inclusiv prin verificarea periodicad a proceselor-verbale intocmite
de agentii constatatori, identificarea si remedierea cazurilor de neconformitate si
prezentarea datelor privind numarul si ponderea proceselor-verbale care intrunesc cerintele
stabilite, in vederea realizdrii integrale a indicatorilor de performanta pana la finele
semestrului 11 al anului 2026.
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Actiunea 5.8: Inaintarea propunerilor de majorare a limitelor amenzii pentru activitatile
economice ilicite, astfel Incat sanctiunea sa depaseasca beneficiul financiar potential si sa

devina efectiv descurajanta. Introducerea unor praguri diferentiate in functie de amploarea
activitatii ilicite, volumul veniturilor nedeclarate sau durata desfasurarii faptei.

Indicatori de performanta: Propuneri de modificare a CC prezentate in adresa MJ si MF.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Propuneri de modificare a Codului contraventional
privind majorarea limitelor amenzii pentru activitatile economice ilicite au fost prezentate
Ministerul Justitiei si Ministerului Finantelor prin scrisoarea nr.26-12/3-08/78784 din
30.04.2026.

Constatare CNA: Actiune realizatd pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 5.9: Stabilirea amenzii in raport cu circumstantele reale ale faptei, tinand cont

de recidiva, caracterul continuu al incdlcdrii si avantajul economic obtinut. Limitarea
aplicarii sistematice a amenzii minime, in special in cazurile in care fapta este repetata sau
genereaza profituri substantiale.

Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; Nr. functionarilor instruiti contra semnaturd /
inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE; Nr.
cazurilor 1n care amenda aplicata reflectd gravitatea si circumstantele reale ale faptei; Nr.
gravitatea si circumstantele reale ale faptei.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal
de Stat.

La data de 27.03.2026 a fost desfaguratd instruire cu genericul ,, Codul
contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu elementele prevazute la
art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre SFS”, la care au
participat 1024 functionari fiscali.

In perioada ianuarie - mai 2026 au fost intocmite 3 589 de procese verbale cu privire
la contraventie, fiind aplicate sanctiuni in suma totala de 5,4 min lei, conform prevederilor
legislatiei in vigoare.
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o/

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa raporteze in continuare
asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului I1, 2026.

La moment, informatiile prezentate nu permit confirmarea realizarii tuturor indicatorilor
de performantd aferenti aplicarii amenzilor in raport cu gravitatea si circumstantele reale
ale faptelor. Astfel, nu au fost prezentate date privind numarul cazurilor in care cuantumul
amenzii aplicate a reflectat gravitatea faptei, inclusiv prin luarea in considerare a recidivei,
caracterului continuu al incalcarii si avantajului economic obtinut, precum si numarul
proceselor-verbale privind activitatea ilicita in care au fost consemnate circumstantele reale
ale faptei si elementele relevante pentru individualizarea sanctiunii.

Prin urmare, desi au fost realizate masurile normative si de instruire prevazute, indicatorii
de rezultat nu pot fi considerati confirmati in baza datelor prezentate, iar actiunea urmeaza
a fi mentinuta in proces de implementare.

Recomandare: Asigurarea monitorizarii $i documentdrii modului de individualizare a
amenzilor, inclusiv prin evidentierea numarului cazurilor in care sanctiunea aplicata
reflectd gravitatea si circumstantele reale ale faptei si a numarului proceselor-verbale
privind activitatea ilicitd in care sunt consemnate aceste circumstante, cu analiza aplicarii
amenzilor in cazurile de recidiva, incalcéri continue si obtinere a unui avantaj economic,
in vederea realizarii integrale a indicatorilor de performanta pana la finele semestrului 11 al
anului 2026.

Actiunea 5.10: Confiscarea bunurilor utilizate 1n activitatea ilicita, suspendarea activitatii,

ridicarea materialelor sau sesizarea altor autoritati atunci cand este necesar.

Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; Nr. functionarilor instruiti contra semnatura/
inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE; Nr.
proceselor-verbale contraventionale prin care s-a dispus confiscarea in activitate ilicita; Nr.
bunurilor delicte; Nr. sesizarilor remise catre alte autoritati.

Termenul de realizare: Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal
de Stat.

La data de 27.03.2026 a fost desfasuratd instruire cu genericul ,, Codul
contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu elementele prevazute la
art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre SFS”, la care au
participat 1024 functionari fiscali.
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Pe parcursul semestrului [ 2026, instanta de judecata s-a expus pe marginea a 2 cazuri
in favoarea Serviciului fiscal de stat, bunurile fiind confiscate.

In 12 cazuri identificate de desfasurare a activitatii de intreprinzitor au fost ridicate
bunurile comercializate, inclusiv: 422 bunuri non-alimentare (tigari, imbracaminte) in
valoare totald de 20,14 mii lei si 46 articole din metale pretioase in valoare totala de 285
mii lei

Au fost remise 2 sesizdri:

- 0 sesizare la catre ANSA privind stabilirea faptului ca un contribuabil activeaza in lipsa
notificarii de comert, eliberata de autoritatile publice locale;

- a fost sesizatd Primdria com. Bacioi privind verificarea legalitatii activitatii desfasurate
de catre persoand minora, ce practica comert prin intermediul platformelor on-line.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Recomandare: Asigurarea evidentei si raportarii distincte a tuturor indicatorilor de
performantd aferenti actiunii, inclusiv a numarului proceselor-verbale prin care a fost
dispusd confiscarea bunurilor utilizate in activitatea ilicitd, a numarului bunurilor delicte
ridicate/confiscate si a sesizarilor remise altor autoritati, precum si monitorizarea aplicarii
uniforme a masurilor prevazute de cadrul normativ pana la finele semestrului II al anului
2026.

Actiunea 5.11: Introducerea unor trepte de sanctionare pentru fapte repetate, cu cresterea

progresiva a amenzii i aplicarea obligatorie a masurilor complementare in caz de recidiva.
Stabilirea unor reguli clare privind modul in care agravantele influenteaza nivelul
sanctiunii.
Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; Nr. functionarilor instruiti contra semnaturda /
inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE; Nr.
cazurilor prin care au fost aplicate sanctiuni mai mari pentru fapte repetitive si a cazurilor
de dispunere a masurilor complementare in caz de recidiva.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal
de Stat.

La data de 27.03.2026 a fost desfasuratd instruire cu genericul ,, Codul
contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu elementele prevazute la
art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile Regulamentului cu privire la
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constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre SFS”, la care au
participat 1024 functionari fiscali.

Din 3 589 procese verbale cu privire la contraventie emise au fost identificate 311
cazuri in care a fost efectuat control repetat la aceiasi persoana fizica la care au fost
aplicate sanctiuni mai mari decat la prima incdlcare.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Recomandare: Asigurarea evidentei si monitorizarii distincte a cazurilor de aplicare a
sanctiunilor progresive pentru fapte repetitive si a masurilor complementare dispuse 1n caz
de recidiva, precum si verificarea respectarii regulilor privind influenta circumstantelor
agravante asupra nivelului sanctiunii, cu prezentarea datelor aferente indicatorilor de
performanta in perioada semestrului II al anului 2026.

Actiunea 5.12: Monitorizare persoanelor fizice sau juridice sanctionate anterior pentru
desfasurarea activitatilor economice neinregistrate si efectuarea unor controale periodice

inopinate pentru a stabili daca persoana sanctionata continua sa desfasoare activitati ilicite.
Indicatori de performanta: Nr. de persoane sanctionate anterior care au fost supuse
controalelor inopinate; Crearea si mentinerea unui registru electronic cu toate persoanele
fizice si juridice sanctionate anterior pentru activitati economice neinregistrate; Elaborarea
de norme interne care sa stabileasca subiectul pasibil controlului inopinat; Nr. controalelor
inopinate care au identificat continuarea activitdtilor economice neinregistrate; Nr.
persoanelor sanctionate anterior care nu au mai desfasurat activitdti economice
neinregistrate dupa aplicarea controalelor si sanctiunilor; Nr persoanelor monitorizate care
si-au Inregistrat legal activitatea economica dupa prima sanctiune.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Prin nota nr.26-10/4-06/57 din 23.03.2026 a fost
prezentat conducerii SFS analiza rezultatelor masurilor 1intreprinse in privinta
contribuabililor sanctionati anterior, fatd de care au fost aplicarea masurilor de
monitorizare prin prisma efectudrii unor controale periodice inopinate pentru a stabili daca
persoana sanctionatd continud sa desfasoare activitati ilicite.

In perioada ianuarie - mai 2026, in urma analizei efectuate s-a constatat ci 468
persoane fizice sanctionate in perioada ianuarie—mai 2026 au fost sanctionate si in anul
2025 pentru incélcarea prevederilor art. 263 alin. (1) din Codul contraventional.

in cadrul Sistemului informational  automatizat ,, Registrul — Amenzilor
Contraventionale” este implementatd functionalitatea care ofera posibilitatea inspectorilor
de a genera informatii aferent contribuabililor sanctionati, atat in format Excel, cat si in
format PDF.

Au fost aprobate norme interne care stabilesc subiectul pasibil controlului inopinat,
dupa cum urmeaza:
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- Ordinul SFS nr.238 din 30.04.2026 cu privire la desfasurarea activitatii de control a
SFS;

- Ordinul SFS nr.239 din 30.04.2026 cu privire la modificarea Regulamentului cu privire
la efectuarea controlului fiscal la fata locului prin metoda verificarii operative, aprobat
prin Ordinul SFS nr.409/2025.

In perioada ianuarie - mai 2026, in urma controalelor inopinate si actiunile de
monitorizare efectuate au permis identificarea a 207 cazuri de continuitate a activitatilor
economice neinregistrate, aferente unui numar de 97 persoane fizice sanctionate repetat
pentru desfasurarea activitatii ilicite de intreprinzator.

In perioada ianuarie - mai 2026,1 452 cazuri nu au prezentat indicii de continuitate a
activitatii economice neinregistrate pana la data efectudrii analizei.

In perioada ianuarie - mai 2026, 36 persoane monitorizate au intreprins mdsuri de
legalizare a activitatii economice desfasurate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor Inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.
Recomandare: Asigurarea evidentei centralizate si actualizate a persoaneclor fizice si
juridice sanctionate anterior pentru desfasurarea activitatilor economice neinregistrate si
documentarea distinctd a numarului acestora supuse controalelor inopinate, precum si
monitorizarea rezultatelor controalelor, inclusiv a cazurilor de continuare a activitatii
ilicite, de incetare a acesteia si de legalizare a activitatii economice, in vederea realizarii
integrale si demonstrarii tuturor indicatorilor de performanta pana la finele semestrului Il
al anului 2026.

Actiunea 5.13: Consolidarea cooperarii interinstitutionale dintre SFS si ANSA pe

domeniile de competenta.

Indicatori de performanta: Acord de cooperare cu ANSA semnat si pus in aplicare.
Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: A fost semnat Acordul de colaborare nr.6 intre
Serviciul Fiscal de Stat si Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor la data de
27.03.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 5.14: Sesizarea ANSA 1n cazurile in care in cadrul controalelor fiscale au fost
intocmite PV contraventionale conform art.263 alin.(1) CC, insotite de corpuri delicte
(produse alimentare).

Indicatori de performanta: Nr. de sesizdri naintate in adresa ANSA cu privire la cazurile

de constatare a produselor alimentare constatate 1n calitate de obiecte a activitatii ilicite.
Termenul de realizare: in cadrul controalelor efectuate, semestrial.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului I 2026, in adresa ANSA a
fost expediatd o sesizare privind stabilirea faptului cd un contribuabil activeaza in lipsa
notificarii de comert, eliberata de autoritatile publice locale.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Recomandare: Asigurarea evidentei si raportarii distincte a sesizarilor remise ANSA 1in
cazurile in care, in cadrul controalelor fiscale, au fost intocmite procese-verbale
contraventionale in temeiul art. 263 alin. (1) din Codul contraventional si au fost constatate
produse alimentare 1n calitate de corpuri delicte/obiecte ale activitatii ilicite, cu prezentarea
numadrului acestor sesizari si a documentelor justificative aferente, in cadrul raportarilor
semestriale ulterioare.

Actiunea 5.15: Instituirea cadrului normativ intern cu privire la procedura de ridicare a
corpurilor delicte non-alimentare, inclusiv descrierea individualizarii, sigilarii si
specificarii contravalorii corpurilor delicte.
Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; Norme cu privire la procedura de ridicare a corpurilor
delicte non-alimentare, inclusiv descrierea individualizarii, sigilarii si specificarii
contravalorii corpurilor delicte instituite; Nr. cazurilor de ridicare a corpurilor delicte non-
alimentare si inaintate in instanta.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026.

Normele cu privire la procedura de ridicare a corpurilor delicte non-alimentare,
inclusiv descrierea individualizarii, sigilarii si specificarii contravalorii corpurilor delicte

instituite sunt descrise in Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea si arhivarea
cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat prin Ordinul SFS
nr.145 din 20.03.2026.

In 12 cazuri identificate de desfasurare a activititii de intreprinzator au fost ridicate
bunurile comercializate, inclusiv: 422 bunuri non-alimentare (tigari, imbracaminte) in
valoare totalda de 20,14 mii lei si 46 articole din metale pretioase in valoare totald de 285
mii lei.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.
Recomandare: Asigurarea evidentei distincte si raportarii numarului cazurilor de ridicare
a corpurilor delicte non-alimentare, inclusiv a cazurilor in care acestea au fost inaintate
instantei, cu indicarea datelor privind bunurile ridicate si documentarea etapelor
procedurale parcurse, in vederea confirmarii realizarii integrale a indicatorilor de
performanta pana la finele semestrului II al anului 2026.
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Actiunea 5.16: Individualizarea in Procesele-verbale cu privire la contraventie a copurilor
delicte ridicate si inaintarea acestuia pentru aplicarea confiscarii speciale.

Indicatori de performanti: Modificarea Regulamentului cu privire la constatarea,
examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat, aprobat
prin Ordinul nr. 98 din 05.03.2019; 100% din PV in care se descrie fiecare corp delicte este
individualizat corespunzator, cu descrierea completa si referintd la masura de confiscare;

Nr. cazurilor in care aplicarea confiscarii a fost realizatd fara contestatii sau erori
procedurale, ca urmare a individualizarii corecte in PV.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Regulamentul cu privire la constatarea, examinarea
si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal de Stat a fost modificat prin
Ordinul SFS nr.145 din 20.03.2026 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor contraventionale de catre Serviciul Fiscal
de Stat.

In 12 cazuri identificate de desfasurare a activititii de intreprinzitor au fost ridicate
bunurile comercializate, inclusiv: 422 bunuri non-alimentare (tigari, imbracaminte) in
valoare totalda de 20,14 mii lei si 46 articole din metale pretioase in valoare totald de 285
mii lei.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului II, 2026.
Recomandare: Asigurarea individualizarii complete si uniforme a fiecarui corp delict
ridicat in procesele-verbale cu privire la contraventie, cu indicarea elementelor de
identificare si a masurii de confiscare, precum si monitorizarea si documentarea distincta
a cazurilor in care confiscarea speciald a fost realizata fara contestatii sau erori procedurale,
in vederea confirmarii realizarii integrale a indicatorilor de performantd pana la finele
semestrului 11 al anului 2026.

Actiunea 5.17: Punerea in aplicare a cadrului normativ intern cu privire la obligativitatea

ridicarii corpurilor delicte non-alimentare.

Indicatori de performanta: Nr. functionarilor instruiti contra semnaturd / inregistrati
online prin intermediul platformei de instruire de la distanta MOODLE; Nr. corpurilor
delicte non-alimentare care au fost ridicate si inregistrate conform procedurilor interne, cu
traseu documentat de la ridicare pana la depozitare; Numarul cazurilor in care corpurile
delicte non-alimentare nu au fost gestionate corespunzator (pierdute, deteriorate sau
manipulate abuziv); Nr. controalelor in care ridicarea corpurilor delicte non-alimentare s-
a realizat integral conform cadrului normativ intern.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: La data de 27.03.2026 a fost desfasurata instruire cu
genericul ,,Codul contraventional. Procedura de completare a procesului-verbal cu
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elementele prevazute la art.443 din Codul Contraventional RM. Prevederile
Regulamentului cu privire la constatarea, examinarea si arhivarea cauzelor
contraventionale de catre SF'S”, la care au participat 1024 functionari fiscali.

Pe parcursul semestrului 1 2026, nu au fost cazuri in care corpurile delicte non-
alimentare nu au fost gestionate corespunzator (pierdute, deteriorate sau manipulate
abuziv).

In 12 cazuri identificate de desfasurare a activititii de intreprinzitor au fost ridicate
bunurile comercializate, inclusiv: 422 bunuri non-alimentare (tigari, imbracaminte) in
valoare totald de 20,14 mii lei si 46 articole din metale pretioase in valoare totald de 285
mii lei.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
raporteze in continuare asupra progreselor inregistrate in perioada semestrului 11, 2026.
Recomandare: Asigurarea evidentei si documentarii integrale a corpurilor delicte non-
alimentare ridicate, inclusiv a traseului acestora de la ridicare pana la depozitare, precum
s1 monitorizarea controalelor in cadrul carora ridicarea a fost efectuatd, cu respectarea
integrald a procedurilor interne, si raportarea distincta a rezultatelor aferente indicatorilor
de performanta in perioada semestrului II al anului 2026.

Obiectivul nr. 6: CLIMATUL DE INTEGRITATE INSTITUTIONALA

Actiunea 6.1: Mentinerea si consolidarea practicii aferente tuturor etapelor a concursului

public in vederea asigurdrii transparentei a procedurii de angajare, inclusiv in scopul
neadmiterii unor favorizari, discrimindri sau manifestari de coruptie la angajare, cu
publicarea pe pagina web a informatiilor cu privire la rezultatele acestuia.
Indicatori de performanta: Nr. sedinte organizate in vederea promovarii agentilor publici
in baza de concurs; Nr. de anunturi publicate pe portalul guvernamental cariere.gov.md si
pe pagina web a SFS; Nr. de concursuri promovate pe pagina web; Nr. de anunturi privind
desemnarea castigatorului; Nr. de concursuri organizate si desfasurate; Nr. de persoane
care au participat la concurs; Nr. de persoane angajate prin concurs; Nr. de persoane
promovate in baza de concurs.
Termenul de realizare: permanent; Semestrul I si 11, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: in luna iulie 2026, au fost publicate pe intern 2 Avize
cu privire la ocuparea a 2 functii publice vacante de conducere prin promovare.
https://intern.sfs.md/noutati/L ists/Posts/Post.aspx?ID=806

De asemenea, pe parcursul semestrului 1 2026, au fost publicate pe portalul
guvernamental cariere.gov.md si pe pagina web a SFS 29 (douazeci si noua) de Avize de

concurs privind ocuparea functiilor publice vacante/temporar vacante.

Totodata, a fost publicat un spot video de promovare a functiilor vacante in luna
ianuarie 2026. O postare suplimentara a fost efectuatd in luna martie 2026 si in luna iunie
2026.
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Pe parcursul semestrului | 2026 au fost promovate 17 concursuri pe pagina web. Pe
parcursul semestrului I 2026 au fost publicate pe pagina web 17 anunturi privind
desemnarea castigatorului. https://sfs.md/ro/cariera

Pe parcursul semestrului | 2026 au fost organizate 29 concursuri, dintre care 20
concursuri desfasurate, iar 9 in curs de desfasurare.

La concurs au fost admisi 105 persoane la concursuri organizate pe parcursul
semestrului 1 2026.

Pe parcursul semestrului I 2026, au fost angajati prin concurs: 35 persoane dintre care

20 functionari publici debutanti.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport.

Recomandare: Asigurarea in continuare a organizarii si desfasurarii concursurilor in
conditii de transparenta si tratament egal, cu publicarea informatiilor privind toate etapele
si rezultatele acestora, precum si evidentierea distinctd a numarului sedintelor organizate
pentru promovarea in baza de concurs, a persoanelor promovate si a rezultatelor finale ale
concursurilor, in vederea confirmarii realizarii tuturor indicatorilor de performanta si
prevenirii riscurilor de favorizare, discriminare sau exercitare necorespunzitoare a
atributiilor in procesul de angajare si promovare.

Actiunea 6.2: Solicitarea de la CNA a certificatului de cazier privind integritatea
profesionald in cadrul procesului de angajare si promovare in functie a agentilor publici, in
conformitate cu prevederile art. 11 alin. (2) lit. a) din Legea nr.82/2017.

Indicatori de performanta: Nr. certificatelor de cazier privind integritatea profesionala
solicitate in procesul de incadrare/angajare in cadrul SFS; Nr. total al persoanelor angajate,
inclusiv a celor pentru care la angajare a fost solicitat cazierul de integritate.

Termenul de realizare: permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului 1 2026, au fost solicitate 35
certificate de cazier privind integritatea profesionala de la Centrul National Anticoruptie

anterior numirii in functie publicd in cadrul SFS a invingdtorilor la concursurile pentru
ocuparea functiei publice vacante si ulterior au fost angajate 35 persoane in functie publica
prin concurs.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sa prezinte actele justificative relevante.

eqe

st al limitarilor de publicitate, cu accent pe obligatiile prevazute la art.12 alin. (3) din Legea

nr. 82/2017.

Indicatori de performanta: 100% functionari verificati prin intermediul sistemelor

informationale ale SFS a datelor privind eventualele activitati generatoare de venit in cazul

fiecarui angajat cu statut de functionar public; 100% masuri intreprinse orientate la
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relevarea eventualelor relatii de rudenie si afinitate pe filiera conducator-subaltern; Nota
prezentatd conducerii SFS aferent verificarii efectuate a spatiului mediatic in vederea
depistarii eventualelor cazuri de utilizare cu rea credintd de catre functionarii fiscali a
functiei si statutului detinut in scopuri personale sau in interesul persoanelor terte; Numarul
procedurilor disciplinare si al persoanelor sanctionate care au incalcat regimul juridic al

eqe, v,

eqe, v,

Termenul de realizare: anual; Semestrul I si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: DSIA a verificat in volum de 100% toti angajatii SFS
aferent obiectivului respectiv, pentru perioada anului 2025. Au fost identificati 97 de
functionari fiscali care au Inregistrat venituri provenite inclusiv din alte surse, pe langa
salariul din cadrul SFS. In prezent, se desfisoard activitati de verificare a legalitatii
veniturilor obtinute, urmata de aprecierea compatibilitatii activitatilor realizate
suplimentar, cu statutul functiei detinute in cadrul SFS.

Pe parcursul semestrului I 2026, au fost examinate si avizate dosarele personale
prezentate de cdtre 75 de candidati la angajare in functiile publice anuntate la concurs in
cadrul Serviciului Fiscal de Stat, ceea ce constituie 100% masuri Intreprinse.

De catre DSIA au fost Intreprins masuri orientate spre verificarea spatiului mediatic
in vederea depistarii eventualelor cazuri de utilizare cu rea-credinta de catre functionarii
fiscali a functiei si statutului detinut in scopuri personale sau in interesul persoanelor terte.

Pentru perioada semestrului I al anului 2026, au fost realizate activititi de
monitorizare a informatiilor disponibile in surse deschise, prin aplicarea tehnicilor de
analiza OSINT. In acest sens, au fost verificate retelele de socializare, inclusiv profilurile
publice si mentiunile relevante de pe platforme precum Facebook, Instagram, TikTok,
LinkedIn, Telegram si YouTube. Totodata, au fost examinate materialele aparute in presa
scrisd, pe portalurile de stiri, pe bloguri si pe platformele de investigatie jurnalistica.
monitorizare, nu au fost constatate cazuri din categoria celor specificate.

Pe parcursul semestrului I 2026, nu au fost identificate / relevate cazuri de incalcare

eqe v,

publicitate.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.4: Respectarea regimului juridic al declararii averii si intereselor personale de

catre agentii publici In conformitate cu rigorile Legii privind declararea averii si intereselor
nr.133/2016, precum si organizarea procedurilor de declarare a averii si intereselor
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personale in conformitate cu prevederile legislatiei speciale, asigurand executarea
masurilor prevazute la art. 13 alin. 2) din Legea nr. 82/2017.

Indicatori de performantia: 100% angajati aflati in exercitiul functiei, cat si la
angajare/incetarea raporturilor de serviciu, verificati privind respectarea cerintelor de
depunere a Declaratiei de avere si interese personale; Actualizarea Registrului electronic
al declararii averii si intereselor personale; Ordinele (actele administrative) de numire si
incetare a raporturilor de serviciu ce contin prevederi privind regimul declararii, aduse la
cunostinta angajatilor; Toti agentii publici asigurati cu semnaturi electronice necesare
pentru depunerea declaratiilor.

Termenul de realizare: anual; permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului 1 2026, DSIA a asigurat
verificarea in volum de 100% toti angajatii aflati in exercitiul functiunii.

Pe parcursul semestrului | 2026, a fost permanent actualizat Registrul electronic al
declararii averii si intereselor personale pentru depunerea de catre functionarii publici a
Declaratiei de avere si interese personale atit pentru anul 2025 cit si la numirea in functie
publicd/reincadrarea in functie publica si la Incetarea raporturilor de serviciu.

In toate actele administrative pentru semestrul I 2026 (95 ordine ale SFS): 36 de
numire 1n functie publicd/ 34 de incetare a raporturilor de serviciu si 25 de reincadrare in
functie publica au fost incluse prevederi privind depunerea in termen a Declaratiei de avere
si interese personale, ordinele fiind aduse la cunostinta angajatilor. Toti functionarii fiscali
au fost asigurati cu semnatura electronica.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.5: Respectarea regimului juridic a conflictelor de interese in corespundere cu
art. 12 alin. (6) din Legea nr.133/2016 si prevederilor art. 14 din Legea nr. 82/2017, prin:
- Informarea la angajare a agentilor publici cu privire la obligatia de respectare a regimului
juridic al conflictelor de interese contra semnatura.

- Completarea Registrului declaratiilor privind conflictele de interese.

Indicatori de performanta: Elaborarea si aprobarea Declaratiei de integritate; Aducerea
la cunostintd tuturor angajatilor contra semndturda, Registrul declaratiilor privind
conflictele de interese completat; Ordinele (actele administrative) de numire si incetare a
raporturilor de serviciu ce contin prevederi privind regimul declararii, aduse la cunostinta
angajatilor; Toti agentii publici asigurati cu semndturi electronice necesare pentru
depunerea declaratiilor.

Termenul de realizare: Semestrul I, 2026; permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Declaratia de integritate a functionarului public din
cadrul Serviciului Fiscal de Stat a fost elaborata si aprobata prin Ordinul SFS nr.129 din
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09.03.2026 si adusa la cunostintd tuturor functionarilor fiscali prin intermediul SIA
SYNAPSIS.

Pe parcursul perioadei 12.03.2026 - 06.04.2026, DSIA a receptionat, sistematizat si
inregistrat 1392 de declaratii de integritate semnate de catre angajatii cu statut de
functionari publici din cadrul Serviciului Fiscal de Stat.

Registrul declaratiilor privind conflictele de interese se afla in gestiunea DSIA, care
asigurd constant inregistrarea $i examinarea cazurilor din categoria respectiva. Pentru
semestrul I 2026, au fost inregistrate 2 declaratii privind conflictele de interese, solutionate
corespunzator.

In toate actele administrative pentru semestrul I 2026 (95 ordine ale SFS): 36 de
numire in functie publicd/ 34 de incetare a raporturilor de serviciu si 25 de reincadrare in
functie publica au fost incluse prevederi privind depunerea in termen a Declaratiei de avere
si interese personale, ordinele fiind aduse la cunostinta angajatilor.

Toti functionarii fiscali sunt asigurati cu semnatura electronica.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.6: Neadmiterea practicilor de favoritism in cadrul entitatilor publice si

respectarea conforma a prevederilor art. 15 din Legea nr. 82/2017, precum si neadmiterii
favoritismului la incheierea unor contracte cu persoane fizice sau juridice in cadrul
procedurilor de achizitii publice.

Indicatori de performanta: 100% proceduri de achizitii examinate prin prisma atributiilor
de integritate institutionald., Numarul de cazuri de favoritism depistate; Numarul de cazuri
de favoritism denuntate la Centrul National Anticoruptie (in continuare - CNA).
Termenul de realizare: permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului | 2026, toate procedurile de
achizitii publice contin declaratiile de confidentialitate si imitate ale membrilor Grupului
de lucru semnate. Fenomenul respectiv ca manifestare de coruptie se afla in permanenta
sub monitorizarea DSIA. Pentru semestrul I 2026, nu au fost inregistrate cazuri de
favoritism. Pentru semestrul 1 2026, nu au fost inregistrate cazuri de favoritism.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
al SFS si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.7: Respectarea regimului juridic al cadourilor, inclusiv monitorizarea

executarii obligatiilor prevazute la art.16 al Legii nr.82/2017 si a normelor prevazute de
HG nr.116/2020.
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Indicatori de performanta: Registrele de evidenta a cadourilor admisibile si inadmisibile
actualizat in termen si publicat pe pagina web; Actualizarea informatei pe web aferent listei
beneficiarilor cadourilor; Numarul cadourilor predate comisiilor de evidenta si evaluare a
cadourilor; Numarul si suma cadourilor rascumparate in cadrul entitatii; Numarul de
cadouri inadmisibile transmise CNA.

Termenul de realizare: permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Lista beneficiarilor cadourilor din cadrul SFS pentru
anul 2025 (trimestrul 1V) a fost publicat la data 12.01.2026, 02.04.2026, 02.07.2026,
12.01.2026.02.04.2026, 02.07.2026, https://sfs.md/ro/pagina/integritatea-institutionala
Cadourile au fost predate comisiei de evidenta si evaluare, dupa cum urmeaza:

- 6 cadouri admisibile;

- 17 cadouri inadmisibile .

In cadrul SFS a fost riascumpiarat 1 cadou in sumda de 490 lei,
https://sfs.md/uploads/files/Docs/integritate-
institutionala/lista%20cadourilor%20sem%2011%202026.pdf

Au fost transmise CNA 4 cadouri inadmisibile.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.8: Neadmiterea, denuntarea si tratarea influentelor necorespunzitoare in
conformitate cu art.17 al Legii nr. 82/2017 si HG nr.767/2014 pentru implementarea Legii
nr. 325 din 23 decembrie 2013.

Indicatori de performanta: Nr. denunturi inregistrate; Numarul de agenti publici instruiti,

contra semnaturd/ Inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta
MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul | si 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului I 2026, au fost inregistrate
5 denunturi privind exercitarea influentei necorespunzatoare externe asupra functionarilor
fiscali, 1n legatura cu exercitarea de catre acestia a atributiilor functionale. De asemenea,
pe parcursul semestrului I 2026, au fost organizate si desfasurate 30 sesiuni de instruire
pentru functionarii fiscali in cadrul carora s-au discutat subiecte privind ,, Neadmiterea,
denuntarea si tratarea influentelor necorespunzatoare in conformitate cu art.17 al Legii
nr. 82/2017 si HG nr.767/2014 pentru implementarea Legii nr. 325 din 23 decembrie
2013” si ,,Consolidarea climatului de integritate institutionala prin educarea intolerantei
angajatilor fata de incidentele de integritate, fortificarea mecanismului de control si/sau
sanctionare a celor care nu denunta manifestarile de coruptie sau influentele
necorespunzatoare la care sunt supusi, precum §i prevederile art.19 alin.(2) al Legii
nr.82/2017”, la care au participat dupa 629 functionari fiscali.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
al SFS si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.9: Neadmiterea si denuntarea neintarziatd a incercarilor de implicare a
agentilor publici Tn manifestari de coruptie in conformitate cu prevederile art. 18 alin. (1)
din Legea nr. 82/2017. Mentinerea de catre conducdtorul entitatii a unui climat favorabil
pentru promovarea si asigurarea politicii date, motivarea agentilor publici de a dezvalui
practici ilegale cunoscute, inclusiv asigurarea protectiei avertizorilor de integritate
impotriva razbundrii in contextul examindrii dezvaluirilor de interes public si garantarea
confidentialitatii identitdtii angajatului care dezvaluie practici ilegale.

Indicatori de performanta: Nr. denunturi inregistrate; Numarul de agenti publici instruiti
contra semnaturd / inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta
MOODLE; Numadrul sedintelor organizate si desfasurate, cu participarea conducerii SFS,
in vederea motivarii agentilor publici de a dezvalui practicile ilegale cunoscute, asigurand
totodata protectia avertizorilor de integritate impotriva razbunarii, in contextul examinarii
dezvaluirilor de interes public, si garantdnd confidentialitatea identitatii angajatului care
dezvaluie practici ilegale.

Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului I 2026, in cadrul SFS nu au
fost inregistrate denunturi privind implicarea agentilor publici in manifestari de coruptie in
conformitate cu prevederile art. 18 alin. (1) din Legea nr. 82/2017.

La data de 1.04.2026, a fost desfasurat un seminar de instruire, cu participarea
conducerii SFS, in vederea motivarii agentilor publici de a dezvalui practicile ilegale
cunoscute, asigurand totodata protectia avertizorilor de integritate impotriva razbunarii, in
contextul examinarii dezvaluirilor de interes public si garantind confidentialitatea
identitatii angajatului care dezvaluie practici ilegale, la care au participat 164 functionari
fiscali.

Pe parcursul trimestrului I au fost desfasurate 2 sedinte de instruire cu participarea
conducerii SFS:

- La data de 10.02.2026, 1088 functionari au participat la sesiune de instruire dedicata
aspectelor ce tin de completarea si depunerea corecta a Declaratiei de avere si interese
personale. Activitatea a fost organizata cu suportul al Autoritatii Nationale de Integritate;
- La data de 1.04.2026, a fost desfasurat un seminar de instruire, cu participarea conducerii
SFS, in vederea motivarii agentilor publici de a dezvalui practicile ilegale cunoscute,
asigurand totodatd protectia avertizorilor de integritate impotriva razbunarii, in contextul
examindrii dezvdluirilor de interes public si garantdnd confidentialitatea identitatii
angajatului care dezvaluie practici ilegale, la care au participat 164 functionari fiscali.
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Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.10: Consolidarea climatului de integritate institutionald prin educarea
intolerantei angajatilor fatd de incidentele de integritate, fortificarea mecanismului de
control si/sau sanctionare a celor care nu denuntd manifestarile de coruptie sau influentele
necorespunzdtoare la care sant supusi, precum si intensificarea activititii comisiilor
disciplinare prin examinarea faptelor ce constituie abateri disciplinare. La fel, se impune
respectarea obligatiilor statuate la art.19 alin.(2) al Legii nr. 82/2017.
Indicatori de performanta: Nr. de instruiri desfasurate; Nr. functionarilor instruiti contra
semndtura / nregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distanta
MOODLE; Actualizarea comisiilor de disciplina din cadrul SFS.
Termenul de realizare: Semestrul | si I, 2026; la necesitate.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului I 2026, au fost organizate si
desfasurate 30 sesiuni de instruire pentru functionarii fiscali in cadrul carora s-au discutat
subiecte privind ,, Neadmiterea, denuntarea si tratarea influentelor necorespunzatoare in
conformitate cu art. 17 al Legii nr. 82/2017 si HG nr.767/2014 pentru implementarea Legii
nr. 325 din 23 decembrie 2013” si ,, Consolidarea climatului de integritate institutionala
prin educarea intolerantei angajatilor fata de incidentele de integritate, fortificarea
mecanismului de control si/sau sanctionare a celor care nu denunta manifestarile de
coruptie sau influentele necorespunzatoare la care sunt supusi, precum si prevederile
art.19 alin.(2) al Legii nr. 82/2017”.

Pe parcursul semestrului [ 2026, la instruirile desfasurate au participat 629 functionari
fiscali.

Pe parcursul semestrului I 2026, au fost actualizate comisiile de disciplina din cadrul
SFS, prin ordinele SFS nr.07 din 06.01.2026; nr.99 din 25.02.2026; nr.331 din 30.06.2026;
nr.351 din 06.07.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.11: Asigurarea transparentei in procesul decizional si implementarea conforma

a art.20 din Legea nr. 82/2017, inclusiv a normelor Legii nr.239/2008 privind transparenta
in procesul decizional si HG nr.967/2016 cu privire la mecanismul de consultare publica
CU societatea civild in procesul decizional.
Indicatori de performanta: Nr. anunturi plasate pe site-ul www.sfs.md privind initierea
consultarilor publice aferent actelor si proiectelor de decizii; Nr. de rapoarte de expertiza
anticoruptie intocmite.
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Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul trimestrului I, pe pagina web a SFS au
fost plasate 5 anunturi privind initierea consultarilor publice aferent proiectelor de acte
institutionale, https://sfs.md/ro/procesul-decizional.

In perioada 01.04.2026 - 30.06.2026, pe pagina web au fost plasate 11 anunturi

privind initierea consultdrilor publice aferent proiectelor de acte institutionale.

Pe parcursul trimestrului 1 2026, au fost Intocmite 3 rapoarte de expertiza
anticoruptie, iar pe parcursul trimestrului I 2026, au fost intocmite 7 rapoarte de expertiza
anticoruptie.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.12: Asigurarea accesului la informatii de interes public, eficientizarea
procesului de informare a populatiei si a controlului efectuat de catre cetdteni asupra
activitatii SFS, se impune implementarea conforma a normelor art.21 din Legea nr.82/2017
st art. 15 din Legea nr. 148/2023 privind accesul la informatii.

Indicatori de performanta: 100% informatii de interes public plasate pe pagina web
conform Catalogului informatiei de interes public care pot fi furnizate solicitantilor de
informatii, aprobat prin Ordinul SFS nr.05 din 03.01.2024.

Termenul de realizare: permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Informatiile de interes public se publica pe pagina
web a SFS conform Catalogului informatiei de interes public care pot fi furnizate
solicitantilor de informatii, aprobat prin Ordinul SFS nr.05 din 03.01.2024.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
al SFS februarie 2026-decembrie 2027 si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.13: Asigurarea gestiondrii transparente si responsabile a patrimoniului public,

a finantelor rambursabile §i nerambursabile, Tn conformitate cu prevederile art. 22 din
Legea nr. 82/2017.

Indicatori de performanta: Raportul anual privind CIM elaborat si aprobat; Declaratia
de raspundere manageriald emisd si publicata pe pagina web a SFS.

Termenul de realizare: Semestrul 1, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Raportul anual privind controlul intern managerial la
a fost elaborat si aprobat la data de 10.02.2026.

Declaratia de raspundere manageriala a fost emisa la data de 25.02.2026 si publicata
pe pagina web a SFS la data de 27.02.2026 in rubrica Despre SFS / Planuri si programe /
Declaratia de raspundere manageriala, https://sfs.md/uploads/files/Docs/planuri-
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programe/raspundere-manageriala/Declara%C8%9Bia%20de%20r %C4%83spundere%
20managerial%C4%83%20pentru%20anul%202025.pdf

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Indicator de
performanta atins.

Actiunea 6.14: Desfasurarea achizitiilor publice in conformitate cu Legea nr.131/2015
privind achizitiile publice.

Indicatori de performanta: 100% achizitii publice desfasurate conform Planului aprobat.
Termenul de realizare: permanent.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Pe parcursul semestrului I, au fost desfasurate
achizitii publice conform Planului aprobat:

1. Licitatii deschise - 6 proceduri;

2. Negociere fara publicare - 7 proceduri;

3. COP - 2 proceduri;

4. Valoare micad - 59 achizitii.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.15: Publicarea anunturilor de achizitii publice si a rapoartelor de achizitii
publice pe pagina web a SFS.

Indicatori de performanta: 100% anunturi si rapoarte publicate pe pagina web a SFS.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat:

Pe parcursul semestrului I 2026, pe pagina web a SFS au fost publicate 26 anunturi de

achizitii publice si 1 raport privind monitorizarea contractelor de achizitii publice,
https://sfs.md/ro/achizitii.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
al SFS februarie 2026-decembrie 2027 si sa prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.16: Asigurarea respectarii normelor de etica si deontologie in corespundere cu

art.23 al Legii nr. 82/2017, prin promovarea normelor de etica si deontologie in cadrul
entitatii publice, cu informarea publicul cu privire la conduita etica si profesionala la care
cetatenii sant indreptatiti sd se astepte din partea conducatorului si a agentilor publici in
realizarea activitatii profesionale.
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Indicatori de performanta: Nr. de instruiri desfasurate; Nr. functionarilor instruiti contra
semndtura / inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distantd
MOOQODLE; Publicarea Codului de conduita si eticd a SFS pe pagina oficiala a SFS.
Termenul de realizare: Semestrul I si II, 2026.
Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Au fost desfasurate 3 instruiri cu genericul ,, Codul
de etica si conduita a angajatilor SFS” si ,, Ghidul de protocol al SFS” la 04.03.2026;
11.03.2026; 18.03.2026.
Totodata, au fost instruiti functionari fiscali:
- la data de 04.03.2026 — 245 functionari fiscali din cadrul Directiei generale control;
- la data de 11.03.2026 — 578 functionari fiscali din cadrul Directiei generale deservire
fiscala;
- la data de 18.03.2026 — 415 functionari fiscali din cadrul Aparatului central al SFS si
Directiei generale recuperare creante.

Codul de eticd si conduitd a angajatilor Serviciului Fiscal de Stat a fost actualizat pe
pagina-web la data de 04.02.2026, https://sfs.md/uploads/files/Docs/integritate-
institutionala/Codul%20de%20etic%C4%83%20SFS.pdf.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.17: Respectarea regimului de restrictii si limitdri in legdtura cu incetarea

mandatului, a raporturilor de munca sau de serviciu (pantuflaj), In conformitate cu
prevederile art. 24 din Legea nr. 82/2017.

Indicatori de performanta: Nr. verificari efectuate asupra respectdrii regimului de
restrictii §i limitdri in legaturd cu incetarea mandatului, a raporturilor de munca sau de
serviciu.

Termenul de realizare: anual.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: DSIA este in proces de verificare a functionarilor
publici care au incetat raporturile de serviciu, conform listei prezentate de catre DMRU.

Constatare CNA: Actiune in derulare. Entitatea urmeaza sa prezinte actul de verificare
a functionarilor publici care au Incetat raporturile de serviciu.

Actiunea 6.18: Asigurarea implementarii Standardelor Nationale de Control Intern,

inclusiv identificarea si documentarea conforma a riscurilor, integrand riscuri de frauda si
coruptie in Registrul institutional al riscurilor in conformitate cu art. 27 din Legea
integritatii si a SNCI 9 aprobat prin ordinul MF nr.189 din 05.11.2015.

Indicatori de performanti: Actualizarea Registrului riscurilor de frauda si coruptie in
cadrul SFS.

Termenul de realizare: la necesitate.
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Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Registrul riscurilor de frauda si coruptie in cadrul
SFS a fost modificat prin Ordinul SFS nr.205 din 17.04.2026.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Actiunea 6.19: Instruirea angajatilor SFS la capitolul integritate institutionald (Legea

integritatii nr.82/2008).

Indicatori de performanta: Nr. de instruiri desfasurate; Nr. functionarilor instruiti contra

semndturd / inregistrati online prin intermediul platformei de instruire de la distantd

MOODLE.

Termenul de realizare: Semestrul 11, 2026.

Raportare Serviciul Fiscal de Stat: Au fost desfasurate 3 instruiri cu genericul ,, Codul

de etica si conduita a angajatilor SFS” si ,, Ghidul de protocol al SFS” la 04.03.2026;

11.03.2026; 18.03.2026.

De asemenea, au fost instruiti functionari fiscali:

- la data de 04.03.2026 — 245 functionari fiscali din cadrul Directiei generale control;

- ladata de 11.03.2026 — 578 functionari fiscali din cadrul Directiei generale deservire
fiscala;

- la data de 18.03.2026 — 415 functionari fiscali din cadrul Aparatului central al SFS si
Directiei generale recuperare creante.

Constatare CNA: Actiune realizata pentru perioada de raport. Entitatea urmeaza sa
continue implementarea conforma a actiunilor planificate conform Planului de integritatea
si sd prezinte actele justificative relevante.

Directia evaluare institutionala
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